
373

الثورة المصرية وانعكاساتها على قيم العمل لدى عينة من المعلمين 
بمحافظة أسيوط

 أحمد كمال عبد الوهاب البهنساوي

مدرس بقسم علم النفس 
كلية الآداب 
 جامعة أسيوط

جمهورية مصر العربية
dr_ahmedkamal83@yahoo.com

الاستـلام : 2014/11/20 تـاريـخ 
تاريخ القبول للنشر: 2015/05/20



374

الثورة المصرية وانعكاساتها على قيم العمل...

Abstract

This study aims to identify the difference on work values and its constituent dimensions according to some 
variables: study sample (first sample immediately after the revolution, second sample 3 years after the 
revolution), gender (male and female), urban vs. rural, and interactions between these variables among a 
sample of teachers in Assuit. Sample of the study (N= 1121) includes male and female teachers (first sample 
N= 641, second sample N=480). Results show significant differences between the two samples in management, 
setting, supervision relations, life styles, safety, autonomy, multiplicity, economic return and general work values 
on behalf of the first sample. However differences in altruism and status were recorded for the second sample. 
Gender differences were found only in management dimension for male teachers. No significant differences 
were found either due to rural vs. urban place of living, or the interaction between gender and place of living. 
Yet, significant differences were found due to the interaction between the two samples and gender on the 
general score of values and some of the dimensions (safety, status, autonomy and multiplicity).

Keywords: Egyptian Revolution, Values of Work, Teachers.

أحمد كمال عبد الوهاب البهنساوي

مستخلص

ــة  ــة الدراس ــي عين ــرات، وه ــن المتغي ــدد م ــاً لع ــة، وفق ــاده الفرعي ــل وأبع ــم العم ــن قي ــروق بي ــة الف ــدف معرف ــة به ــت الدراس أجري
)العينــة الأولــى »بعــد الثــورة مباشــرة«/ العينــة الثانيــة »بعــد مــرور 3 أعــوام«(، والنــوع )ذكــور/ إنــاث(، ومحــل الإقامــة )ريــف/ 
حضــر(، والتفاعــل بينهــم لــدى عينــة الدراســة مــن المعلميــن بمحافظــة أســيوط، شــملت العينــة الكليــة للدراســة )1121( مــن المعلميــن 
والمعلمــات، )641 العينــة الأولــى، 480 العينــة الثانيــة(، أظهــرت النتائــج وجــود فــروق جوهريــة بيــن العينــة الأولــى والثانيــة فــي 
ــم  ــة لقي ــد الاقتصــادي والدرجــة الكلي ــوع والعائ ــان والاســتقلال والتن ــاة والأم ــة الحي ــات الإشــراف وطريق ــط وعلاق )الإدارة والمحي
العمــل( وكانــت الفــروق فــي اتجــاه العينــة الأولــى، بينمــا كانــت الفــروق فــي )المقــام والإيثــار( فــي اتجــاه العينــة الثانيــة، وكشــفت 
النتائــج وجــود فــروق وفقــاً لمتغيــر النــوع علــى بعــد الإدارة فقــط فــي اتجــاه الذكــور، وقــد توصلــت النتائــج إلــى عــدم وجــود فــروق 
ــة  ــة وعين ــل الإقام ــن مح ــل بي ــك التفاع ــوع، وكذل ــة والن ــل الإقام ــن مح ــل بي ــك التفاع ــة، وكذل ــل الإقام ــر مح ــاف متغي ــاً لاخت وفق
الدراســة، وكذلــك التفاعــل بيــن عينــة الدراســة والنــوع ومحــل الإقامــة، بينمــا كانــت الفــروق فقــط علــى التفاعــل بيــن متغيــري عينــة 

الدراســة والنــوع علــى الدرجــة الكليــة للقيــم وبعــض الأبعــاد الفرعيــة وهــي )الأمــان، المقــام، الاســتقلال، التنــوع(.

كلمات مفتاحية: الثورة المصرية، قيم العمل، المعلمين.
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البهنساوي

مقدمة

ــة مــن  ــورات الشــعبية بالحكومــات الاســتبدادية بداي أطاحــت الث
تونــس ثــم مصــر ثــم جــاء بعدهــا الثــورات فــي الــدول العربيــة 
مثــل ليبيــا واليمــن وســوريا، وهــذه الثــورات ربمــا تفســر كيفيــة 
تحــول المواطــن فــي العالــم العربــي إلــى النقيــض مــن اللامبــالاة 
 Khalili, Schwedler,(.السياســي العنــف  إلــى  السياســية 
للضغــوط  حتميــة  اســتجابة  بعــد   ،Zartman & Eid: 2011)
المســتمرة مــن خــال الأعــداد الكبيــرة المحتشــدة بالشــوارع 
والمياديــن تــم الإطاحــة بالنظــام الحاكــم فــي مصــر مــن خــال 

(El-Fiki & Rosseau, 2011).ثــورة 25 ينايــر

ومــن الواضــح أن ثــورة 25 ينايــر لــم تــأتِ مــن فــراغ، فهنــاك 
العديــد مــن النشــطاء كانــوا يحتجــون علــى مــدى ســنوات ســابقة، 
وذلــك جــزء مــن المظاهــرات دعمــا للانتفاضــة الفلســطينية 
ــي  ــلطة ف ــث الس ــراق وضــد توري ــي للع ــزو الأمريك وضــد الغ
مصــر (Bizri, 2011)، ولقــد اكتســبت الثــورة المصريــة الزخــم 
نتيجــة لعــدة عوامــل منهــا السياســية والاجتماعيــة، ونظــراً 
الفســاد والبيروقراطيــة والقمــع  لوجــود مســتوى عــالٍ مــن 
وارتفــاع معــدلات البطالــة وانتهــاكات حقــوق الإنســان، وارتفــاع 

(World Bank, 2009) .معــدلات الفســاد

ويتضــح أثــر ذلــك فيمــا يترتــب عليــه مــن آثــار واضحــة للفســاد 
الوخيــم فــي كل فئــات المجتمــع وكل جوانــب الحيــاة الاجتماعيــة 
ــدار  ــن إه ــا يســببه الفســاد م ــك لم ــة، وذل والسياســية والاقتصادي
ــاد  ــرك الفس ــة أداء المســؤوليات، ويت ــروات وعرقل ــوال والث الأم
آثــاراً ســلبية فــي النظــام السياســي ســواء مــن حيــث شــرعيته أو 
اســتقراره أو ســمعته، حيــث يــؤدي الفســاد إلــى فقــدان الثقــة فــي 
النظــام السياســي )ســالم، 2010: 8(. وبخاصــة الطبقــات الفقيــرة 
حيــث يشــير صنــدوق النقــد الدولي إلــى أن معدل نســبة المصريين 
ــد لا  ــوم الواح ــي الي ــن 2 دولار ف ــل م ــى أق ــون عل ــن يعيش الذي
 .(Fadel, 2011) ٪20 ــى ــث تصــل إل ــرا حي ــة كثي ــزال مرتفع ت
لــذا جــاءت الأغلبيــة مــن الشــباب العاطليــن عــن العمــل كليــاً أو 
جزئيــاً تكافــح مــن أجــل العيــش بكرامــة، والتخلــص مــن الفســاد 
ــاة مــن أيــدي الموظفيــن  المستشــري، ووحشــية الشــرطة والمعان
الرســميين، والأوضــاع الماليــة الســيئة، وغيــاب الحقــوق المدنيــة 
والسياســية، وحالــة الطــوارئ المســتمرة منــذ ثلاثــة عقــود متتالية، 
لــذا جــاءت الثــورة للمطالبــة باســتعادة الكرامــة والحقــوق للمواطن 

 (Amnesty International, 2011).المصــري

وبهــذا يتضــح بمــا لا شــك فيــه أن هنــاك تغيــرات جوهريــة 
كثيــرة وســريعة أصابــت المجتمــع العربــي فــي مختلــف قطاعاتــه 
ــرات  ــذه التغي ــة، ونتيجــة له ــة والاجتماعي السياســية والاقتصادي
ــي،  ــى المجتمــع العرب ــي طــرأت بشــكل ســريع ومفاجــئ عل الت

زادت مشــكلات الإنســان العربــي كمــاً ونوعــاً، وأصبــح الإنســان 
ــت  ــي أصبح ــية الت ــرات النفس ــن الضغوطــات والتوت ــي م يعان

ــو حســونة، 2013(. ــة )أب ــه اليومي جــزءاً مــن حيات

ــا  ــث مكانته ــن حي ــا م ــا بينه ــف فيم ــن تختل ــد أن المه ــا نج “كم
ــف مــن  ــا تختل ــوي، كم ــادي والمعن ــي المجتمــع، وعائدهــا الم ف
حيــث فــرص الاســتقلالية المتاحــة للعامــل، فمــع ارتفــاع المكانــة 
يــزداد الدخــل والتحــدي والاســتقلالية والمتعــة بممارســة العمــل” 
)شــوقي، 2006: 360(. وهــذا ينعكــس بــدوره على كــم ونوعية 
ــي  ــم وبخاصــة ف ــي يكتســبونها وتســيطر عليه ــة الت ــم المهني القي
الأوقــات العصيبــة والحاســمة التــي تحــدث فيهــا تغيــرات جذريــة 
فــي كافــة الجوانــب الاجتماعيــة والسياســية والاقتصاديــة للدولــة.

ــة للمعلميــن هــي واحــدة مــن الجوانــب  ــاة الوظيفي ــذا فــإن الحي ل
المهمــة فــي حياتنــا اليوميــة التــي تســبب قــدراً كبيــراً مــن 
الضغــوط الطبيعيــة التنافســية فــي بيئــة العمــل ممــا قــد ينعكــس 
بــدوره علــى قيــم العمــل (Estrella, 2010)، وإن فئــة المعلميــن 
ــن  ــد م ــبء الزائ ــل الع ــة مث ــة متنوع ــب وظيفي ــم مطال تواجهه
العمــل والضغــوط المتعلقــة بالوقــت والدخــل؛ ممــا قــد ينعكــس 
 (Chan, ــل ــة بالعم ــم المتعلق ــن وقيمه ــى أداء المعلمي ــدوره عل ب
(1998، وبهــذا فــإن تعــرّف قيــم العمــل المتعلقــة بالمعلميــن 
يســهم بفعاليــة فــي اســتثمار طاقــات الفــرد وقدراتــه علــى الخلــق 
ــم  ــوط وقي ــذه الضغ ــة ه ــام بطبيع ــدم الاهتم ــا ع ــكار، أم والابت
ــي  ــا الوظيف ــدم الرض ــاط وع ــن الإحب ــد م ــة يزي ــل المختلف العم

وانخفــاض الأداء الوظيفــي )الشــاهين، 2010(.

ــل  ــم تمث ــب أن القي ــا كل ذي ل ــي يجمــع عليه “ومــن الأمــور الت
ــف  ــي مختل ــة ف ــرد والجماع ــلوك الف ــه س ــي توجي ــاً ف دوراً مهم
ــى المســتوى الاجتماعــي أو  أوجــه النشــاط الإنســاني ســواء عل
الاقتصــادي أو السياســي أو الفكــري، وإن القيــم تعمــل كمعاييــر 
توجــه الســلوك الصــادر عــن الأفــراد إلــى جهــة معينــة ومحــددة 
ضمــن الإطــار الاجتماعــي، وهــي التــي تحــدد الأســلوب الــذي 
يعــرض بــه الفــرد نفســه علــى الآخريــن، ولقــد أكــد علمــاء النفس 
ــا  ــة شــخصيته وأبعاده ــم الشــخص يمكــن معرف ــة قي ــه بمعرف أن

ــدي، 2001(. ــة” )الهن المختلف

ــه  ويشــير الأســمر )1997: 393( “أن البديــل الــذي يحتكــم إلي
النــاس فــي غيــاب القيــم هــو القانــون، ومهمــا بلــغ القانــون مــن 
الدقــة والانضبــاط فهــو لا ينبــع مــن داخــل النفــس البشــرية التــي 
ــال  ــك يســهل الاحتي ــا، لذل ــا مــن خارجه ــم، وإنم ــا القي ــع منه تنب
ــخيره  ــن بتس ــن المنتفعي ــاس م ــام أن ــه، وقي ــب ب ــه، والتلاع علي
لمصالحهــم، كلمــا وجــدوا إلــى ذلــك ســبيلا، فتضيــع حقــوق 
ــيع  ــون، وتش ــم القان ــات باس ــادر حري ــات، وتص ــك حرم وتنته

ــة”. شــريعة الغاب
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ومــن هــذا المنطلــق يمكــن القــول إنــه مــن المســلم بــه أن للقيــم 
ــال  ــك مج ــات، وكذل ــراد والمجتمع ــاة الأف ــي حي ــراً ف دوراً مؤث
لتشــكيل  مصــدراً  باعتبارهــا  والمهنــي،  التربــوي  التوجيــه 
لا  للفــرد  المهنــي  المســتقبل  وإن  المجتمــع،  فــي  الســلوك 
ــل  ــذي يعم ــال ال ــاره للمج ــل واختي ــتعداده للعم ــى اس ــد عل يعتم
ــك  ــه كذل ــم الســائدة في ــع والقي ــة المجتم ــى طبيع ــه، ولكــن عل في

.)2010 )الشــاهين، 

ــكل  ــي تش ــي الت ــرد ه ــذات الف ــة ب ــم المرتبط ــك أن القي ــا ش ف
ــن  ــر والتعامــل مــع الآخري ــي التفكي ــه ف ــاة وطريقت ــه للحي نظرت
ــن  ــا بي ــر م ــى وجــود تأثي ــذي يشــير إل ــي المجتمــع، الأمــر ال ف
القيــم ونوعيــة الدراســة أو المجــال الــذي ترتبــط بــه )الشــاهين، 
2010(. وإن العمليــة التربويــة التــي تســود أي مجتمــع تحتــاج 
إلــى توافــق الأنمــاط الســلوكية والقيــم، وتــؤدي أيضــا القيــم دوراً 
حاســماً فــي نجــاح البرنامــج التربــوي؛ إذ إن التربيــة مــن أهــم 
المحــددات التــي يرتكــز عليهــا نســق القيــم فــي نشــأته وتطــوره 

ــادات، 2006(. )حم

مشكلة الدراسة

ــي  ــة؛ فه ــرد والجماع ــلوك الف ــم المحــرك الأســاس لس ــد القي تع
تشــكل إطــاراً عامــاً للفــرد ومرجعــاً أساســياً فــي تفســير حركتــه 
وتســويغ تصرفاتــه، وتعــد القيــم التــي يتبناهــا الفــرد ويســتنبطها 
ــه مــن المرتكــزات الأساســية لتحقيــق الأهــداف وتطويــر  بداخل
ــاه  ــون اتج ــلبية- يك ــة أو س ــم– إيجابي ــوع القي ــاً لن الأداء، وتبع

ــد: 2012(. ــات، أحم الأداء )غي

ــدان  ــز؛ لأن فق ــوي متمي ــاء ترب ــم هــي الأســاس الســليم لبن فالقي
ــا  ــا روحه ــخصية، يفقده ــا الش ــى عليه ــي تبن ــم الت ــة للقي التربي
ــم  ــا ل ــتراتيجيات م ــات والاس ــة والغاي ــداف التربوي ــل إن الأه ب
ــانية  ــات الإنس ــي العلاق ــليمة تراع ــة س ــم صحيح ــن قي ــتق م تش
ــي،  ــا )مناع ــا وقيمته ــد أهميته ــا تفق ــة فإنه ــا المختلف ــي أبعاده ف
2013: 348(، ونجــد أن المعلــم هــو النقطــة الأساســية فــي 
ــه  ــتند إلي ــذي تس ــة، وال ــر أهمي ــو الأكث ــة، وه ــة التعليمي العملي
ــي  ــب ف ــم الطال ــن تعل ــبة 30% م ــة بنس ــة التعليمي ــودة العملي ج

(Lee, Hung & Ling, 2012).المدرســة

والســبب الرئيــس للاهتمــام بقيــم العمــل يرجــع إلــى أن قيــم 
ــر  ــدة معايي ــر بع ــكل كبي ــؤ بش ــى التنب ــدرة عل ــا الق ــل لديه العم
مهمــة، مثــل اختيــار المهنــة والرضــا الوظيفــي والاســتقرار 
 ،(Balsamo, Lauriola & Saggino: 2013) ــي والأداء الوظيف
ونظــراً لأن هنــاك معلميــن مختلفيــن يمتلكــون طموحــات وقيمــا 
وقــدرات ومهــارات متنوعــة، فــإن هــذه الاختلافــات قــد تكــون 
مهمــة بالنســبة لتطلعــات المعلميــن المهنيــة والتطــور والالتــزام 

 Watt, Richardson &(.ممــا ينعكــس بــدوره علــى الطــاب
)Wilkins, 2014

ونجــد أيضــا أن تطابــق بعــض القيــم الشــخصية والتنظيميــة 
مــع بعضهــا يجعــل قيــم العمــل لــدى الفــرد مرتفعــة، وأن 
التناقــض بيــن القيــم الشــخصية وقيــم العمــل يمكــن أن ينعكــس 
بــدروه علــى انعــدام الأمــن وانخفــاض الترابــط ممــا يــؤدي إلــى 
 Dylag, Jaworek, Karwowski, Ko,zusznik(ــل ــوب العم نض
إليهــكل  أشــار  مــا  مــع  يتفــق  وهــذا    ،)& Marek: 2013
 Boerchi &(   مــن  بورشــا وكاســتيلي وكارولــي وســاجون
كل  أن  مــن   )Castelli, 2000; Caroli, & Sagone: 2013
شــخص يســعى للعمــل بالمهنــة التــي تتوافــق مــع منظومــة القيــم 
ــا  ــدر للرض ــه كمص ــباعاً لقيم ــدث إش ــي تح ــه، والت ــة ب الخاص
المســتمد مــن الوظيفــة، فنجــده يميــل لتأكيــد جوانــب معينــة فــي 
ــى بعضهــا الآخــر نتيجــة  ــل بعــض الأنشــطة عل العمــل وتفضي

ــم. ــاف القي اخت

ومــن خــال البحــث والاطــاع أمكــن التوصــل لدراســة واحــدة 
كان هدفهــا تعــرف العلاقــة بيــن قيــم وأخلاقيــات العمــل بالجوانــب 
السياســية والثقافيــة والاقتصاديــة للدولــة لــدى عينــة مــن المعلميــن 
بإيــران، حيــث أجريــت الدراســة علــى عينــة بلــغ قوامهــا 1121، 
وأظهــرت نتائــج الدراســة أن أغلــب المعلميــن لديهم قيــم محافظة، 
ونســبة 95% لديهــم قيــم عاطفيــة ووجدانيــة، ونســبة 86% لديهــم 
ــبة  ــية محافظــة، ونس ــم سياس ــم قي ــبة 75% لديه ــة، ونس ــم ديني قي
ــم  ــم قي ــة، ونســبة 60% لديه ــة احتكاري ــم اقتصادي ــم قي 65% لديه
ثقافيــة محافظــة، ونســبة 94% لديهــم علاقــات اجتماعيــة وعلاقــة 
ود داخــل مــكان العمــل، وتوجــد أيضــا علاقــة بيــن أخلاقيــات قيــم 
العمــل الفرديــة والجوانــب السياســية والثقافيــة والاقتصاديــة للدولة 

.)Chanzanagh & Nejat, 2010(والمجتمــع معــا

ــدى المعلميــن تســاعد علــى فهــم  ــم العمــل ل ــذا فــإن دراســة قي ل
أعمــق لهــذه الفئــة وقيــم العمــل لديهــم وبخاصــة بعــد التطــورات 
السياســية التــي حدثــت فــي المجتمــع المصــري علــى مــدار ثلاثة 
ــى 2014م، ومــا تزامــن  ــذ عــام 2011م حت ــة من أعــوام متتالي
معــه مــن تغيــرات سياســية جذريــة فــي الدولــة بتولــي المجلــس 
العســكري إدارة شــؤون الدولــة، ثــم تولــي مرســي رئاســة 
الجمهوريــة ثــم تولــي عدلــي منصــور الحكــم المؤقــت للدولــة، 
ــدة  ــم تغييــر مجلــس الــوزراء مــرات عدي وفــي الفتــرة نفســها ت
نتيجــة الاحتجاجــات المســتمرة، وعــدم القــدرة علــى إدارة البــاد 
بالشــكل، وفــي خــال هــذه الفتــرة قامــت احتجاجــات كثيــرة جــدا 
ومظاهــرات مــن جميــع الفئــات المختلفــة، والتــي كان مــن بينهــا 
فئــة المعلميــن وكان هدفهــا الرئيــس هــو تحســين الأجــور، لــذا 
ــا  ــل وتطوره ــم العم ــة تعــرف شــكل قي تحــاول الدراســة الحالي
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وانعكاســات الثــورة المصريــة عليهــا، بعــد مــرور ثلاثــة أعــوام 
فــي ظــل تغيــرات سياســية جذريــة ســريعة وغيــر مســتقرة 
انعكســت بدروهــا علــى الجوانــب الاجتماعيــة والاقتصاديــة 
فــي  الاســتقرار  عــدم  بســبب  والمهنيــة؛  والقيميــة  والدينيــة 
الشــارع المصــري مــن خــال كثــرة الاحتجاجــات والمظاهــرات 
ــا،  ــب فيه ــن نصي ــة المعلمي ــي كان لفئ ــة، والت ــب الفئوي والمطال
ومــدى انعــكاس ذلــك علــى قيــم العمــل لــدى المعلميــن بمحافظــة 
أســيوط. لــذا يمكــن بلــورة مشــكلة الدراســة فــي الســؤال الآتــي:-

ــاده  ــم العمــل وأبع ــي متوســطات درجــات قي ــروق ف هــل توجــد ف
ــة  ــى/ العين ــة الأول ــة الدراســة )العين ــاف عين ــاً لاخت ــة وفق الفرعي
الثانيــة(، ومتغيــر النــوع )ذكــور/ إنــاث(، ومتغيــر محــل الإقامــة 
)ريــف/ حضــر( والتفاعــل بينهــم لدى عينة الدراســة مــن المعلمين؟

الإطار النظري

أولاً: الثورات الشعبية

ــي،  ــى الأصــل اللاتين ــورة Revolution يرجــع إل ــح الث مصطل
ــدوران ممــا يــدل علــى حــدوث تغييــر جوهــري فــي  ويعنــي ال
هيــاكل الســلطة التنظيميــة فــي مــدة قصيــرة نســبياً، وبخصــوص 
هــذا الشــأن فقــد فــرق أرســطو بيــن نوعيــن مــن الثــورات 
السياســية، وتشــمل )أ( التغييــر الكامــل مــن دســتور لآخــر، )ب( 
ــك  ــورة كذل ــم (Wahba, K, 2011). والث ــتور القائ ــل الدس تعدي
ــي،  ــل اجتماع ــراء تحوي ــى إج ــدف إل ــعبية ته ــاركة ش ــي مش ه
وتنتهــي بتأســيس نظــام سياســي جديــد، ومــن الواضــح أن 
الثــورة لا يمكــن أن تجــري مــن دون إثــارة مقاومــات قويــة جــداً 
تتجــاوز كثيــراً الإطــار الدقيــق للشــرعية )صاصيــا، 1998(.

ــة  ــاة الديمقراطي ــة للحي ــر الجماعي ــد المظاه ــورات أح ــد الث وتع
ــم  ــام الحك ــر نظ ــا لتغيي ــعب جميع ــراد الش ــا أف ــد فيه ــي يتح الت
ــوى  ــت الق ــعبية وليس ــا الإرادة الش ــي تحركه ــاد، والت ــي الب ف
والتيــارات السياســية المنظمــة، التــي تتكاتــف فيهــا كل الأطيــاف 
والقــوى فــي الآن ذاتــه، كذلــك يشــير مفهــوم الثــورة إلــى التغيــر 
المفاجــئ بعيــد الأثــر فــي الكيــان الاجتماعــي لتحطيــم اســتمرار 
ــاء  ــم وبن ــادة تنظي ــك بإع ــع، وذل ــي المجتم ــة ف ــوال القائم الأح

ــاً. ــاء جذري النظــام الاجتماعــي بن

الاجتماعيــة  الظواهــر  تفســير  إلــى  أشــار  مــن  أول  ويعــد 
والسياســية بإرجاعهــا إلــى العوامــل الاجتماعيــة والأوضــاع 
المعيشــية العلامــة ابــن خلــدون، وذلــك فــي دراســته حــول 
النظريــة السياســية حيــث أوضــح أنــه مــن الصعــب تجاهــل أثــر 
بعــض العوامــل الاجتماعيــة والاقتصاديــة فــي نظــام الدولــة 

.)2007 شــارف;  )ربيــع، 1981؛  واســتقرارها 

ثانيا: قيم العمل

يبــدو أن مفهــوم قيــم العمــل مفهوم معقــد، فهناك مناقشــات مختلفة 
ــف  ــل التعري ــي، ولع ــا الحرف ــول معناه ــانية ح ــم الإنس ــي القي ف
 1951KLuckhohn الأكثــر تأثيــراً للقيــم يعــود إلــى كليشــكهوهن
أن القيمــة تتضمــن المعنــى الصريــح أو الضمنــي لمجموعــة مــن 
ــار  ــي الاختي ــر ف ــي تؤث ــا، والت ــة المرغــوب فيه الســمات الفردي

.)Lei, 2012( ممــا هــو متــاح

ــوّم  ــى ق ــار الصحــاح “القيمــة: بمعن ــى القيمــة فــي مخت ورد معن
الشــيء أظهــر مــا فيــه مــن إيجابيــات وســلبيات” )الــرازي، 
 Stewart &( كمــا يعــرف ســتيوارت وجليــن .)1988: 232
Glynn: 1985( القيــم بأنهــا الاتجاهــات العامــة التــي تفضــل 

ــن.  ــداث للآخري ــن الأح ــددة م ــب مح جوان

 (Schwartz & Bilsky: 1987) ويعرفهــا شــوارتز وبيلســكي
بأنهــا عبــارة عــن المعتقــدات التقييميــة التــي تلخــص العناصــر 
الذيــن  للمجتمــع  وفقــا  النــاس  لتوجيــه  والمعرفيــة  العاطفيــة 
يعيشــون فيــه. “ويعرفهــا بعضهــم بأنهــا مفهــوم يميــز الفــرد 
ــه  ــو مرغــوب في ــا ه ــدد م ــا ويح ــي إليه ــي ينتم ــة الت أو الجماع
ــه”  ــاء أســاليب العمــل ووســائله وغايات ــر فــي انتق ــا، ويؤث وجوب

.)48  :1992 )خليفــة، 

 )Huang, Zhang & Li: 1994( ويــرى هوانــغ وتشــانغ ولــي 
أن القيــم هــي تنظيــم مفاهيــم للنــاس للتمييــز بيــن الجيــد والســيئ 
والجميــل والقبيــح والصحيــح والخاطــئ والمتطابــق والمختلــف.

ويشــير روبنــز )Robbins: 1998( للقيــم بأنهــا وصــف للأفــكار 
ــتمرار  ــة للاس ــي قابل ــاً، وه ــا واجتماعي ــة فرديً ــادئ القوي والمب
ومرغــوب فيهــا. ويشــير روس )Russe, 2001( إلــى القيــم بأنهــا 
العوامــل التــي تســتحق أن تعطــي معنــى للثقافــة العامــة للمجتمع، 
ــكل  ــس )Macionis, 2001( هــي هي ــا ماكون ــا يعرفه ــم كم فالقي
معرفــي لشــرح تفضيــات الأفــراد فيمــا يتعلــق بالمثــل والمبــادئ 

والأولويــات فــي الســلوك.

وتعــرف مونيــكا (Monica, 2005) قيــم العمــل بأنهــا المعتقــدات 
حــول المرغــوب فيــه مــن الســمات المتعلقــة بالأعمــال المختلفــة، 
والتــي يمكــن الحصــول عليهــا عــن طريــق الرجــوع للمكافــات 
فــوس  دي  ويعرفهــا  العمــل.  مــن  تســتمد  التــي  المحتملــة 
وبينيونــس ورن )De Vos, Bunyens & Ren: 2005( بــأن القيــم 
هــي الأهــداف العامــة والثابتــة نســبياً لــدى الفــرد، والتــي تســعى 

لتحقيــق العمــل.

باعتبارهــا  القيــم  إلــى   )Tegart, 2005( تاجــارت  ويشــير 
 Mohseni( التفســيرات والافتراضــات لــكل مــا يعُــد مرغوبا فيــه
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Shatalebi: 2012 &(. ويشــير روكــوم  وريــل وويرنجــا إلى أن 
القيــم هــي المعتقــدات والمفاهيــم التــي تشــكل أفعالنــا وتوجهاتنــا 

.(Rekom, Reiel & Wierenge, 2006)

Yet-Mee, Chuen-( وأيكفحــواي  وتشــينخي  يتمــا  ويعرفهــا 
لنــوع وبيئــة  بأنهــا تفضيــات   )Khee & Aik-Phoay, 2008
العمــل والمعتقــدات حــول أهميــة المتطلبــات الأساســية فــي 
ــة  ــة ذات الصل ــات الوظيفي ــادئ والتوجيه ــل والمب ــف العم مواق

بالقــرارات والســلوكيات المرتبطــة بالعمــل.

وبهــذا يمكــن تعريــف قيــم العمــل بأنهــا مجموعــة العوامــل 
الأساســية التــي يجتمــع ويتفــق عليهــا الأفــراد داخــل العمــل 
لتشــكل أفكارنــا وتصرفاتنــا وانفعالاتنــا فيمــا يتعلــق بالعمــل 

وقراراتــه.

نماذج قيم العمل

هنــاك تصــورات عــدة مــن قبــل العلمــاء المهتميــن بالقيــم بشــكل 
ــم العمــل بشــكل خــاص، ويمكــن عــرض بعــض هــذه  عــام وقي
 )Schwartz, 1994( التصــورات فيمــا يلــي: فقد خلــص شــوارتز
ــن  ــر م ــن خــال عــدد كبي ــة م ــم العام ــي للقي ــى تصــور هيكل إل
ــة حــول  ــرب مــن 70 ثقاف ــا يق ــى م ــذي وصــل إل ــات، وال الثقاف
ــة  ــذة Hedonism، والطاق ــاد: الل ــم 10 أبع ــمل القي ــم، وتش العال
 ،Stimulation ــز ــاز Achievement، والتحفي Power، والإنج
 ،Universalism والشــمولية ،Self-Direction والتوجيــه الذاتــي
والإحســان Benevolence، والاتفــاق Conformity، والتقليــد 
أربعــة  شــوارتز  وتصــور   .Security والأمــن   ،Tradition
 ،Intrinsic أبعــاد رئيســة للقيــم المتعلقــة بالعمــل: عامــل الذاتيــة
والمصلحــة  الذاتــي  والاســتقلال  الشــخصية  نمــو  ويشــمل 
Extrinsic، ويشــمل الأجــور  الخارجــي  والإبــداع. والعامــل 
ــع  ــال م ــمل الاتص ــة Social، ويش ــل الاجتماعي ــن. وعام والأم
 ،Power النــاس والمســاهمة فــي المجتمــع. وعامــل الطاقــة
ــم  ــك يقس ــوذ. كذل ــلطة والنف ــي والس ــع الاجتماع ــمل الوض ويش
زهــاو )Zhao, 1984) قيــم العمــل إلــى أربعــة أنــواع: التفضيــل 
 ،Social Interests الاجتماعيــة  والمصالــح   ،Preference
والاقتصــاد   ،Comfort of Prestige الاجتماعيــة  والمكانــة 

.(Lei, 2012)  Economy

 Maslach & Leiter (1997) ويركــز نمــوذج وتيــر وماســاش
ــن ســمات الموظــف، وســتة مجــالات  ــق بي ــى درجــة التطاب عل
رئيســة فــي العمــل، فكلمــا زادت الفجــوة أو عــدم التطابــق بيــن 
ــة.  ــي الوظيف ــل ف ــال الفش ــة زاد احتم ــم الوظيفي ــخص والقي الش
وتوصــل وانــغ ويــاو (Wang & Liao, 2003) إلــى ســتة أنــواع 
مــن القيــم هــي العلاقــة بيــن الأشــخاص، وتطويــر الــذات، 

والمســاهمة، والمكانــة الاجتماعيــة، والأســرية، والحيــاة الماديــة.

وذكــرت البــورت إلــى أن هنــاك ســت قيــم أساســية، وهــي 
القيــم النظريــة والاقتصاديــة والجماليــة والاجتماعيــة والسياســية 
 Allport ــورت ــف الب ــة )Colak & Kara, 2012(، ويصن والديني
ــة  ــة أو المثالي ــم النظري ــي القي ــى ســت مجموعــات، وه ــم إل القي
والدينيــة،  والسياســية  والاجتماعيــة  والجماليــة  والاقتصاديــة 
ويقصــد بالقيــم الاجتماعيــة هــي التــي يتــم قبولهــا مــن قبــل 
الجميــع، وتشــمل هــذه القيــم الحقائــق والقضايــا التــي يكــون 
مرغوبــا فيهــا ومقبولــة مــن الجميــع فــي المجتمــع، والقيــم 
القانونيــة هــي قيــم مصدقــة ومقبولــة مــن قبــل الشــعب، ويحددهــا 
القانــون مــع لوائــح لتنظيــم ومراقبــة العلاقــات بيــن البشــر، 
ــة  ــم المقدســة والروحي ــى القي ــاه إل ــة وتشــمل الانتب ــم الديني والقي
ــم وأقواهــا جميعــاً فــي جميــع  للبشــر، والتــي تعــد مــن أهــم القي
ــع  ــة المجتم ــي خدم ــية، وه ــم السياس ــاً. والقي ــات تقريب المجتمع
التــي  الثقافيــة، وهــي  الرعايــة الاجتماعيــة، والقيــم  لتوفيــر 
ــرة  ــة كبي ــل أهمي ــاس وتحم ــة الن ــح عام ــة ومصال ــل بثقاف تتص

.(Mohseni & Shatalebi, 2012)

ــرض  ــي ف ــورة مشــكلة الدراســة ف ــن بل ــروض الدراســة: يمك ف
ــي:- واحــد وهــو كالآت

توجــد فــروق فــي متوســطات درجــات قيــم العمــل وأبعــاده 
الفرعيــة وفقــاً لاختــاف عينــة الدراســة )العينــة الأولــى/ العينــة 
الثانيــة(، ومتغيــر النــوع )ذكــور/ إنــاث(، ومتغيــر محــل الإقامــة 
)ريــف/ حضــر( والتفاعــل بينهــم لــدى عينــة الدراســة مــن 

ــن. المعلمي

منهج الدراسة وإجراءاتها

المنهــج  الحاليــة علــى  الدراســة  اعتمــدت  الدراســة:  منهــج 
الدراســة. لأهــداف  لمناســبته  )المقــارن(  الوصفــي 

عينة الدراسة
أجريــت الدراســة علــى عينــة بلــغ قوامهــا 1121 مــن المعلميــن 
والمعلمــات، وشــملت العينــة الكليــة عينتيــن للدراســة، وفقــا للمدة 
الزمنيــة التــي تــم التطبيــق فيهــا، فكانــت العينــة الأولــى للدراســة 
وبلــغ عددهــا  مــارس 2011،  فــي  مباشــرة(  الثــورة  )بعــد 
ــرور 3  ــد م ــة )بع ــة للدراس ــة الثاني ــت العين ــا كان )641(، بينم
أعــوام( فــي مــارس عــام 2014، وبلــغ عددهــا )480(، ويمكــن 
توضيــح خصائــص العينــة مــن حيــث عــدد مــن المتغيــرات، مثل 
)النــوع، محــل الإقامــة، المؤهــل الدراســي، الحالــة الاجتماعيــة، 

الفئــة العمريــة، الســن( بشــكل أكبــر مــن خــال الجــدول )1(.
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البهنساوي

الجدول )1( خصائص عينة الدراسة وفقاً لعدد من المتغيرات المتعلقة )النوع، محل الإقامة، المؤهل الدراسي، الحالة الاجتماعية، 
الفئة العمرية، السن( لدى عينة من المعلمين )ن= 1121(

المتغيرات
العينة الأولى )بعد الثورة مباشرة(

مارس 2011
العينة الثانية )بعد الثورة بمرور3 أعوام(

مارس 2014

%ك%ك

النوع
3275126054.2ذكور

3144922045.8إناث

محل الإقامة
32951.321845.4ريف

31248.726254.6حضر

المؤهل الدراسي

56287.725954بكالوريوس أو ليسانس

771222146دبلوم تربوي

--20.3الماجستير

الحالة الاجتماعية

7311.48417.5أعزب

54885.538379.8متزوج

152.341.9أرمل

50.890.8مطلق

الفئة العمرية

14012.512311من 20 - 30 عام

26123.313612.1من 30 - 40 عام

18316.314412.8من 40 - 50 عام

575.1776.9من 40 - 60 عام

641100480100الإجمالي

السن

22 – 62 عام22 – 59 عامالمدى العمري

38.38 عام36.95 عامالمتوسط

9.64 عام8.26 عامالانحراف المعياري

أداة الدراسة

Work Values Inventory قائمة قيم العمل

إعــداد دونالــد Donald تعريــب موســى )د.ت(، تتكــون القائمــة 
ــل  ــا مــن خــال خمســة بدائ ــة عنه ــرة تكــون الإجاب مــن 45 فق
)مهــم جــداً– مهــم- متوســط الأهميــة- قليــل الأهميــة- غيــر 
مهــم(، توزعــت فقــرات القائمــة علــى 15 بعــداً )الابتــكار، 
طريقــة  الإشــراف،  علاقــات  المحيــط،  الإنجــاز،  الإدارة، 
ــام، الاســتقلال،  ــال، المق ــان، الزمــاء، حــب الجم ــاة، الأم الحي
ــة(. اتســم  ــارة الذهني ــار، الإث ــد الاقتصــادي، الإيث ــوع، العائ التن
المقيــاس بثبــات إعــادة التطبيــق حيــث تراوحــت معامــات 
ــاس صــدق  ــر لمقي ــا توف ــى 0.88، كم ــن 0.74 إل ــاط بي الارتب

المحكميــن وصــدق المحتــوى والصــدق التلازمــي مــع مقاييــس 
ــى  ــة عل ــق القائم ــم تطبي ــة ت ــة الحالي ــي الدراس ــة. وف ــم مماثل قي
عينــة اســتطلاعية مكونــة مــن 100 مفــردة مــن المعلميــن 
ــراوح  ــاث(، تت ــن الإن ــور- 50 م ــن الذك ــين )50 م ــن الجنس م
أعمارهــم بيــن 25- 54 عامــاً، بمتوســط عمــري قــدره 36.15 
وانحــراف معيــاري قــدره 6.94 عــام؛ بغــرض إعــادة حســاب 
للتحقــق مــن  )الثبــات والصــدق(  الســيكومترية  الخصائــص 
مــدى صلاحيــة اســتخدام القائمــة علــى عينــة المعلميــن فــي 
الدراســة الحاليــة، وللتأكــد مــن الثبــات تــم حســاب الثبــات بعــدة 
طــرق، مثــل الاتســاق الداخلــي ومعامــل الفاكرونبــاخ والتجزئــة 
النصفيــة، ويمكــن عــرض ثبــات القائمــة بتفاصيــل أكثــر علــى 

ــدول )2(. ــو موضــح بالج ــا ه ــة، كم ــة الحالي ــة الدراس عين
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الجدول )2( ثبات الاتساق الداخلي والفاكرونباخ والتجزئة النصفية لمقياس قيم العمل وأبعاده الفرعية 
لدى عينة من المعلمين )ن= 100(

المتغيرات

ثبات الاتساق الداخلي بين

الفاكرونباخ
التجزئة النصفية

للمقياس كله الدرجة الكلية للأبعاد الفقرات والدرجة الكلية
والدرجة الكلية للقيم إلىمن

0.7060.811**0.845**0.622**الابتكار

بلغ معامل الارتباط 
)0.894(

وبعد التصحيح بمعادلة 
سبيرمان براون
بلغ معامل الثبات

)0.944(

0.4660.769**0.760**0.598**الإدارة

0.7240.808**0.812**0.715**الإنجاز

0.6590.791**0.842**0.756**المحيط

0.6220.761**0.845**0.600**علاقات الإشراف

0.7210.785**0.790**0.577**طريقة الحياة

0.6390.712**0.775**0.390**الأمان

0.7020.779**0.755**0.619**الزملاء

0.7250.792**0.801**0.669**حب الجمال

0.6770.764**0.685**0.633**المقام

0.6300.721**0.682**0.491**الاستقلال

0.6590.714**0.684**0.615**التنوع

0.5310.725**0.725**0.622**العائد الاقتصادي 

0.6180.779**0.786**0.677**الإيثار

0.6790.799**0.750**0.737**الإثارة الذهنية

0.6760.745**0.639**الدرجة الكلية للقيم

* دال عند مستوى دلالة 0.05، ** دال عند مستوى دلالة 0.01

يتضــح مــن خــال الجــدول الســابق أن معامــات الاتســاق 
الداخلــي بيــن درجــات الفقــرات ودرجــة كل بعــد وبيــن الدرجــة 
الكليــة للبعــد والدرجــة الكليــة للقائمــة كانــت دالــة عنــد مســتوى 
كانــت  الفاكرونبــاخ  ثبــات  معامــات  وأن   ،)0.01( دلالــة 
مرتفعــة، وأن ثبــات التجزئــة النصفيــة للقائمــة كلهــا كان مرتفعــا 
ممــا يعطــي مؤشــرا جيــدا لإمكانيــة الاعتمــاد علــى القائمــة 

ــا. ــث ثباته ــن حي ــة م الحالي

ولحســاب صــدق القائمــة اعتمــد الباحــث علــى الصــدق التمييــزي 
مــن خــال تعــرف الفــروق بيــن الربيــع الأدنــى والأعلــى 
ــة، ويمكــن عــرض  ــم العمــل وأبعــاده الفرعي ــة لقي للدرجــة الكلي
نتائــج المقارنــة بيــن الربيــع الأدنــى والأعلــى باســتخدام اختبــار 
ت لدلالــة الفــروق بيــن المتوســطات، كمــا هــو موضــح بالجــدول 

.)3(
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الجدول )3( الفروق بين متوسطات درجات الربيع الأدنى والأعلى على الدرجة الكلية لقيم العمل وأبعاده الفرعية
 لدى عينة الدراسة من المعلمين )ن = 50(

المتغيرات
الربيع الأدنى
)ن= 25(

الربيع الأعلى
اتجاه الفروقمستوى الدلالةقيمة ت)ن= 25(

عمعم

الربيع الأعلى7.761.1714.520.6525.3100.001الابتكار

الربيع الأعلى7.641.0813.121.0118.5430.001الإدارة

الربيع الأعلى8.401.4114.840.3722.0110.01الإنجاز

الربيع الأعلى8.92214.880.3314.7110.001المحيط

الربيع الأعلى8.681.3114.920.2823.230.001علاقات الإشراف

الربيع الأعلى8.561.3614.480.5120.4260.001طريقة الحياة

الربيع الأعلى7.841.4114.080.7019.8650.001الأمان

الربيع الأعلى91.2614.520.5120.3290.001الزملاء

الربيع الأعلى7.761.1313.720.8920.7290.001حب الجمال

الربيع الأعلى8.561.4214.680.4820.4760.001المقام

الربيع الأعلى8.240.9313.720.6124.6720.001الاستقلال

الربيع الأعلى7.961.1013.400.6521.3480.001التنوع

الربيع الأعلى8.641.5014.360.4918.1610.001العائد الاقتصادي

الربيع الأعلى8.841.7514.720.4616.2670.001الإيثار

الربيع الأعلى8.441.1214.200.7121.7290.001الإثارة الذهنية

الربيع الأعلى141.9614.18202.888.0818.6680.001الدرجة الكلية للقيم

أظهــرت نتائــج المقارنــة بيــن الربيــع الأدنــى والأعلى باســتخدام 
قيمــة )ت( أن الفــروق بيــن الربيــع الأدنــى والأعلــى دال عنــد 
مســتوى دلالــة )0.001( فــي اتجــاه الربيــع الأعلــى ممــا 
ــى التمييــز بيــن المنخفضيــن  يعطــي مؤشــرا بقــدرة القائمــة عل
ــأن  ــتدلال ب ــن الاس ــذا يمك ــل وبه ــم العم ــى قي ــن عل والمرتفعي
خلالــه  مــن  يمكــن  كاف  بصــدق  تتســم  العمــل  قيــم  قائمــة 

ــل.  ــم العم ــاس قي ــي قي ــة ف ــة الحالي ــى القائم ــاد عل الاعتم

نتائج الدراســة ومناقشتها

ــروق  ــه: “توجــد ف ــى أن ــج فــرض الدراســة تشــير إل ــى نتائ أول
ــاً  ــة وفق ــاده الفرعي ــل وأبع ــم العم ــات قي ــطات درج ــي متوس ف
ــة  ــى/ العين ــة الأول ــة )العين ــة الدراس ــرات عين ــاف متغي لاخت
محــل  ومتغيــر  إنــاث(،  )ذكــور/  النــوع  ومتغيــر  الثانيــة(، 
الإقامــة )ريــف/ حضــر( والتفاعــل بينهــم لــدى عينــة الدراســة 

ــن”. ــن المعلمي م

ــة  ــروق الإحصائي ــرف الف ــرض وتع ــة الف ــن صح ــق م وللتحق
وفقــاً لاختــاف متغيــرات عينــة الدراســة )العينــة الأولــى/ 
العينــة الثانيــة(، ومتغيــر النــوع )ذكــور/ إنــاث(، ومتغيــر 
ــة  ــدى عين ــم ل ــل بينه ــف/ حضــر(، والتفاع ــة )ري ــل الإقام مح
الدراســة مــن المعلميــن وتأثيرهــا فــي قيــم العمــل وأبعــاده 
 ،Multivariate الفرعيــة، تــم اســتخدام تحليــل التبايــن المتعــدد
ويمكــن عــرض نتائــج الدراســة بالنســبة لتحليــل التبايــن متعــدد 
المتغيــرات، كمــا هــي موضحــة بالجــدول )4(، وكذلــك أمكــن 
المتغيــرات، كمــا هــو  الدالــة علــى  البعديــة  الفــروق  تتبــع 

موضــح بالجــدول )5، 6، 7(.
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الجدول )4( تحليل التباين متعدد المتغيرات على قيم العمل وأبعاده الفرعية وفقاً لاختلاف عينة الدراسة )العينة الأولى/ العينة الثانية(، 
ومتغير النوع )ذكور/ إناث(، ومتغير محل الإقامة )ريف/ حضر( والتفاعل بينهم لدى عينة الدراسة من المعلمين )ن= 1121(

درجة الحريةمجموع المربعاتالمتغيراتمصدر التباين
(df)متوسط المربعات(F) مستوىقيمة ف

الدلالة

عينة الدراسة )العينة الأولى × العينة الثانية(

غير دال12.292112.2921.966الابتكار

115.9471115.94720.5000.001الإدارة

51.369151.36910.9740.001الإنجاز

57.870157.8708.390.01المحيط

90.916190.91616.2970.001علاقات الإشراف

148.0401148.04028.4170.001طريقة الحياة

230.7921230.79239.6920.001الأمان

غير دال1.55311.5530.251الزملاء

غير دال1.82611.8260.334حب الجمال

غير دال13.542113.5422.699المقام

367.0821367.08265.4250.001الاستقلال

404.0381404.03870.4720.001التنوع

219.0061219.00640.8900.001العائد الاقتصادي

63.379163.37912.9090.001الإيثار

غير دال1.34511.3450.245الإثارة الذهنية

6931.64116931.64112.9580.001الدرجة الكلية للقيم

النوع )ذكور × إناث(

غير دال12.116112.1161.937الابتكار

41.976141.9767.4220.01الإدارة

غير دال5.66515.6651.210الإنجاز

غير دال15.099115.0992.191المحيط

غير دال0.03410.0340.006علاقات الإشراف

غير دال3.02713.0270.581طريقة الحياة

غير دال13.623113.6231.579الأمان

غير دال19.010119.0103.079الزملاء

غير دال1.94611.9460.356حب الجمال

غير دال9.66519.6651.926المقام

غير دال10.153110.1531.622الاستقلال

غير دال0.00310.0030.001التنوع

غير دال3.76513.7650.703العائد الاقتصادي

غير دال3.85413.8540.785الإيثار

غير دال10.163110.1631.848الإثارة الذهنية

غير دال1073.81511073.8152.007الدرجة الكلية للقيم
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درجة الحريةمجموع المربعاتالمتغيراتمصدر التباين
(df)متوسط المربعات(F) مستوىقيمة ف

الدلالة
ضر(

ف × ح
محل الإقامة )ري

غير دال0.68110.6810.109الابتكار

غير دال12.291112.2912.173الإدارة

غير دال1.06611.0660.232الإنجاز

غير دال19.102119.1022.627المحيط

غير دال5.26515.2650.944علاقات الإشراف

غير دال5.03315.0330.933طريقة الحياة

غير دال1.97311.9730.339الأمان

غير دال15.714115.7142.545الزملاء

غير دال0.33810.3380.062حب الجمال

غير دال11.465111.4651.677المقام

غير دال0.01910.0190.003الاستقلال

غير دال0.54210.5420.095التنوع

غير دال1.06111.0610.198العائد الاقتصادي

غير دال0.37810.3780.077الإيثار

غير دال2.60212.6020.473الإثارة الذهنية

غير دال45.810145.8100.086الدرجة الكلية للقيم

عينة الدراسة × النوع

غير دال6.15716.1570.985الابتكار

غير دال0.00110.0010.001الإدارة

غير دال2.25712.2570.482الإنجاز

غير دال22.771122.7713.305المحيط

غير دال10.190110.1901.827علاقات الإشراف

غير دال9.69019.6901.860طريقة الحياة

65.573165.57311.2770.001الأمان

غير دال12.752112.7522.065الزملاء

غير دال15.618115.6182.855حب الجمال

22.026122.0264.3900.05المقام

61.923161.92311.0370.001الاستقلال

51.069151.0698.9070.01التنوع

غير دال13.090113.0902.444العائد الاقتصادي

غير دال0.76710.7670.156الإيثار

غير دال0.01910.0190.003الإثارة الذهنية

2804.56112804.5615.2430.05الدرجة الكلية للقيم
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درجة الحريةمجموع المربعاتالمتغيراتمصدر التباين
(df)متوسط المربعات(F) مستوىقيمة ف

الدلالة
عينة الدراسة × محل الإقامة

غير دال7.85417.8541.256الابتكار

غير دال0.04110.0410.007الإدارة

غير دال0.88510.8850.189الإنجاز

غير دال7.53217.5321.093المحيط

غير دال7.28917.2891.307علاقات الإشراف

غير دال6.92916.9291.330طريقة الحياة

غير دال17.266117.2662.969الأمان

غير دال0.82010.8200.133الزملاء

غير دال26.100126.1004.770حب الجمال

غير دال20.233120.2334.032المقام

غير دال2.91212.9120.519الاستقلال

غير دال2.81712.8170.491التنوع

غير دال2.21212.2120.413العائد الاقتصادي

غير دال0.01110.0110.002الإيثار

غير دال6.76316.7631.230الإثارة الذهنية

غير دال680.7291680.7291.273الدرجة الكلية للقيم

النوع × محل الإقامة

غير دال2.67312.6730.427الابتكار

غير دال2.21612.2160.392الإدارة

غير دال0.07810.0780.017الإنجاز

غير دال8.22018.2201.193المحيط

غير دال21.836121.8363.914علاقات الإشراف

غير دال0.04110.0410.008طريقة الحياة

غير دال6.44316.4431.108الأمان

غير دال18.273118.2732.959الزملاء

غير دال2.21712.2170.405حب الجمال

غير دال0.15910.1590.032المقام

غير دال0.07910.0790.014الاستقلال

غير دال14.013114.0132.188التنوع

غير دال4.63514.6350.865العائد الاقتصادي

غير دال11.191111.1912.279الإيثار

غير دال1.33011.3300.242الإثارة الذهنية

غير دال548.9311548.9311.026الدرجة الكلية للقيم
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درجة الحريةمجموع المربعاتالمتغيراتمصدر التباين
(df)متوسط المربعات(F) مستوىقيمة ف

الدلالة
عينة الدراسة × النوع × محل الإقامة

غير دال0.37810.3780.061الابتكار

غير دال7.14317.1431.263الإدارة

غير دال0.08210.0820.018الإنجاز

غير دال9.69619.6961.407المحيط

غير دال6.35616.3561.139علاقات الإشراف

غير دال4.11714.1170.790طريقة الحياة

غير دال4.93714.9370.849الأمان

غير دال0.00710.0070.001الزملاء

غير دال4.83314.8330.883حب الجمال

غير دال0.04610.0460.009المقام

غير دال0.14110.1410.025الاستقلال

غير دال6.32116.3211.102التنوع

غير دال1.78611.7860.333العائد الاقتصادي

غير دال4.46614.4660.910الإيثار

غير دال8.76218.7621.593الإثارة الذهنية

غير دال47.508147.5080.089الدرجة الكلية للقيم

يتضــح مــن خــال الجــدول الســابق أن هنــاك فروقــا وفقــاً 
لاختــاف متغيــر العينــة الأولى للدراســة )بعــد الثورة مباشــرة(، 
والعينــة الثانيــة للدراســة )بعــد الثــورة بمــرور 3 أعــوام( علــى 
الدرجــة الكليــة لقيــم العمــل وأغلــب أبعــاده الفرعيــة، حيــث نجــد 
ــاز  ــد الإنج ــد الإدارة )20.500(، ولبع ــت لبع ــة ف بلغ أن قيم
بلغــت قيمــة ف )10.974(، ولبعــد علاقــات الإشــراف بلغــت 
قيمــة ف )16.297(، ولبعــد طريقــة الحيــاة بلغــت قيمــة ف 
)28.417(، ولبعــد الأمــان بلغــت قيمــة ف )39.692(، ولبعــد 
ــت  ــوع بلغ ــد التن ــة ف )65.425(، ولبع ــت قيم ــتقلال بلغ الاس
ــة  ــت قيم ــادي بلغ ــد الاقتص ــد العائ ــة ف )70.472(، ولبع قيم
ف )40.890(، ولبعــد الإيثــار بلغــت قيمــة ف )12.909(، 
وللدرجــة الكليــة بلغــت قيمــة ف )12.958(، وهــي قيــم جميعها 
ــإن  ــط ف ــد المحي ــة )0.001(، ماعــدا بع ــد مســتوى دلال دال عن
قيمــة ف بلغــت )8.39(، وهــي قيمــة دالــة عنــد مســتوى دلالــة 
ــن  ــروق بي ــى وجــود ف ــا عل ــا يعطــي مؤشــرا قوي )0.01(، مم
العينــة الأولــى الدراســة )بعــد الثــورة مباشــرة( والعينــة الثانيــة 
الدراســة )بعــد الثــورة بمــرور 3 أعــوام( علــى الدرجــة الكليــة، 
والأبعــاد الســابقة لقائمــة قيــم العمــل، بينمــا نجــد أن هنــاك 
بعــض أبعــاد قائمــة قيــم العمــل لــم تكــن قيمــة ف دالــة إحصائيــا،ً 

ممــا يعطــي مؤشــرا بعــدم وجــود فــروق علــى أبعــاد )الابتــكار 
والزمــاء وحــب الجمــال والمقــام والإثــارة الذهنيــة(، مــن قائمــة 
قيــم العمــل حيــث بلغــت قيمــة ف )1.966، 0.251، 0.334، 
ــة  ــن العين ــاً بي ــة إحصائي ــر دال ــم غي 2.699، 0.245( وهــي قي
الأولــى والثانيــة للدراســة، ولتعــرف اتجــاه الفــروق بيــن العينــة 
الأولــى والثانيــة للدراســة أمكــن تتبــع النتائــج باســتخدام اختبــار 
الفــروق بيــن المتوســطات )ت(، كمــا هــو موضح بالجــدول )5(.

وتشــير النتائــج مــن خــال الجــدول )4( أن تأثيــر متغيــر النــوع 
)ذكــور/ إنــاث( فــي قيــم العمــل كان ضعيفــا، إذ لــم يظهــر 
تأثيــره إلا فــي بعــد واحــد فقــط، وهــو بعــد الإدارة حيــث بلغــت 
قيمــة ف )7.422( وهــي قيمــة دالــة عنــد مســتوى دلالــة 0.01 
ولتعــرف طبيعــة اتجــاه الفــروق أمكــن تتبــع الفــروق بيــن 
الذكــور والإنــاث علــى بعــد الإدارة باســتخدام اختبــار ت، كمــا 

هــو موضــح بالجــدول )6(.

بينمــا علــى المســتوى الثانــي لــم تكــن هناك فــروق دالــة إحصائياً 
بيــن الذكــور والإنــاث علــى الدرجــة الكليــة لقيــم العمــل وأبعــاده 
ــة ف  ــت قيم ــث بلغ ــكار حي ــد الابت ــي بع ــة، وه ــة المتبقي الفرعي
ــد  ــاز )1.210(، ولبع ــد الإنج ــة ف لبع ــت قيم )1.937(، وبلغ
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المحيــط )2.191(، ولبعــد علاقــات الإشــراف )0.006(، ولبعد 
طريقــة الحيــاة )0.581(، ولبعــد الأمــان )1.579(، ولبعــد 
الزمــاء )3.079(، ولبعــد حــب الجمــال )0.356(، ولبعــد 
ــوع  ــد التن ــام )1.926(، ولبعــد الاســتقلال )1.622(، ولبع المق
)0.001(، ولبعــد العائــد الاقتصــادي )0.703(، ولبعــد الإيثــار 
)0.785(، ولبعــد الإثــارة الذهنيــة )1.848(، وللدرجــة الكليــة 
ــا،ً ممــا  ــة إحصائي ــر دال ــم جميعهــا غي ــم )2.007( وهــي قي للقي
ــادي  ــوع بشــكل أح ــاف الن ــر اخت ــا أن تأثي يعطــي مؤشــرا قوي

غيــر دال إحصائيــاً بشــكل كبيــر علــى قيــم العمــل وأبعــاده.

ويتضــح مــن خــال الجــدول )4( أن تأثيــر اختــاف محــل الإقامــة 
)ريــف/ حضــر( كان غيــر دال إحصائيــاً بيــن عينــة الريــف 
ــة،  ــاده الفرعي ــل وأبع ــم العم ــة لقي ــة الكلي ــى الدرج ــر عل والحض
ــت  ــة ف )0.109(، وبلغ ــت قيم ــث بلغ ــكار حي ــد الابت ــي بع وه
لبعــد الإدارة )2.173(، ولبعــد الإنجــاز )0.232(،  قيمــة ف 
ولبعــد المحيــط )2.627(، ولبعــد علاقــات الإشــراف )0.944(، 
ولبعــد طريقــة الحيــاة )0.933(، ولبعــد الأمــان )0.339(، ولبعــد 
الزمــاء )2.545(، ولبعــد حــب الجمــال )0.062(، ولبعــد المقــام 
)1.677(، ولبعــد الاســتقلال )0.003(، ولبعــد التنــوع )0.095(، 
ــار )0.077(،  ــد الإيث ــادي )0.198(، ولبع ــد الاقتص ــد العائ ولبع
ولبعــد الإثــارة الذهنيــة )0.473(، وللدرجة الكلية للقيــم )0.086(، 
وهــي قيــم جميعهــا غيــر دالــة إحصائيــاً ممــا يعطــي مؤشــرا قويــا 
أن تأثيــر اختــاف محــل الإقامــة )ريــف/ حضــر( كان غيــر دال 

إحصائيــاً علــى الدرجــة الكليــة لقيــم العمــل وأبعــاده الفرعيــة.

وأظهــرت النتائــج مــن خــال الجــدول )4( أن تأثيــر التفاعــل بيــن 
متغيــري عينــة الدراســة )العينــة الأولــى/ العينــة الثانيــة(، ومتغيــر 
ــة  ــة الكلي ــى الدرج ــاً عل ــاث( كان دالا إحصائي ــور/ إن ــوع )ذك الن
لقيــم العمــل وعــدد مــن أبعــاده الفرعيــة، وهــي بعــد الأمــان حيــث 
بلغــت قيمــة ف )11.277( وهــي قيمــة دالــة عنــد مســتوى دلالــة 
)0.001(، وقــد بلغــت قيمــة ف لبعــد المقــام )4.390(، وهــي قيمة 
دالــة عنــد مســتوى دلالــة )0.05(، ولبعــد الاســتقلال )11.037(، 
ــوع  ــد التن ــة )0.001(، ولبع ــد مســتوى دلال ــة عن ــة دال وهــي قيم
دلالــة )0.01(،  مســتوى  عنــد  دالــة  قيمــة  وهــي   ،)8.907(
وللدرجــة الكليــة للقيــم )5.243(، وهــي قيمــة دالــة عنــد مســتوى 
دلالــة )0.05(، ممــا يعطــي مؤشــرا أن التفاعــل بيــن متغيري عينة 
الدراســة )العينــة الأولــى/ العينــة الثانيــة(، ومتغيــر النــوع )ذكــور/ 
إنــاث( علــى متغيــر الأمــان والمقــام والاســتقلال والتنــوع والدرجــة 
الكليــة للقيــم كان دالا إحصائيــا،ً وللتعــرف مــن اتجــاه الفــروق بيــن 
المجموعــات الفرعيــة أمكــن تتبعــا باســتخدام اختبــار LSD، كمــا 

هــو موضــح بالجــدول )7(.

بينمــا نجــد أن تأثيــر التفاعــل بيــن متغيــري عينــة الدراســة )العينــة 
الأولــى/ العينــة الثانيــة(، ومتغيــر النــوع )ذكــور/ إنــاث( كان 

ــة ف  ــث بلغــت قيم ــكار، حي ــد الابت ــى بع ــاً عل ــر دال إحصائي غي
لبعــد الإدارة )0.001(، ولبعــد  )0.985(، وبلغــت قيمــة ف 
ــات  ــط )3.305(، ولبعــد علاق ــد المحي الإنجــاز )0.482(، ولبع
ــد  ــاة )1.860(، ولبع ــة الحي ــد طريق ــراف )1.827(، ولبع الإش
الزمــاء )2.065(، ولبعــد حــب الجمــال )2.855(، ولبعــد العائد 
الاقتصــادي )2.444(، ولبعــد الإيثــار )0.156(، ولبعــد الإثــارة 

ــة )0.003(. الذهني

ــر التفاعــل بيــن  ويتضــح أيضــا مــن خــال الجــدول )4( أن تأثي
متغيــري عينــة الدراســة )العينــة الأولــى/ العينــة الثانيــة(، ومتغيــر 
ــى  ــاً عل ــر دال إحصائي ــر( كان غي ــف/ حض ــة )ري ــل الإقام مح
الدرجــة الكليــة لقيــم العمــل وأبعــاده الفرعيــة، وهــي بعــد الابتــكار 
حيــث بلغــت قيمــة ف )1.256(، وبلغــت قيمــة ف لبعــد الإدارة 
)0.007(، ولبعــد الإنجــاز )0.189(، ولبعد المحيــط )1.093(، 
ولبعــد علاقــات الإشــراف )1.307(، ولبعــد طريقــة الحيــاة 
)1.330(، ولبعــد الأمــان )2.969(، ولبعــد الزمــاء )0.133(، 
ولبعــد حــب الجمــال )4.770(، ولبعــد المقــام )4.032(، ولبعــد 
ــد  ــد العائ ــوع )0.491(، ولبع ــد التن ــتقلال )0.519(، ولبع الاس
الاقتصــادي )0.413(، ولبعــد الإيثــار )0.002(، ولبعــد الإثــارة 
وهــي  للقيــم )1.273(  الكليــة  وللدرجــة  الذهنيــة )1.230(، 
قيــم جميعهــا غيــر دالــة إحصائيــاً، ممــا يعطــي مؤشــرا قويــا أن 
التفاعــل باختــاف متغيــري عينــة الدراســة )العينــة الأولــى/ العينة 
الثانيــة(، ومتغيــر محــل الإقامــة )ريــف/ حضــر( كان غيــر دال 

إحصائيــاً علــى الدرجــة الكليــة لقيــم العمــل وأبعــاده الفرعيــة.

وقــد كشــفت نتائــج الدراســة كمــا هــي موضحــة بالجــدول )4( 
أن التفاعــل بيــن متغيــري النــوع )ذكــور/ إنــاث(، ومتغيــر 
ــى  ــاً عل ــر دال إحصائي ــف/ حضــر( كان غي ــة )ري محــل الإقام
الدرجــة الكليــة لقيــم العمــل وأبعــاده الفرعيــة، وهــي بعــد 
الابتــكار حيــث بلغــت قيمــة ف )0.427(، وبلغــت قيمــة ف 
ولبعــد  الإنجــاز )0.017(،  ولبعــد  الإدارة )0.392(،  لبعــد 
 ،)3.914( الإشــراف  علاقــات  ولبعــد   ،)1.193( المحيــط 
ولبعــد طريقــة الحيــاة )0.008(، ولبعــد الأمــان )1.108(، 
ولبعــد الزمــاء )2.959(، ولبعــد حــب الجمــال )0.405(، 
ــد  ــد الاســتقلال )0.014(، ولبع ــام )0.032(، ولبع ــد المق ولبع
التنــوع )2.188(، ولبعــد العائــد الاقتصــادي )0.865(، ولبعــد 
الإيثــار )2.279(، ولبعــد الإثــارة الذهنيــة )0.242(، وللدرجــة 
الكليــة للقيــم )1.026(، وهــي قيــم جميعهــا غيــر دالــة إحصائيــاً 
ممــا يعطــي مؤشــرا قويــا أن التفاعــل باختــاف متغيــري النــوع 
)ذكــور/ إنــاث(، ومتغيــر محــل الإقامــة )ريــف/ حضــر( كان غير 
دال إحصائيــاً علــى الدرجــة الكليــة لقيــم العمــل وأبعــاده الفرعيــة.

كذلــك تشــير النتائــج، كمــا هــو مبيــن بالجــدول )4( أن التفاعــل 
بيــن متغيــرات عينــة الدراســة )العينــة الأولــى/ العينــة الثانيــة(، 
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ومتغيــر النــوع )ذكــور/ إنــاث(، ومتغيــر محــل الإقامــة )ريــف/ 
حضــر( كان غيــر دال إحصائيــاً علــى الدرجــة الكليــة لقيــم 
العمــل وأبعــاده الفرعيــة، وهــي بعــد الابتــكار حيــث بلغــت قيمــة 
ف )0.061(، وبلغــت قيمــة ف لبعــد الإدارة )1.263(، ولبعــد 
الإنجــاز )0.018(، ولبعــد المحيــط )1.407(، ولبعــد علاقــات 
الإشــراف )1.139(، ولبعــد طريقــة الحيــاة )0.790(، ولبعــد 
الأمــان )0.849(، ولبعــد الزمــاء )0.001(، ولبعــد حــب 
الجمــال )0.883(، ولبعــد المقــام )0.009(، ولبعــد الاســتقلال 
)0.025(، ولبعــد التنــوع )1.102(، ولبعــد العائــد الاقتصــادي 
ــة  ــارة الذهني ــد الإث ــار )0.910(، ولبع ــد الإيث )0.333(، ولبع
قيــم  وهــي   ،)0.089( للقيــم  الكليــة  وللدرجــة   ،)1.593(
جميعهــا غيــر دالــة إحصائيــاً ممــا يعطــي مؤشــرا قويــا أن تأثيــر 
التفاعــل بيــن متغيــرات عينــة الدراســة )العينــة الأولــى/ العينــة 
الثانيــة(، ومتغيــر النــوع )ذكــور/ إنــاث(، ومتغيــر محــل الإقامــة 

)ريــف/ حضــر( كان غيــر دال إحصائيــاً علــى الدرجــة الكليــة 
لقيــم العمــل وأبعــاده الفرعيــة، وأن تداخــل هــذه المتغيــرات لــم 
يكــن لــه أدنــى تأثيــر فــي وجــود فــروق فــي قيــم العمــل وأبعــاده 

الفرعيــة لــدى عينــة الدراســة مــن المعلميــن.

لاختــاف  وفقــاً  الفــروق  واتجــاه  طبيعــة  علــى  وللتعــرف 
العينــة الأولــى للدراســة )بعــد الثــورة مباشــرة( والعينــة الثانيــة 
للدراســة الثانيــة )بعــد الثــورة بمــرور 3 أعــوام( علــى الدرجــة 
الكليــة لقيــم العمــل وبعــض أبعــاده الفرعيــة وهــي )الإدارة 
الحيــاة  وطريقــة  الإشــراف  وعلاقــات  والمحيــط  والإنجــاز 
ــار(  ــد الاقتصــادي والإيث ــوع والعائ ــتقلال والتن ــان والاس والأم
لــدى عينــة الدراســة مــن المعلميــن، أمكــن حســاب الفــروق 
بيــن المتوســطات باســتخدام اختبــار ت بيــن المجموعتيــن علــى 
ــا هــو موضــح بالجــدول )5( ويمكــن عرضــه  ــرات، كم المتغي

ــي:- كالآت

الجــدول )5( الفــروق بيــن متوســطات درجــات بيــن العينــة الأولــى للدراســة )بعــد الثــورة مباشــرة( والعينــة الثانيــة للدراســة الثانيــة 
)بعــد الثــورة بمــرور 3 أعــوام( علــى الدرجــة الكليــة لقيــم العمــل وبعــض أبعــاده لــدى عينــة الدراســة مــن المعلميــن )ن = 1121(

المتغيرات
العينة الأولى للدراسة

 )ن= 641(
العينة الثانية للدراسة

اتجاه الفروقمستوى الدلالةقيمة ت)ن= 480(
عمعم

العينة الأولى10.302.289.672.514.2990.001الإدارة

العينة الثانية12.372.2712.812.013.3560.001الإنجاز

العينة الأولى12.772.1912.303.132.7990.01المحيط

العينة الأولى12.512.2311.962.533.7770.001علاقات الإشراف

العينة الأولى12.062.1211.322.485.2540.001طريقة الحياة

العينة الأولى11.252.3610.392.515.8360.001الأمان

العينة الأولى11.352.2210.222.587.7120.001الاستقلال

العينة الأولى11.122.219.942.647.9100.001التنوع

العينة الأولى12.022.1211.112.556.3230.001العائد الاقتصادي 

العينة الثانية12.512.2813.002.133.6920.001الإيثار

العينة الأولى177.1122.63172.3923.833.3740.001الدرجة الكلية للقيم

ــة  ــاك تنوعــاً فــي دلال يتضــح مــن خــال الجــدول الســابق أن هن
قيمــة )ت( فهنــاك بعــض المقارنــات كانــت غيــر دالــة، وكان 
بعضهــا دالا فــي اتجــاه العينــة الأولــى، وبعضهــا دال فــي اتجــاه 
العينــة الثانيــة، ويمكــن توضيــح ذلك بشــكل مــن التفصيــل كالآتي:

أظهــرت نتائــج الدراســة أن هنــاك فروقــاً جوهريــة فــي أغلــب 

ــم العمــل، وجــاءت  ــة لقي ــي الدرجــة الكلي ــم العمــل، وف أبعــاد قي
هــذه الفــروق فــي أغلبهــا فــي اتجــاه العينــة الأولــى مــن المعلميــن 
حيــث بلغــت الفــروق الجوهريــة مســتوى دلالــة )0.001(، علــى 
كل مــن )الإدارة وعلاقــات الإشــراف وطريقــة الحيــاة والأمــان 
والاســتقلال والتنــوع والعائــد الاقتصــادي والدرجــة الكليــة لقيــم 
العمــل(، وقــد توصلــت النتائــج إلــى وجــود فــروق جوهريــة عنــد 
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مســتوى دلالــة 0.01 علــى بعــد المحيــط، وكانــت جميــع الفروق 
دالــة فــي اتجــاه العينــة الأولــى للمعلميــن. بينمــا كانــت الفــروق 
جوهريــة فــي اتجــاه العينــة الثانيــة مــن المعلميــن علــى بعديــن، 
ــي  ــة )0.001( ف ــد مســتوى دلال ــار( عن ــا )الإنجــاز والإيث هم

اتجــاه العينــة الثانيــة مــن المعلميــن.

مــن خــال تتبــع النتائــج الســابقة يتضــح أن هنــاك فروقــاً 
جوهريــة فــي اتجــاه العينــة الأولــى عنــد مقارنتهــا بالعينــة 
ــات  ــط وعلاق ــي )المحي ــاد، ه ــدة أبع ــى ع ــن عل ــة للمعلمي الثاني
الإشــراف وطريقــة الحيــاة والأمــان والاســتقلالية والتنــوع 
والعائــد الاقتصــادي والدرجــة الكليــة لقيــم العمــل(، وقــد يرجــع 
ذلــك إلــى عوامــل عــدة، منهــا أن التطبيــق علــى العينــة الأولــى 
ــص مــن الضغــوط  ــر مباشــرة، فالتخل ــورة يناي ــام ث ــد قي ــم بع ت
السياســية والقمــع وتقييــد الحريــات انعكــس بدوره على الشــعور 
بمحيــط ســعيد، كذلــك مــن ضمــن العوامــل التــي انعكســت علــى 
هــذا المحيــط أن التصنيفــات الحزبيــة لــم تكــن قــد ظهــرت فــي 
الشــارع المصــري، وبخاصــة الأحــزاب السياســية الدينيــة، 
ــت  ــي كان ــات الإشــراف، الت ــى علاق ــدوره انعكــس عل ــذا ب وه
بدورهــا تتفهــم الأحــداث السياســية فــي البــاد وحالــة الفوضــى، 
ــي  ــة الت ــي العوامــل السياســية والعوامــل الاقتصادي ــر ف ممــا أث
كان يطمــح إليهــا النــاس جميعهــم، لا المعلمــون فقــط، بــل كل 
فئــات المجتمــع وعلــى رأســهم المعلمــون، وبخاصــة بعــد تنــاول 
الصحــف المحليــة والإقليميــة والعالميــة للأمــوال المصريــة 
والفضائيــة  المصريــة  القنــوات  وبــدأت  للخــارج،  المهربــة 
ــراد  ــب الأف ــة اســترداد الأمــوال، ونصي ــاول وتعــرض كيفي تتن
منهــا، فبــدأ الجميــع يفكــر فــي طريقــة حيــاة جديــدة تتواكــب مــع 
ــه  ــة رواتــب وأجــور ولا ســيما أن ــى هيئ ــه المســتقبلي عل نصيب
كان هنــاك تزامــن مــع الحديــث عــن الأمــوال المهربــة، ونظــام 

ــة. ــن بالدول ــون الأجــور للمعلمي ــل قان تعدي

وبالنســبة لعامــل الأمــان الــذي يعكــس مــدى إمكانيــة الفــرد فــي 
الحصــول علــى رواتــب جيــدة وتحســين جــودة الحيــاة الخاصــة 
بــه، وهــذه النتيجــة تأتــي متماشــية ومتســقة مــع النتائــج الســابقة، 
فمــع التفكيــر فــي اســترداد الأمــوال المهربــة، كمــا تحدثــت عنــه 
ــر  ــة ووســائل الإعــام، كان التفكي الجهــات الســيادية فــي الدول

منصبــا علــى أن تحســين الأجــور بشــكل كبيــر بــات قريبــاً.

ــداث  ــارع الأح ــارك، وتس ــام مب ــقوط نظ ــورة وس ــام الث ــع قي م
وحديــث الصحــف والفضائيــات عــن التفكيــر فــي اســترداد 
الأمــوال المهربــة وتعديــل الأجــور وتحســينها وغيــاب القانــون 
ــتقلالية،  ــي الاس ــح ف ــكل يطم ــل ال ــي جع ــي أو جزئ ــكل كل بش
كمــا  ببــطء  أو  بســرعة  الخاصــة  بطريقتــه  بالعمــل  ويفكــر 
يرغــب، وكذلــك أتــاح هنــاك الفرصــة لأداء أنمــاط مختلفــة 
السياســي  الكبــت  اختفــاء  بعــد  وبخاصــة  الوظائــف،  مــن 

والمراقبــة، ممــا جعلــه ينعكــس بــدوره علــى ارتفــاع قيمــة 
العائــد الاقتصــادي لــدى المعلميــن بشــكل عــام بعــد قيــام الثــورة 
مباشــرة لــدى العينــة الأولــى مقارنــة بالعينــة الثانيــة بعــد مــرور 
ثلاثــة أعــوام. وتشــير النتائــج إلــى ارتفــاع الدرجــة الكليــة لقيــم 
العمــل بعــد الثــورة مباشــرة بالمقارنــة ببعــد مــرور ثلاثــة أعــوام، 
وربمــا يفســر ذلــك بالتفــاؤل المرتفــع بعــد الثــورة مباشــرة لــدى 
ــا  ــة منه ــات المختلف ــدى الفئ ــام، ول الشــعب المصــري بشــكل ع
المعلمــون، وهــذا يتضــح مــن خــال الوقفــات الاحتجاجيــة 

ــر. ــورة يناي ــت ث ــي تبع ــددة الت ــة المتع ــب الفئوي والمطال

ــورة وســوء الأوضــاع  ــى الث ــة أعــوام عل ونتيجــة لمــرور ثلاث
ــدى  ــول ل ــو مأم ــا ه ــق م ــدم تحقي ــاد وع ــي الب ــة ف الاقتصادي
ــع  ــات م ــردي الخدم ــن، وت ــة وبخاصــة المعلمي ــات المختلف الفئ
غيــاب دور الأمــن وانتشــار الفوضــى والعنــف بشــكل عــام 
والعنــف السياســي بشــكل خــاص، أدى ذلــك إلــى انحــدار عديــد 

ــورة مباشــرة. ــد الث ــة ببع ــم العمــل مقارن ــاد قي مــن أبع

ونجــد كذلــك أن النتائــج العامــة للدراســة لــدى المعلميــن تبــرز 
مــدى الفــروق فــي اتجــاه العينــة الثانيــة بعــد مــرور ثلاثــة 
أعــوام، مقارنــة بالعينــة الأولــى بعــد الثــورة مباشــرة علــى 
بعديــن همــا )الإنجــاز والإيثــار(، ممــا يعطــي مؤشــراً قويــاً أن 
ــط عوامــل الفوضــى وأســبابها عامــل أســاس  الاســتقرار وضب
الــذات،  بقيمــة  أيضــا  بالإنجــاز، والإحســاس  الشــعور  فــي 
ــات  ــم الخدم ــار وتقدي ــى الإيث ــز عل ــى التحفي ــل عل ــك يعم وكذل

الاجتماعيــة والاهتمــام بهــا.

ــة  ــة جعــل هيب ــإن انتشــار الفوضــى العارم ــب آخــر ف مــن جان
تلاميــذ  مــع  وبخاصــة  تقــل  التعليميــة  بالمراحــل  المعلميــن 
المرحلــة الثانويــة والإعداديــة؛ نتيجــة مــا كان ينشــر عبــر 
غيــر  وثــوري  إعلامــي  فكــر  نشــر  مــن  الإعــام  وســائل 
حضــاري، ونتيجــة مــا كان يحــدث مــن اعتصامــات مــن فئــات 
عــدة للمطالبــة بحقوقهــم، وبعــض المطالــب الفئويــة، فبعــد 
مــرور ثلاثــة أعــوام علــى ثــورة ينايــر وعــودة الــردع والقــوة 
فــي ضبــط الخارجيــن علــى القانــون زاد معهــا الشــعور بالمقــام 
والهيبــة للمعلميــن بعــد ثلاثــة أعــوام مــن الفوضــى، حيــث ظهــر 
الشــعور بالمقــام مرتفعــاً ممــا يعطــي للفــرد ظهــوراً وســط 
ــة  ــام رغب ــل قيمــة المق ــه احترامهــم، وتمث ــب ل ــن، ويجل الآخري
الفــرد فــي الحصــول علــى احتــرام الآخريــن، وليــس الحصــول 
علــى مكانــة أو قــوة، وهــو مــا انعكــس بــدوره لــدى المعلميــن 
ــن عــن  ــة الخارجي ــي معامل ــتقرار والحــزم ف ــق الاس ــن تحقي م
القانــون. ويتضــح أيضــا وجــود فــروق للعينــة الأولــى للدراســة 
)بعــد الثــورة مباشــرة( عنــد مقارنتهــا بالعينــة الثانيــة للدراســة 
)بعــد الثــورة بمــرور 3 أعــوام( مــن ثــورة 25 ينايــر فــي اتجــاه 
قيمــة العائــد الاقتصــادي للعينــة الأولــى، وقــد يرجــع ذلــك إلــى 



389

البهنساوي

نتيجــة التفكيــر فــي زيــادة الرواتــب للمعلميــن بالمؤسســات 
ــب  ــن جان ــن، وم ــكادر الخــاص بالمعلمي ــق ال ــة، وتطبي التعليمي
ــى،  ــار الفوض ــر وانتش ــورة 25 يناي ــام ث ــب قي ــد عق ــر نج آخ
ــوا  ــور حرص ــاء الأم ــب أولي ــدارس إن أغل ــي الم ــة ف وبخاص
ــك  ــس ذل ــة، فانعك ــدروس الخصوصي ــك بال ــض ذل ــى تعوي عل

ــن . ــادة دخــول المعلمي ــى زي ــدوره عل ب

مــن خــال كل مــا ســبق يمكــن ملاحظــة التغيــرات التــي حدثــت 
فــي قيــم العمــل نتيجــة التغيــرات الاجتماعيــة والاقتصاديــة التــي 
تعيشــها المجتمعــات الحديثــة بالشــكل الــذي جعــل مفهــوم الوظيفــة 
بصورتهــا التقليديــة تراثــاً مــن الماضــي، فمؤسســات العمــل مــن 
ناحيــة والأفــراد مــن ناحيــة أخــرى فــي ســعي مســتمر نحــو 
اكتســاب أفضــل الفــرص للنمــو الذاتــي للأفــراد، والنمــو التنظيمي 
ــو كان ذلــك علــى حســاب العمــل  بالنســبة للمؤسســات، حتــى ول

ــة وغيرهــا )ســعد، 2010(. ــولاء والمواطن ــزام وال كالالت

ــة بـــ )الإدارة–  ــم المتعلق ــي القي ــر ف ــول الأكب ــد التح ــا نج بينم
المحيــط– العلاقــات الإشــرافية- طريقــة الحيــاة– الأمــان– 
الاســتقلال– التنــوع– العائــد الاقتصــادي– الدرجــة الكليــة 
ــن،  ــدى المعلمي ــم المترســخة ل ــدى القي ــس م ــذا يعك ــم(، وه للقي
وبخاصــة بعــد الثــورة مباشــرة فــي اتجــاه العينــة الأولــى 
ــى أن الأوضــاع والأحــداث  ــا إل ــي تشــير أغلبه للدراســة، والت
السياســية كان لهــا دور كبيــر فــي تعزيــز عدد مــن القيم الإدارية 
ــاء  ــف الأعب ــات الإشــرافية، مــن خــال تخفي ــط والعلاق والمحي
وضغــوط المرؤوســين؛ نتيجــة الأوضــاع السياســية وحالــة 
ــة  ــل قيمي ــدو أن عوام ــاد، ويب ــم الب ــت تع ــي كان ــى الت الفوض

ــاة  ــة الحي ــى، كطريق ــة الأول ــدى العين ــل ل ــت أفض ــرى كان أخ
ــة  ــد الاقتصــادي والدرج ــوع والعائ ــتقلال والتن ــان والاس والأم
الكليــة للقيــم، ويرجــع ذلــك لعــدد مــن العوامــل المرتبطــة 
بحــدوث الثــورة كالكبــت السياســي والقمــع، وبعــد مــرور ثلاثــة 
ــة  ــي والفوضــى العارم ــات الأمن ــور والانف ــن التده ــوام م أع
ــم العمــل  ــد أثــر بطريقــة مباشــرة فــي انخفــاض قي فــإن ذلــك ق

ــتقرار. ــدم الاس ــة ع ــن نتيج ــة المعلمي ــدى فئ ل

“لــذا يعتبــر ســقوط الالتــزام بالقيــم والتوجهــات الثقافيــة ظاهــرة 
ــث  ــم، حي ــة والقي ــاء الثقاف ــف بن ــر بضع ــكل مباش ــة بش مرتبط
يكــون بنــاء الضبــط ضعيفــاً باعتبــاره صــادراً عــن ثقافــة 
ضعيفــة كذلــك، بحيــث يــؤدي هــذا الوضــع إلــى اســتيعاب قــي 
ــن  ــر ع ــض الآخ ــي البع ــل تخل ــي مقاب ــض ف ــن البع ــة م الثقاف
ــا البعــض الثالــث قــد يوافــق علــى مجموعــة  الالتــزام بهــا، بين
مــن القيــم التــي قــد تأتيــه مــن خــارج المجتمــع ممــا يخلــق حالــة 
ــح  ــث تصب ــة حي ــات الفرعي ــأة الثقاف ــي ونش ــدد الثقاف ــن التع م
الــذي  الأمــر  الأفــراد مجهولــة،  بيــن  المشــتركة  التوقعــات 
يــؤدي إلــى غيــاب الالتــزام المشــترك بالقيــم، ومــن ثــم تعيــش 
الثقافــة حالــة تعــرف بحالــة الأنومــي، ويقصــد بهــا انهيــار 
المعاييــر الاجتماعيــة التــي تحكــم الســلوك، وكذلــك ضعــف 
ــة  ــى حســاب الثقاف ــة عل ــات الفرعي ــو الثقاف ــع ونم ــاء المجتم بن

العامــة” )ليلــة، 2007: 156-155(.

أمكــن تتبــع الفــروق وفقــاً لاختــاف متغيــر النــوع )ذكــور/ إنــاث( 
علــى بعــد الإدارة حيــث اســتخدم اختبــار ت لتعرف اتجــاه الفروق 

علــى بعــد الإدارة، كمــا هــو موضــح بالجــدول )6(.

الجدول )6( الفروق في متوسط الدرجات على بعض أبعاد قيم العمل الفرعية بين الذكور والإناث 
لدى عينة الدراسة الكلية من المعلمين )ن= 1121(

المتغيرات
عينة الذكور كلها

)ن= 587(
عينة الإناث كلها

اتجاه الفروقمستوى الدلالةقيمة ت)ن= 534(
عمعم

الذكور10.202.389.842.422.4880.05الإدارة

مــن خــال جــدول )6( يتضــح أن هنــاك فروقــاً جوهريــة جــاءت 
قيمــة الإدارة، وكانــت الفــروق فــي اتجــاه الذكــور، حيــث بلغــت 
قيمــة ت )2.488(، وهــي قيمــة دالــة عنــد مســتوى دلالــة 0.05، 
ممــا يعطــي مؤشــرا مقبــولا أن قيمــة الإدارة مرتفعــة لــدى الذكــور 
بشــكل عــام لــدى عينــة الدراســة الكليــة )العينــة الأولــى والثانيــة(. 
ــوق الذكــور بشــكل عــام فــي قيمــة  ــى تف ــج إل وبهــذا تشــير النتائ
الإدارة علــى الإنــاث، وذلــك يرجــع إلــى أســباب ثقافيــة واجتماعية 

فــي أن الذكــور تميــل إلــى جانــب الإدارة وحــب الســيطرة.

كذلــك أمكــن تتبــع الفــروق بيــن المجموعــات الفرعيــة وفقــاً 
ــة  ــى/ العين ــة الأول ــة الدراســة )العين ــري عين ــن متغي للتفاعــل بي
ــة  ــى الدرجــة الكلي ــاث( عل ــوع )ذكــور/ إن ــر الن ــة(، ومتغي الثاني
ــان  ــي )الأم ــة، وه ــا الفرعي ــض أبعاده ــل وبع ــم العم ــة قي لقائم
 LSD والمقــام والاســتقلال والتنــوع( حيــث تــم اســتخدام اختبــار
 ،Post Hoc كأحــد اختبــارات التتبــع المندرجــة مــن مجموعــة
ويمكــن عــرض نتائــج التتبــع كمــا هــو موضــح بالجــدول )7(.
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الجدول )7( الفروق بين المجموعات الفرعية باستخدام اختبار LSD وفقاً للتفاعل بين متغيري عينة الدراسة 
)العينة الأولى/ العينة الثانية(، والنوع )ذكور/ إناث( على الدرجة الكلية لقيم العمل وبعض أبعاده الفرعية

 لدى عينة الدراسة من المعلمين )ن= 1121(

الفررق بين المقارنات الثنائيةالمتغيرات
المتوسطات

الخطأ
المعياري

مستوى
اتجاه الفروقالدلالة

الأمان

ذكور 
عينة الدراسة الأولى

ذكور عينة الدراسة الأولى0.435940.200400.05*ذكور عينة الدراسة الثانية

ذكور عينة الدراسة الأولى1.172660.210300.001*إناث عينة الدراسة الثانية

إناث 
عينة الدراسة الأولى

إناث عينة الدراسة الأولى0.614500.202220.01*ذكور عينة الدراسة الثانية

إناث عينة الدراسة الأولى1.351220.212040.001*إناث عينة الدراسة الثانية

ذكور 
ذكور عينة الدراسة الثانية0.736710.220930.001*إناث عينة الدراسة الثانيةعينة الدراسة الثانية

ذكورالمقام
 عينة الدراسة الثانية

ذكور عينة الدراسة الثانية0.504160.186420.01*ذكور عينة الدراسة الأولى

ذكور عينة الدراسة الثانية0.408480.188130.05*إناث عينة الدراسة الأولى

ذكور عينة الدراسة الثانية0.403500.205530.05*إناث عينة الدراسة الثانية

الاستقلال

ذكور 
عينة الدراسة الأولى

ذكور عينة الدراسة الأولى0.692000.196520.001*ذكور عينة الدراسة الثانية

ذكور عينة الدراسة الأولى1.536060.206230.001*إناث عينة الدراسة الثانية

إناث 
عينة الدراسة الأولى

إناث عينة الدراسة الأولى0.799950.198310.001*ذكور عينة الدراسة الثانية

إناث عينة الدراسة الأولى1.644010.216660.001*إناث عينة الدراسة الثانية

ذكور 
ذكور عينة الدراسة الثانية0.844060.218920.001*إناث عينة الدراسة الثانيةعينة الدراسة الثانية

التنوع

ذكور 
عينة الدراسة الأولى

إناث عينة الدراسة الأولى0.189300.05-0.43557*إناث عينة الدراسة الأولى

ذكور عينة الدراسة الأولى0.789810.199080.001*ذكور عينة الدراسة الثانية

ذكور عينة الدراسة الأولى1.168840.208920.001*إناث عينة الدراسة الثانية

إناث 
عينة الدراسة الأولى

إناث عينة الدراسة الأولى1.225380.200900.001*ذكور عينة الدراسة الثانية

إناث عينة الدراسة الأولى1.604400.210650.001*إناث عينة الدراسة الثانية

الدرجة الكلية 
للقيم

ذكور
ذكور عينة الدراسة الأولى6.775912.015440.001*إناث عينة الدراسة الثانية عينة الدراسة الأولى

إناث 
إناث عينة الدراسة الأولى7.978842.032150.001*إناث عينة الدراسة الثانيةعينة الدراسة الأولى

ذكور 
ذكور عينة الدراسة الثانية4.893712.117310.05*إناث عينة الدراسة الثانيةعينة الدراسة الثانية

تم الاقتصار فقط على المقارنات الثنائية الدالة وتم حذف المقارنات غير الدالة من الجدول
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يتضــح مــن خــال الجــدول الســابق أن هنــاك تفاعــا بيــن متغيري 
عينــة الدراســة )العينــة الأولــى/ العينــة الثانيــة(، والنــوع )ذكــور/ 
إنــاث( علــى الدرجــة الكليــة لقيــم العمــل وبعــض أبعــاده الفرعيــة، 
وهــي )الأمــان والمقــام والاســتقلال والتنــوع( لــدى عينــة الدراســة 
مــن المعلميــن، فتشــير النتائــج عنــد المقارنــة الثنائيــة علــى بعــد 
ــبة  ــى بالنس ــوا أعل ــى كان ــة الأول ــة الدراس ــور عين ــان أن ذك الأم
لقيمــة الأمــان عنــد مقارنتهــم بذكــور وإناث عينــة الدراســة الثانية، 
وكان مســتوى الدلالــة )0.05(، )0.001( علــى التوالــي، بينمــا 
تفوقــت إنــاث العينــة الأولــى للدراســة علــى ذكــور وإنــاث العينــة 
الدلالــة )0.01(، )0.001(  للدراســة، وكان مســتوى  الثانيــة 
علــى التوالــي، بينمــا نجــد أن ذكــور العينــة الثانيــة للدراســة 
تفوقــت علــى إنــاث العينــة الثانيــة للدراســة عنــد مســتوى دلالــة 
)0.001(، وبهــذا يمكــن ترتيــب المجموعــات الفرعيــة علــى بعــد 
الأمــان فنجــد أن ذكــور العينــة الأولــى للدراســة، ثــم إنــاث العينــة 
ــاث  ــم إن ــة للدراســة، ث ــة الثاني ــور العين ــم ذك ــى للدراســة، ث الأول

العينــة الثانيــة للدراســة.

أمــا علــى بعــد المقــام فنجــد أن المقارنــات الثنائيــة أظهــرت تفــوق 
ــور  ــن ذك ــكل م ــم ب ــد مقارنته ــة للدراســة عن ــة الثاني ــور العين ذك
وإنــاث العينــة الأولــى للدراســة، وإنــاث العينــة الثانيــة للدراســة، 
وكانــت مســتويات الدلالــة علــى التوالــي )0.01(، )0.05(، 
)0.05(، ونجــد أيضــا أن المقارنــات الثنائيــة علــى بعد الاســتقلال 
ــم  ــد مقارنته ــة عن ــى للدراس ــة الأول ــور العين ــوق ذك ــرت تف أظه
بذكــور وإنــاث العينــة الثانيــة للدراســة، وكانــت مســتويات الدلالــة 
للمقارنــة دالــة عنــد مســتوى دلالــة )0.001(، ونجــد كذلــك عنــد 
مقارنــة إنــاث العينــة الأولــى للدراســة بذكور وإنــاث العينــة الثانية 
للدراســة أنــه كانــت هنــاك فــروق فــي اتجــاه إنــاث العينــة الأولــى 
ــة  ــد كشــفت المقارن ــة )0.001(، وق ــد مســتوى دلال للدراســة عن
ــة  ــة الثاني ــاث العين ــى إن ــة للدراســة عل ــة الثاني ــوق ذكــور العين تف
ــة )0.001(  ــد مســتوى دلال ــة عن ــروق دال ــت الف للدراســة، وكان
علــى بعــد الاســتقلال، وبهــذا يمكــن ترتيــب المجموعــات الفرعيــة 
ــم  ــة الذكــور، ث ــي البداي ــي ف ــى بعــد الاســتقلال، فيأت للدراســة عل
الإنــاث للعينــة الأولــى للدراســة، ثــم يأتــي ذكــور ثــم إنــاث العينــة 

الثانيــة للدراســة.

ــي  ــروق ف ــود ف ــى وج ــوع إل ــد التن ــبة لبع ــج بالنس ــت النتائ وتوصل
المقارنــات الثنائيــة، حيــث كانــت هنــاك فــروق بيــن ذكــور العينــة 
الأولــى للدراســة فــي كل مــن إنــاث العينــة الأولــى للدراســة وذكــور 
ــة  ــتويات الدلال ــت مس ــث بلغ ــة، حي ــة للدراس ــة الثاني ــاث العين وإن
ــد  ــي، ونجــد أيضــا عن ــى التوال )0.05(، )0.001(، )0.001( عل
مقارنــة إنــاث العينــة الأولــى للدراســة بــكل مــن ذكــور وإنــاث العينة 
الثانيــة للدراســة أنــه كانــت هنــاك فــروق دالــة عنــد مســتوى دلالــة 
)0.001(، وكانــت جميعهــا فــي اتجــاه إنــاث العينة الأولى للدراســة، 

وبهــذا يمكــن ترتيــب المجموعــات الفرعيــة علــى بعــد التنــوع 
بالترتيــب إنــاث ثــم ذكــور العينــة الأولــى للدراســة، ثــم ذكــور وإنــاث 

العينــة الثانيــة للدراســة فــي الترتيــب الثالــث علــى بعــد التنــوع.

وتشــير المقارنــات الثنائيــة علــى الدرجــة الكليــة للقيــم عنــد مقارنــة 
ذكــور العينــة الأولــى للدراســة بإنــاث العينــة الثانيــة للدراســة أنــه 
كانــت الفــروق دالــة عنــد مســتوى دلالــة )0.001( في اتجــاه ذكور 
العينــة الأولــى للدراســة، وقــد أظهــرت النتائــج عنــد مقارنــة إنــاث 
العينــة الأولــى للدراســة بإنــاث العينــة الثانية للدراســة وجــود فروق 
عنــد مســتوى دلالــة )0.001(، فــي اتجــاه العينــة الأولــى للدراســة، 
وتمــت المقارنــة بيــن ذكــور وإنــاث العينــة الثانيــة للدراســة، وكانت 
ــور،  ــاه الذك ــي اتج ــة )0.05( ف ــتوى دلال ــد مس ــة عن ــروق دال الف
وبهــذا يمكــن ترتيــب المجموعــات الفرعيــة علــى الدرجــة الكليــة 
للقيــم حيــث جــاء فــي الترتيــب الأول ذكــور ثــم إنــاث العينــة الأولى 

للدراســة، ثــم ذكــور ثــم إنــاث العينــة الثانيــة للدراســة.

ــي  ــروق ف ــود ف ــى وج ــة إل ــات الدال ــب المقارن ــير أغل ــذا تش وبه
ــاث،  ــور أو الإن ــن الذك ــواء م ــة س ــى للدراس ــة الأول ــاه العين اتج
ممــا تعطــى مؤشــراً قويــاً إلــى وجــود فــروق بيــن العينــة الأولــى 
والثانيــة لــدى عينــة المعلميــن كلهــا، فالأمــان كان منتشــرا أكثــر 
بعــد الثــورة مباشــرة مقارنــة فيمــا بعــد تدهــور الأوضــاع، فبعــد 
مــرور ثلاثــة أعــوام مــن الفوضــى العارمــة فــي البــاد، وبخاصــة 
فــي العــام الأول والثانــي الــذي أعقــب قيــام الثــورة وانتشــار 
العنــف، وبخاصــة بيــن الطــاب بالمــدارس ممــا إنعكــس بــدروه 

ــى الشــعور بالأمــان. عل

التوصيات

ــن  ــدد م ــن الخــروج بع ــة يمك ــج الدراســة الحالي ــي ضــوء نتائ ف
التوصيــات:

1- العمــل علــى الاهتمــام باحتياجــات المعلميــن ومشــكلاتهم 
ــى لا  ــا حت ــى حله ــل عل ــة، والعم ــة متعمق ــتها دراس ودراس
ــي  ــرة ف ــورة مباش ــر بص ــا يؤث ــرد؛ مم ــكل مط ــم بش تتراك
ــة. ــة التعليمي ــور العملي ــه تده ــب علي ــي ويترت ــرج التعليم المخ

ــل  ــم العم ــع قي ــل لرف ــل وورش عم ــج متكام ــم برنام 2- تصمي
ــدم  ــا يخ ــل بم ــكل متكام ــم بش ــادة بنائه ــن وإع ــدى المعلمي ل

العمليــة التعليميــة.

3- المتابعــة المســتمرة لهــذه الفئــة؛ نظــراً لأنهــا تمثــل شــريحة 
كبيــرة فــي المجتمــع، وخلــق جــو يشــجع علــى زيادة التمســك 
بالقيــم كالإعــان عــن جوائــز تقديريــة وتشــجيعية للمعلميــن 
علــى مســتوى كافــة المحافظــات فــي الجمهوريــة بنــاءً علــى 

الأداء والتفانــي فــي العمــل.
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4- جعــل يــوم للمعلــم تعظيمــاً لــدوره وتكريمــاً لشــأنه ممــا يعــزز 
الثقــة فــي نفســه ويعــزز ثقــة المجتمــع فيــه.

5- عمــل مؤتمــرات ونــدوات ومحاضــرات عامــة وبرامــج 
توعيــة للشــباب العامليــن وغيــر العامليــن بأهميــة  قيــم العمــل 

ــاء المجتمعــات ونهوضهــا. ــي بن ودورهــا ف

المقترحات

1- إجــراء المزيــد مــن البحــوث المتعلقــة بقيــم العمــل لــدى 
فئــات وظيفيــة مختلفــة، وتتبعهــا مــدداً زمنيــة طويلــة لتعــرف 

ــم العمــل. ــادة أو نقصــان قي ــف وراء زي ــي تق الأســباب الت

2- إجــراء مزيــد مــن الدراســات فــي مجــال علــم النفــس الإداري 
ــية  ــرات نفس ــا بمتغي ــل وعلاقته ــم العم ــول قي ــي ح والتنظيم
أخــرى، كنمــط القيــادة وأســلوب المكافــأة والحوافــز، وطبيعة 

مهــام العمــل المتعلقــة والرضــا عــن الحيــاة.

برامــج  بتقديــم  المتعلقــة  الدراســات  مــن  مزيــد  إجــراء   -3
إرشــادية لتحســين قيــم العمــل لــدى الفئــات الوظيفيــة المختلفة 

وبخاصــة المعلميــن.
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