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الملخص
العربية  البلدان  من  إليها  الوافدة  الهجرة  من  كبيرة  تدفقات  العشرين  القرن  من  الثاني  النصف  بداية  منذ  العربية  الخليج  بلدان  شهدت 
والآسيوية نتيجة لحاجة أسواق العمل إلى القوى العاملة. ساهمت تلك العمالة الوافدة في عمليات التنمية الاقتصادية والاجتماعية، وكانت 
لها تأثيرات واضحة - إيجابية وسلبية – على جميع جوانب الحياة. أحد أهم تأثيراتها هو تأثيرها على أسواق العمل، حيث أظهرت دراسات 
وجود  من  الرغم  وعلى  محددة.  اقتصادية  أنشطة  وفي  الخاص،  القطاع  في  تتركز  الوافدة  العمالة  أن  الخليجية  العمل  أسواق  على  سابقة 
لا  أنه  إلا  الوطني،  المستوى  – على  - ومنها سلطنة عمان  الخليجية  العمل  أسواق  في  الوافدة  العمالة  توزيع  في  بحثت  التي  الدراسات  هذه 
الوافدة  العمالة  توزيع  دراسة  إلى  البحث  هذا  يهدف  لذا  المحلية.  العمل  أسواق  مستويات  على  الظاهرة  تلك  تناولت  كافية  دراسات  تتوفر 
في  اختلاف  التالية: هل هناك  الأسئلة  الإجابة عن  في  ويبحث  العمانية،  المحافظات  العمل على مستوى  أسواق  في  المختلفة  للجنسيات  وفقا 
توزيع العمالة الوافدة من الجنسيات المختلفة على أقسام النشاط الاقتصادي في المحافظات العمانية؟ هل يرتبط سوق العمل في محافظة 
مسقط أو ظفار مثلا بجنسيات محددة، لها خصائص سكانية متجانسة؟ وهل للبيئة الجغرافية بمكوناتها الطبيعية والبشرية والظروف 
النتائج  الدراسة. ومن أهم  أبعاد الموضوع قيد  العمل في فهم  الاقتصادية المختلفة للمحافظات تأثيرا في ذلك؟ ساعدت نظرية تجزئة سوق 
أن هناك بعض المحافظات تتركز فيها العمالة الوافدة من جنسيات معينة في قطاعات عمل محددة، فمثلا يتركز المصريون في قطاع التعليم 
الوسطى وجنوب  البنجلادشية في نشاط الصيد في محافظات  العمالة  في كل من محافظات جنوب الشرقية والوسطى والظاهرة. وتتركز 

الشرقية ومسندم. ولقد كانت العوامل الاقتصادية والديموغرافية والإدارية المختلفة مسؤولة عن هذا التوزيع.

الكلمات المفتاحية: سلطنة عمان – تجزئة سوق العمل – العمالة الوافدة – الأنشطة الاقتصادية.

تجزئة سوق العمل بين العمالة الوافدة في المحافظات العمانية

The Segmentation of Labor Market among the expatriate 
workers in the Omani Governorates

Abstract
The Arab Gulf countries have witnessed since the beginning of the second half of the twentieth century large 
inflows of immigration from many of Arabic and Asian countries. That was a result of the labor market’s need to 
have a workforce. They, generally, contributed to the economic and social development processes and they had 
clear positive and negative impacts on all aspects of life in the Gulf countries. One of these significant effects is 
the impact of the emigrant workers on labor markets. Some previous studies that were conducted on the Gulf 
labor markets have shown that expatriates work mainly in the private sector and in specific economic activities. 
Although there are many studies that examine the distribution of expatriate labor at the national level in the Gulf 
labor markets including the Sultanate of Oman, there are no enough studies that investigate this phenomenon 
at the local levels. Therefore, this research aims to study the distribution of expatriate workers according to their 
nationalities in labor markets at the Omani governorate›s level. This study will answer the following questions: 
Are there any differences in the distribution of expatriate workers in regard to their nationalities at the various 
economic activities in the Omani governorates? Is the labor market in Muscat and Dhofar Governorates, 
for example, linked to specific nationalities that have homogeneous population characteristics? Does the 
geographical environment, represented in the natural and human components as well as the various economic 
circumstances of the governorates, have an impact on that distribution?  Labor market segmentation theory 
helped in understanding the dimensions of this study. Among the most important results are that there are some 
governorates where migrant workers from certain nationalities are concentrated in specific economic sectors. 
For example, Egyptians are concentrated in the education sector in the governorates of South Asharkia, Al-
wasta, and Adahira. The Bangladeshi labor force is concentrated in fishing activity South Asharkia, Al-wasta and 
Musandam. Various  economic, demographic and administrative factors were responsible for this distribution.

Keywords: Oman - Labor market segmentation - Expats - Economic activities- Local labor market.
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عبد الغني وآخرون

1. مقدمة
توس��عت في الفترة الماضية الدراس��ات التي تناقش أحوال العمالة 
الوافدة المهاج��رة في بلدان العالم لتضم موضوعات أكثر تفصيلاً، 
بحي��ث لم تقت��صر المعالج��ات العلمية ع��لى النم��اذج التقليدية 
المتمثل��ة في عوام��ل الط��رد )Push Factors(، التي دفعت هؤلاء 
 )Pull Factors( العم��ال للخروج م��ن بلدانهم، وعوامل الج��ذب
التي جذبته��م للعمل في بلدان المهجر. وظه��رت معالجات علمية 
So- الش��بكات الاجتماعية  )ععتمدة على أطر نظرية جديدة مثل 
 ،)Parallel Societies( المجتمع��ات الموازي��ة ،)cial Networks

رأس الم��ال البشري )Human Capital(، الأقليات العابرة للحدود 
Seg-( تجزئة س��وق العمل ،)Transnational and Diaspora(
تجانس سوق  تجانس/عدم   ،)mentations of Labor Market

Homogeneity/Heterogeneity of Labor Mar- )للعم��ل 
ket ( وغيره��ا. أثبتت تلك الأطر النظري��ة فعاليتها وأهميتها في 

تحليل الواقع الجغرافي الاجتماعي المعقد لظاهرة العمالة المهاجرة 
)Samers M. 2010,Castles et. al. 2014(. يساهم ذلك البحث 
في النق��اش العلم��ي الدائر ح��ول موضوع تجزئة أس��واق العمل 
وعلاق��ة ذلك بالعمالة الوافدة في بلدان المهجر. من خلال ملاحظة 
تطور حجم العمالة الوافدة في المجتمع العماني، وتنوع جنسياتها، 
وتباي��ن خصائصه��ا الديموغرافية والاقتصادية، وانتش��ارها في 
س��وق العمل، وما يصاحب ذلك من آث��ار اقتصادية واجتماعية؛ 
فقد ظهرت مشكلة الدراسة الحالية وأصبح من الضروري البحث 

فيها. 
أهداف الدراسة: 

رئيسياً متمثلاً في  الدراس��ة بالدرجة الأولى إلى تحقيق هدفاً  تهدف 
المساهمة في تحليل أوضاع سوق العمل العماني خاصة فيما يتعلق 
بتجزئ��ة العمالة الوافدة فيه، ويرتبط بذلك مجموعة من الأهداف 

الفرعية الأخرى يمكن إيجازها فيما يلي:
التعرف على توزيع العمالة الوافدة من الجنسيات المختلفة في --

الأنشطة الاقتصادية في المحافظات العمانية.
معرف��ة القطاع��ات الت��ي تتركز فيه��ا العمال��ة الوافدة في --

محافظات السلطنة وأسباب ذلك التركز.
تحلي��ل وفهم التباين الجغرافي ب��ين المحافظات العمانية فيما --

يتعلق بتقسيم وتجزئة سوق العمل بين الوافدين.
إجابات  الحصول ع��لى  يل��زم  الذك��ر  الأهداف س��ابقة  لتحقي��ق 

التالية:  للتساؤلات 
المختلفة في -- الجنس��يات  الوافدة من  العمالة  ما واقع توزي��ع 

سوق العمل العماني؟
كيف تتجزأ أس��واق العمل في المحافظات العمانية بين العمالة --

الوافدة من دول وثقافات مختلفة؟
م��ا الأس��باب والظ��روف والعوامل الت��ي أدت إلى وجود تلك --

التجزئة؟

هل تجزئة س��وق العمل بين جنس��يات متع��ددة من العمالة --
الواف��دة يعد عاملاً ايجابياً للاقتصاديات المحلية أم يعد عاملاً 

لها؟  معوقاً 
هناك مجموعة من الأس��باب دفعت الباحثين لعمل هذه الدراسة، 

يمكن إيجازها فيما يلي: 
قل��ة عدد الدراس��ات المتطرقة لموضوع تجزئة س��وق العمل --

وتقس��يمه بين العمالة الوافدة من جنسيات مختلفة في دول 
الخلي��ج العربية، وفي س��لطنة عمان ع��لى الخصوص. حيث 
يلاح��ظ في الأدبيات الجغرافية س��واء كان ذل��ك في جغرافية 
السكان أو الجغرافية الاقتصادية والاجتماعية قلة الدراسات 

التي ناقش هذه الظاهرة. 
المس��اهمة في دراسة أسواق العمل المحلية العمانية، من خلال --

الوافدة في هذه الأس��واق،  معرف��ة تركيب وتجزئ��ة العمالة 
الوافدة في  العمال��ة  إيجابيات وس��لبيات تنوع  والبحث ع��ن 
أس��واق العمل المحلية العمانية، مما يس��اهم في فهم الأبعاد 

والخصائص الاقتصادية والتنموية لتلك الأسواق. 
التي يخلقها -- الديمغرافي��ة  التركيب��ة  تفادي ح��دوث خلل في 

الس��كان الوافدين، خاصة فيما يتعلق بتوزيع قوة العمل على 
الأنشطة الاقتصادية وأماكن العمل المتاحة في الدولة.

أراء علمية يمكن أن تس��اهم في تفادي مشكلة ارتفاع -- طرح 
العمالة  أعداد  العمانيين بس��بب تفاق��م  البطالة بين  معدلات 

الوافدة. 
2. منهج الدراسة

تتبنى الدراسة المنهج التحليلي، وتعتمد بشكل أساسي على الأسلوب 
الكمي في تحليل بيانات تعداد الس��كان العماني لعام 2003 وتعداد 
الس��كان لعام 2010، وتتبع مجموعة م��ن التحليلات الإحصائية 
لإظهار الفروق بين اسواق العمل في المحافظات العمانية. هذا فضلاً 
عن تحليل البيانات المس��تمدة من المصادر الإحصائية الأخرى مثل 
إص��دارات المركز الوطني للإحصاء والمعلومات في س��لطنة عمان، 
ومرك��ز الإحصاء الخليجي، وتحليل البيانات من المراجع والمصادر 
العلمي��ة التي كتبت في ذل��ك الموضوع عن س��لطنة عمان أو دول 
مجل��س التعاون الخليجي، مع ملاحظة أن بعض هذه الإحصاءات 
والدراس��ات أجُريت في تواريخ مختلفة عن تاريخ التعداد السكان 
العماني )2003 و2010(، وس��وف يش��ار إلى تاريخ البيانات عند 

استخدامها في متن البحث. 

3. الإطار النظري للدراسة
تعني تجزئة س��وق العمل وجود س��وق عمل مج��زأ إلى جزأين أو 
أكث��ر، لكل جزء ظ��روف س��وقية )أجور وس��اعات عمل وأمان 
وظيف��ي، وجهد مب��ذول لأداء الأعمال ....(، تتف��اوت في ما بينها 
تفاوت��ا جوهريا. وتس��تند التجزئ��ة غالبا إلى أس��اس قطاعي أو 
جن��ي أو عرق��ي أو إقليم��ي أو دين��ي ونحو ذلك. م��ن أوضح 
أمثلة تجزئة س��وق العمل في بع��ض البلدان وجود قطاع حكومي 
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الأول: تجزئ��ة س��وق العم��ل حس��ب قطاعي العم��ل الأول --
 Segmentation into Primary and Secondary( والثاني
Markets(، ويقص��د به��ا هنا نوعي��ة وطبيعة وخصائص 

العمل في كل قطاع والتي يمكن صياغتها في مفهوم ازدواجية 
 )Dual Labor Market Theory( سوق العمل

إن��اث( -- )ذك��ور/  الجن��س  حس��ب  التجزئ��ة  الثان��ي: 
م��ن  كث��ير  في  لوح��ظ  حي��ث   ،)Segmentation by Sex(
البل��دان تركز الإناث في أعمال محددة، بينما يس��تأثر الذكور 
على أعمال أخ��رى، وذلك وفقا لطبيع��ة المجتمعات وطبيعة 
الأبع��اد الاقتصادية والاجتماعي��ة والثقافية لها. حيث يذكر 
تايلور وفلنت”.....ففي غالبية مجتمعات العالم يتوزع العمل 
بحيث يس��هل على الرجال الحصول على المال ومن ثم التحكم 
في الس��وق، بينما يترك للمرأة مهمة تدبير شؤون المنزل.......

وفي مناطق الأطراف تقوم المرأة بنصيب وافر في إنتاج الغذاء، 
بينما ينصرف الذكور إلى إنتاج المحاصيل التي تدر عائداً كبيراً 
من الأموال. وهكذا فإن توزيع العمل يتم هنالك بحيث يبقى 
الذكور ممس��كين بناصية المال.....فف��ي مجال العمل تحصل 
الم��رأة على أجور أقل م��ن أجور الرجال، وكلم��ا صعدنا على 
سلم الوظائف الكبرى نجد نسبة ضئيلة من النساء” )تايلور 

وفلنت 2002: 60(.
-- ،)Segmentation by Race( العرق  حسب  التجزئة  الثالث: 

ويقص��د بها ترك��ز عمال من جنس��يات وأع��راق معينة في 
وظائ��ف وأعم��ال بعينها، بل أكثر من ذلك حي��ث يعمد أبناء 
العرقية الواح��دة على توريث الأعمال داخل الأجيال المتعاقبة 
فيها. “......ويلاحظ أنه في البلدان التي تحوي أعراقاً متعددة 
تت��وزع فيها أنواع العمل في ش��كل تراتبي بحيث يصبح لكل 

جماعة عرقية نطلق عمالة لصيق بها” )المرجع السابق(
ومن خلال تطبيق النظرية على أسواق عمل في بلدان مختلفة أثبتت 
In- )نن أسواق العمل في بلدان كثيرة تعد مثالاً لسوق العمل العالمي 

ternational Labor Market(، كما أن هناك تجزئةً أو تقس��يماً 

)Segmentation( وفق��ا لمعايير مختلفة في هذه الاس��وق. ففي 
بلدان الخليج العربية هناك تجزئة واضحة حسب:

1 ) Segmentation by(الاقتصادي حكومي/خ��اص القط��اع 
economic sector, governmental vs. private(، حي��ث 

تتركز العمالة الوطنية في القطاع الحكومي لما له من مميزات، 
بينما تتركز العمالة الوافدة في القطاع الخاص. 

2 ) Segmentation by( تجزئة حس��ب جنسية العمالة الوافدة
 nationalities of foreign labors: Indian, Pakistani,

Egyptian and etc.(، والت��ي تتضم��ن في الأس��اس تباي��ن 

ثقاف��ات العمل من مجموعة وافدة إلى أخرى، حس��ب الحيز 
القادمة من��ه العمالة. فمثلا تتركز العمالة  الجغرافي والثقافي 
الأس��يوية في قطاعات محددة، والأوربية في قطاعات أخرى، 

بظروف س��وقية تختلف اختلافا واضحا عن ظروف سوق العمل 
الدراسات المعنية  في القطاعات غير الحكومية. ولقد أشارت بعض 
بالتحليل الاقتصادي لس��وق العمل أن تجزئة سوق العمل تضرب 
أو تعمق  المثال تؤدي إلى وج��ود  الاقتصادي��ات، فهي على س��بيل 
مش��كلات اقتصادية هيكلية يكون تأثيرها بعيد المدى في اكتساب 
المه��ارات والإنتاجية والتوظيف وتوزيع الم��وارد وعدالة الفرص. 
ونظ��را له��ذه الأضرار فإن الدول تس��ن تشريع��ات للحد من تلك 
الظاهرة. كما توجد نقاش��ات علمي��ة متعددة حول تأثيرات تركز 
العمالة من جنس��ية أو عرقية واحدة في قط��اع اقتصادي بعينه، 
أو في مؤسس��ة عم��ل واحدة. حيث أش��ار البعض إلى أن س��هولة 
التواصل بين أفراد العرقية أو الجنسية الواحدة، وزيادة الثقة فيما 
بينها، ي��ؤدي إلى سرعة إنجاز الأعمال ومن ث��م زيادة الإنتاجية، 
وتقلي��ل التكلف��ة الموجهة لإدم��اج هذه المجموع��ات مع بعضها 
البعض لتسهيل التواصل فيما بينها )Peri, Giovanni 2009(، في 
 Team( المقابل تشير دراسات أخرى إلى ظاهرة تنوع فريق العمال
Heterogeneity( في المؤسس��ة الاقتصادية، والذي قد يعتمد على 

متغيرات مثل الجنس��ية أو العرقية أو اللغة أو الدين أو الثقافة أو 
غيرها من المتغيرات الاجتماعية الديموغرافية للأفراد. 

وأش��ار Alesinaو La Ferrara )2005( إلى أن العرق هو أحد أهم 
أبع��اد عدم التجان��س، فالتنوع العرقي يمك��ن أن ينطوي في عدم 
التجان��س في اللغة الأم، والأديان والثقافات. وينتج عن هذا التنوع 
اختلافات وتعددات في مس��توى المعلومات والمعرفة والقدرات التي 
 )Lazear 1999 Morgan and Vardy 2009( يمتلكه��ا الأف��راد
يؤدي ه��ذا التنوع إلى مزيد م��ن الإنتاجية، حي��ث يمنح الفرصة 
المتب��ادل بين الأطراف، وتعزيز إمكانيات  لتبادل الخبرات وللتعليم 
.)Hoogendoorn & Praag 2012( الإبداع والابتكار، كما تشير

توج��د مجموعة أخرى م��ن الاتجاهات النظرية ناقش��ت توزيع 
البع��ض منه��ا ركز ع��لى الجوانب  العمال��ة في أس��واق العم��ل، 
الاقتصادي��ة، حيث تعتبر الأجور وتكلفة العمالة الس��بب الرئيي 
المؤدي إلى تقس��يم العمالة في س��وق العمل م��ن وجهة نظر اتباع 
ذلك الاتج��اه. بينما ركز اتجاه ثان على البع��د الاجتماعي الثقافي، 
حي��ث كان لتباين قيم وثقافات العمل بين العرقيات المختلفة دوراً 
واضح��اً في تقس��يم العمالة، خاصة في الدول التي تش��هد هجرات 
التعاون  الجديد، وبلدان دول مجلس  العالم  اليها، مثل بلدان  وافدة 
الخليجي )قارن دراسات لورنس إي هاريزون 2005، ناثان جليزر 
2005، دافي��د لانديس، 2005، ميش��يل إي بورتر 2005(، وتقدم 

نظرية تجزئة سوق العمل 
 Theory of Labor Market Segmentation) :Dual Labor

Markets( إط��ارا نظريا مهما للدراس��ة الحالية. ولقد أسُس��ت 

هذه النظرية في س��بعينيات القرن العشرين بواسطة مايكل رايش 
Reich, Michael; Gordon, David M.; and Ed-  آآخري��ن

wards, Richard C: 1973(. واس��تخدمت ثلاثة معايير أساسية 

البلدان التي طبقت عليها وهي:  لتقسيم سوق العمل في 
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بينم��ا تتركز العمال��ة العربية في مجالات عم��ل ثالثة )انظر 
منتصر عبد الغني وآخرون 2017(. 

أن قضية  النظرية،  المفاهي��م  الس��ابق لبعض  العرض  يلاحظ من 
التع��دد)Heterogeneity(أو  أو   )Homogeneity( التجان��س 
التجزئة )Segmentation( للمش��تغلين في أس��واق العمل شغلت 
أنتباه الاقتصادي��ين الاجتماعيين والجغرافيين. وركز الاقتصاديين 
في معالجتهم لهذ الموضوع على المس��تويات المؤسس��اتية الدقيقة، 
مثل الشركات، والمؤسس��ات الاقتصادي��ة )Micro Level(، وركز 
المتوس��طة  الجغرافية  الجغرافي��ون بدرجة أكبر على المس��تويات 
والكب��يرة )Meso & Macro Levels(، مث��ل أس��واق العم��ل في 
المعالجة  بإمكانية  تتمي��ز  الظاهرة  الأقاليم والبل��دان، وبذلك فأن 
العلمي��ة البيني��ة )Multidisciplinary( حي��ث تتصف بتش��ابك 
والس��لوكية   )Psychosocial( الاجتماعي��ة  النفس  الخصائ��ص 
 . )geographical spatial( والجغرافي��ة المكانية )Behavioral(
تل��ك المعالجات البينية تعد م��ن الاتجاهات المهمة المعاصرة في علم 

الجغرافيا البشرية في إطار الجغرافيا الاجتماعية والسلوكية. 

في هذا السياق تأتي الدراسة الحالية لتضيف إلى الدراسات السابقة؛ 
حيث انها تركز على دراس��ة أس��واق العم��ل المحلية في المحافظات 
العمانية وليس على المس��توى الوطني فقط، وسوف تقدم تحليلاً 
جغرافياً اجتماعياً لأسباب توزيع العمالة في أسواق العمل على ذلك 

المستوى المحلي. 

4. الدراسات السابقة
الدراس��ات التي ناقشت تجزئة س��وق العمل في بلدان دول مجلس 
التع��اون قليل��ة، ولكن ثمة دراس��ات كافية ع��ن العمالة الوافدة 
وتطوره��ا وتأثيراته��ا على جميع مناحي الحي��اة في هذه البلدان، 
التأثير على  المنح��ى الاقتصادي. وكي��ف يكون دوره��ا في  خاصة 
توزيع الس��كان حس��ب الأنش��طة الاقتصادية، أو دورها في رفع 
نس��بة البطال��ة مثلا. ومن ثم س��وف تعرض هن��ا مجموعة من 
الدراسات ناقشت موضوع العمالة الوافدة في دول مجلس التعاون 
تناولت  الت��ي  الدراس��ات  التركيز على  المختلفة، م��ع  وتأثيراته��ا 

الجوانب الاقتصادية. 
قام منتصر عبدالغني )2012 و2018( بإعداد دراستين عن العمالة 
الوافدة  الوافدة في س��لطنة عمان: الأولى بعنوان “تأثيرات العمالة 
على سوق العمل والأنشطة الاقتصادية في سلطنة عمان )2012(، 
الوافدة على س��وق  العمالة  الدراس��ة على توضيح تأثيرات  ركزت 
العمل والأنش��طة الاقتصادية في س��لطنة عم��ان من خلال قياس 
مساهمتها في قطاعات الأنشطة الاقتصادية وأقسام المهن، وأكدت 
ع��لى أن القطاع الخاص هو العارض الأكبر لاماكن وفرص العمل 
في الس��لطنة وهو القط��اع الأكثر احتواءً للعمال��ة الوافدة، ولحل 
مشكلة الباحثين عن عمل لدى العمانيين يجب زيادة وعي العمالة 
العماني��ة بأهمي��ة القطاع الخ��اص، ويتطلب ه��ذا أمرين هامين 

الأول ه��و تحس��ين خصائص وبيئ��ة العمل في القط��اع الخاص، 
العمانية لتصبح مناس��بة لمتطلبات  العمالة  الثاني تدريب وتأهيل 

واحتياجات سوق العمل في القطاع الخاص.
العمالة وفقا للجنسية  الثانية جاءت بعنوان »تراتبية  الدراسة  أما 
في س��وق العمل في س��لطنة عمان« 2018، والتي أعدها مع طلال 
العوضي وعلي البلوشي؛ فتشير نتائجها إلى تركز العمالة العمانية في 
قطاعات العمل الحكومية، بينما تتركز العمالة الوافدة في قطاعات 
العم��ل الخاصة. وهناك عمالة وافدة من جنس��يات محددة يزداد 
تمثيلها في أنش��طة اقتصادية معينة، مثل تركز العمالة الهندية في 
المرتبطة  البناء والإنش��اءات، والعمالة المصرية في الأنشطة  قطاع 
بالتعلي��م، والعمالة البنجلادش��ية في نش��اط الزراع��ة، والعمالة 
الإندونيس��ية في نش��اط الأسر الخاصة. مجموع��ة متضافرة من 
الأسباب أدت إلى هذه التراتبية، مثل الأسباب الاقتصادية والسياسية 
والإدارية والاجتماعية والثقافية. وأسباب مرتبطة ببلدان الأصل، 
وأخ��رى مرتبطة ببل��دان المهجر. ولم تتناول هذه الدراس��ة واقع 
تجزئة س��وق العمل ع��لى مس��توى المحافظ��ات العمانية، حيث 

اقتصرت المعالجة فقط على المستوى الوطني للسلطنة. 
قدم نظام الش��افعي )2016(: دراس��ة بعن��وان »تطور الأحجام 
الس��كانية والقوى العاملة في دول مجلس التع��اون لدول الخليج 
العربي��ة في العقد الأول من القرن الح��ادي والعشرين«. أوضحت 
الدراسة استمرار انخفاض نسبة المواطنين من إجمالي سكان دول 
مجلس التعاون، إلى أن وصلت س��نة 2010 إلى 54 %، ومن المتوقع 
أن يصبح المواطنون الخليجيون ذات أقلية عددية في س��نة 2020، 
أي حوالي 45 %، إذا ما ظل معدل نمو الس��كان الوافدين على نفس 
المس��توى، وح��والي47% في حالة انخفاض نس��بة نموهم إلى نحو 
1.3 % بدلًا من 1.8 %. وتش��هد معدلات النمو الطبيعي للمواطنين 
انخفاضًا عن ذي قبل بس��بب ارتفاع مس��تواهم العلمي والثقافي 
والاقتصادي، وهو ما يعني زيادة طبيعية أقل في المس��تقبل. بيّنت 
الدراس��ة ايضا أن النسبة الأكبر من الزيادة السكانية الكلية ناتجة 
ع��ن القوى العاملة القادم��ة إلى دول الخليج، حيث ارتفع عددهم 
من نصف مليون تقريبا س��نة 1965 إلى نحو 16 .5 مليونًا س��نة 
2010، وأن مشاركة المواطنين في قوة العمل انخفضت من 65 % في 
سنة 2000 إلى حوالي 60 % سنة 2010، وذلك على الرغم من ازدياد 
أع��داد الخريجين من المواطنين. أظهرت الدراس��ة كذلك انخفاض 
مس��تمر لنسبة الوافدين العرب في التركيب السكاني لدول الخليج، 
إذ وصل��ت إلى نح��و 20% في المتوس��ط في نهاية العق��د الأول من 
الخلافات  إلى  الأولى  بالدرجة  الحادي والعشرين. يعود ذل��ك  القرن 
السياس��ية العربية التي تحول دون استمرار تدفق العمالة من بلد 
عربي إلى أخر، بالإضافة إلى ضعف كفاءة العمالة العربية، وارتفاع 
أجورهم مقارنة بالآسيويين. في المقابل يمثّل الوافدون الهنود أكبر 
المجموع��ات الوافدة إلى المنطقة بنح��و 5 ملايين، وهم بالتالي أكثر 
من إجمالي مواطني خمس دول خليجية باس��تثناء الس��عودية في 

ذلك الوقت.
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الكتابية في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )4.13(. تعد الدراسة 
من الدراسات الجيدة لكونها اعتمدت على الدراسة الميدانية. 

أعدت بان علي حسين المش��هداني )2013( دراسة عن »العمالة في 
دول مجل��س التعاون الخليجي«. تحدثت فيها عن مفهوم التنمية 
البشرية وعناصرها والعوامل المؤثرة في تنمية الموارد البشرية، مثل 
العوامل الاجتماعية المتعلقة بحجم النمو السكاني وطبيعة التوزيع 
الس��كاني، والعوامل الاقتصادية والسياس��ية والدولية. وتناولت 
الخليج وخصائصها،  العمالة الأجنبية في  الدراس��ة بالشرح وضع 
وآثارها ع��لى النواحي الاجتماعية والاقتصادية في تلك الدول. كما 
عرض��ت بعض التحديات التي تواجه عملية إحلال العمالة الوافدة 
بالعمال��ة الوطنية، والإج��راءات التي اتخذته��ا دول الخليج للحد 
العمالة  الوافدة. وفيما يتعلق بنس��ب  من الآثار الس��لبية للعمالة 
الوافدة حس��ب جنسيتها، وضحت الدراس��ة ان العمالة الاسيوية 
هي المهيمنة على سوق العمل حيث شكلت )69.9%(، تليها العمالة 
العربية بنس��بة )23.3%(، وتوضح المقارنات بين الدول أن سلطنة 
بالدرجة الأولى بنسبة )%92.4(  العمالة الاسيوية  عمان تستقطب 
تليه��ا الامارات بنس��بة )87.1%(، البحرين )80.1%(، الس��عودية 

)59.3%(، الكويت )56.4%(، أخيرا قطر بنسبة )%45.6(. 
قدم ماجد الديحاني )2000( دراس��ة بعن��وان »العمالة الوافدة - 
دراس��ة تحليلية« أش��ارت الدراس��ة إلى أن التدفق العمالي إلى دول 
النمو  لعوام��ل عدة منها  العربية س��وف ينحسر تدريجياً  الخليج 
الس��كاني المرتفع والمس��تمر للمواطنين، وصعوب��ة إيجاد فرص 
عم�ل، وسياس��ة الإحلال الت��ي بدأت بالفعل من��ذ فترة في بعض 
والبحري�ن وعمان، وتدريب  والسعودية  الكويت  الخليج مثل  دول 
التقني  التدريبية ذات الطاب��ع  ال��دورات والبرام��ج  أبناءه��ا على 
والمهن��ي، وتغير توج��ه أبناء الدول الخليجية نح��و العمل اليدوي 
والذي يتطلب جهداً بدنياً. كما ذكر الأس��باب التي أدت إلى الاعتماد 
ع��لى ه��ذه العمالة وم�نها: قل�ة عدد الس��كان، وف��رة رأس المال 
نتيجة تدف���ق العائدات النفطي�ة وتوظيفها في مش��اريع التنمية 
الاقتصادية والبنية الأساسية التي تتطلب أعداد كبيرة م�ن العمالة 
غ��ير المتوفرة في الس��وق المحلي، انخفاض أج��ور العمالة الوافدة، 

وغيرها من الأسباب الأخرى.
أش��ارت دراس��ة ناصر أحمد بن الغي��ث )2010( إلى ارتباط خلل 
النفط، حيث تراجعت  الس��وق وعوائد  الس��كانية بحالة  التركيبة 
نس��بة الوافدين في اغلب دول الخليج في الثمانينات والتس��عينيات 
نتيج��ة للتراجع الواضح في اس��عار النفط وعوائده، والذي أدى إلى 
تراجع كبير في نسب النمو الاقتصادي، كما أن البعد السياسي لعب 
دوراً في خلل التركيبة الس��كانية من خلال السياسات التي اتبعتها 
دول الخليج، وتبنيها لخططا تنموية بالغة الطموح لا تتناسب مع 

الامكانات البشرية لها.
قام اتحاد الغرف الخليجية )2008( بإعداد دراسة أظهرت انه على 
الرغ��م من الجه��ود التي بذلتها دول المجل��س في الحد من العمالة 
الواف��دة؛ إلا أنه��ا ما زالت تفتقر إلى وجود اس��تراتيجية ش��املة 

أعد جاسم حسين )2015( دراسة بعنوان »العمالة الوافدة في دول 
الخليج - واقعها ومستقبلها«

المختلفة  الجنسيات  الوافدة من  العمالة  الدراسة وجود  حللت هذه 
في دول الخليج العربية، وركزت على العمالة الأسيوية القادمة من 
الهند وبنجلاديش وباكس��تان والفلبين، وأش��ارت إلى انتشار هذه 
العمالة في كل أسواق العمل في دول الخليج. خصصت الدراسة جزءاً 
للعمالة الهندية وتطورها، حيث تس��تأثر بالنسبة الأعلى  منفصلاً 
بين جنس��يات العمالة الوافدة. عرجت الدراس��ة ايضاً إلى توضيح 
الأث��ر الاقتصادي للعمالة الوافدة س��واء على الدول المس��تقبلة أو 

الدول المصدرة لها.
ركزت دراس��ة غربي محمد )2014(: على »الانعكاس��ات السلبية 
للعمالة الأجنبية على دول مجلس التعاون والسياسات المتبعة للحد 
السياسات  العربية مجموعة من  الخليج  منها«. حيث اتخذت دول 
المنظم��ة للهج��رة خ��لال الس��بعينيات والثمانينيات م��ن القرن 
العشري��ن. وتطرقت الدراس��ة إلى الآثار الأمني��ة للمهاجرين التي 
تتزايد بسرعة وتشكل هاجس خوف قوي لدى السكان الوطنيين. 
إضاف��ةً إلى الآثار الثقافية، حيث ينقل الوفدين ثقافاتهم مثل اللغة 
وبعض السلوكيات والعادات - التي لا تتناسب بعضها مع السياق 
المح��لي - إلى دول مجلس التع��اون. فضلاً عن الآث��ار الاقتصادية 
المتمثلة في التحويلات المالية المس��تمرة ل��دول أجنبية متعددة، كما 

الباحث إلى السياسات المتبعة للحد من العمالة الوافدة. تطرق 
أعد خال��د الغيلاني )2014( دراس��ة بعنوان »الآث��ار الاجتماعية 
دراس��ة  العماني-  المجتمع  ع��لى  الوافدة  للعمال��ة  والاقتصادي��ة 
ميدانية. حيث طُبقت الدراسة على مجتمع بالعينة من المحافظات 
العمانية، أظهرت بحسب رأي العينة أن للعمالة الوافدة العديد من 

الآثار الاقتصادية على -المجتمع العماني، ومن تلك الآثار:
التحويلات المالية الكبيرة للأموال خارج البلاد، ممل يؤدي إلى --

استنزاف موارد الدولة المالية بشكل كبير.
س��يطرة العمالة الوافدة عل سوق العمل في بعض القطاعات --

مثل الإنشاءات والتجارة وغيرها. 
انتشار التجارة المستترة مما يؤثر على الاقتصاد.--
زيادة أعداد الباحثين عن العمل بين المواطنين العمانيين.--
تزييف الأموال.--
انتشار وزيادة أعداد العمالة الوافدة الرخيصة غير المدربة.--

أثبتت الدراسة وحس��ب رأي العينة أن أكثر الجنسيات أهمية هي 
الجنسية الهندية بمتوسط حسابي )7.09(، ثم الجنسيات العربية 
حسابي)6.50(،  بمتوسط  فالأوروبية   ،)6.47( حسابي  بمتوسط 
في حين جاءت الجنس��ية البنجلادشية في المرتبة السابعة بمتوسط 
التي يجب  الدراس��ة فيما يتعلق بالمه��ن  حس��ابي )2.48(. أكدت 
تواج��د العمالة الواف��دة فيها أن مهنة )خدم��ة المنازل( جاءت في 
المرتبة الأولى بمتوس��ط حس��اب يبلغ )15.9(، تليه��ا مهنة البناء 
والإنش��اءات بمتوسط حسابي بلغ )14.95(، في حين جاءت المهن 
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تمكنه��ا م��ن الحد من تفاقم مش��كلة البطالة، وه��و الأمر الذي 
ينطبق على معظم دول المجلس. عرضت الدراس��ة تجربتين للملكة 
العربية الس��عودية ولمملكة البحرين في مج��ال وضع برامج عمل 
فعالة للحد من التأثيرات الاقتصادية والاجتماعية للعمالة الوافدة. 
قام��ت وزارة القوى العاملة )2007( بعمل دراس��ة عن »ظاهرة 
ه��روب العمال الوافدين م��ن الأعمال المصرح له��م بها بالقطاع 
الخ��اص- أس��بابها – مخاطرها – والحل��ول المقترحة لمعالجتها، 
أش��ارت الدراسة إلى أن بعض هذه الأس��باب يعود إلى الكفيل، من 
الوافدة وظروف  العمالة  التعامل مع  حيث تدني الاجور وإس��اءة 
العمل الش��اقة. بينما يعود بعضها للعامل نفس��ه من حيث عدم 
الالتزام بضوابط العمل، أو بحثه عن فرص عمل أخرى أكثر دخلا 
بطرق غير رسمية، وتعمين العديد من الوظائف، واوصت الدراسة 
بضرورة الحد من ظاهرة العمالة الهاربة عن طريق تشديد الرقابة 
العمال أعمالاً ش��اقة يصعب  والمتابعة المس��تمرة، وع��دم تكليف 
عليه��م القيام بها، وتوف��ير الظروف الملائمة له��ا للعيش، ودفع 

مستحقاتهم بشكل منتظم ودائم.
يتضح من العرض السابق لبعض الدراسات السابقة عن الموضوع، 
أنه��ا تطرقت كثيراً إلى قضية الخلل في التركيبة الس��كانية، نتيجة 
لارتفاع نس��بة الوافدي��ن في هذه البلدان. وكذل��ك إلى تأثيرات ذلك 
الخلل، سواء كانت تأثيرات اقتصادية مثل ارتفاع نسبة البطالة بين 
المواطنين، وتأثيرات اجتماعية مثل التأثير على الهويات الوطنية في 
هذه البلدان. كما تطرقت بعض الدراسات، مثل دراسة منتصر عبد 
الغن��ي، إلى تأثيرات العمالة الوافدة على أس��واق العمل، وكذلك إلى 
تخصصي��ة العمالة الوافدة وتراتبيتها وهيمنتها في بعض الحالات 
على قطاعات اقتصادية بعينها. ويلاحظ في كل هذه الدراسات انها 
 heterogeneity of labor( لم تتطرق إلى تعددية س��وق العم��ل
 Segmentation of Labor( العمل إلى تجزئة سوق  أو   )market

المكانية الأصغر  المس��تويات  الوافدين على  العم��ال  Market( بين 

)المحافظات أو الولايات( في أي دول خليجية. ولذلك تهدف الدراسة 
الحالية إلى استكمال ذلك النقص بالتطبيق على سلطنة عمان. 

التعاون الخليجي 5. العمالة الوافدة في دول مجلس 
تحظ��ى العمال��ة الوافدة بمكان أس��اسيًّ في س��وق العمل في دول 
مجل��س التعاون الخليجي؛ وذلك من خلال المش��اركة في قطاعات 
اقتصادية مهمه مثل الانش��اءات، والتعلي��م، والتعدين، والتجارة، 
ويساهم نش��اطهم الاقتصادي في ديمومة واستمرارية العديد من 

القطاعات والأنشطة الاقتصادية.
وتتميز دول مجلس التعاون الخليجي بأنها تجذب أعدادًا كبيرة من 
السكان الوافدين، حيث يش��كلون أكثرية القوى العاملة في جميع 
دول المنظومة الخليجية؛ إذتش��كل الغالبية من س��كان أربعة دول 
ه��ي: الإمارات والبحري��ن والكويت وقطر. ويزي��د حجم العمالة 
الواف��دة في دول الخليج العربية ع��ن 17 مليون فرد، ترتفع لتصل 
إلى نح��و 23 ملي��ون فرد بع��د إضافة أف��راد الأسر الخاصة بهم؛ 

مما يعني قرابة نصف س��كان دول الخليج العربية. وتس��تقطب 
الس��عودية وحدها أكثر من 9 ملايين عامل وافد جُلهم من الدول 
واندونيسيا  وبنغلادش  وباكستان  والفلبين  الهند،  مثل:  الآسيوية؛ 

وسريلانكا )جاسم حسين 2015(.
يتضح من الش��كل )1( ارتفاع نسبة السكان الوافدين في كل دول 
مجلس التعاون عام2013 بش��كل ملحوظ، حيث تقترب من %90 
من س��كان دولة الإمارات العربية المتح��دة، ودولة قطر، وحوالي 
70% من س��كان دول��ة الكويت، ونصف س��كان مملكة البحرين، 
ونحو 45% من س��كان س��لطنة عمان، وما يزيد عن ثلث س��كان 

المملكة العربية السعودية. 
م��ن أه��م العوامل التي دفع��ت العمالة الأجنبية للق��دوم إلى دول 
مجل��س التع��اون الخليجي ارتف��اع معدلات النم��و الاقتصادي، 
واحتياجات سوق العمل الملحة للعمالة في كل الأنشطة الاقتصادية 
تقريباً، والرغبة في الاس��تفادة منه��ا في إقامة مشروعات وبرامج 
التنمي��ة الاقتصادية والاجتماعية، تلك البرام��ج التي تفوق قدرة 

البلد في توفير العمالة الوطنية اللازمة لإنجازها. 
تشّكل الأيدي العاملة الآتية من جنوب وجنوب شرق آسيا الأغلبية 
الس��احقة من الأيدي العامل��ة الأجنبي��ة في دول الخليج العربية، 
بالعمالة  بالمقارنة  انخفاض أجوره��ا  لذلك هو  الرئيس  والس��بب 
م��ن دول أخرى، حيث تعمل أساس��ا في الوظائ��ف الأقل دخلاً، في 
حين تتمركز الأيدي العاملة العربية في الوظائف المكتبية والمدارس 

التعاون الخليجي 2013م شكل )1( نسبة السكان المواطنون والوافدون في دول مجلس 

البيانات: المركز الإحصائي لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية )2018( مصدر 

جدول )1( التوزيع العددي والنسبي للعمالة الهندية في دول مجلس التعاون
في الفترة من 1975 إلى 2012

Kohli, Neha )2014(                 النسب المئوية من حساب الباحثين المصدر: 

 الدولة
1975199120042012

%العدد%العدد%العدد%العدد
107,50041.72400,00026.971,500,00041.101,789,00031.45السعودية
34,50013.39600,00040.461,000,00027.401,750,00030.77الإمارات

38,50014.94220,00014.83450,00012.33718,64212.63عمان

32,10512.4688,0005.93400,00010.96579,39010.18الكويت
27,80010.7975,0005.06150,0004.11500,0008.79قطر

17,2506.69100,0006.74150,0004.11350,0006.15البحرين
257,6551001,483,0001003,650,0001005,687,032100المجموع
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ويعيش��ون في الخارج بمن في ذلك الهنود غير المقيمين، يعمل نحو 
7 ملاي��ين منهم في دول مجلس التعاون الخليجي، وقد يصل العدد 
الفع��لي إلى 8 ملايين نظرًا إلى بقاء بعضه��م بصورة غير قانونية، 
وعدم تسجيل أسمائهم لدى البعثات الدبلوماسية الهندية )جاسم 

حسين 2015(. 
وبذل��ك تأت��ي العمالة الهندي��ة في مركز الصدارة م��ن حيث العدد 
حي��ث ارتفع حجمه��ا في غضون أربعة عقود م��ن نحو 250 ألف 
عامل في ع��ام 1975 إلى قرابة 8 ملايين عام��ل. ويبين جدول )1( 
تطور أعداد العمال��ة الهندية في دول مجلس التعاون في الفترة من 
1975 إلى 2012. ويش��ير الجدول إلى أن السعودية استقطبت عام 
2012 نحو 31.5% من جملة العمالة الهندية في دول الخليج، تليها 
دولة الإمارات العربية لنحو 30%، ثم س��لطنة عمان بنحو %12.6، 

والكويت 10.2%، وقطر 8.8%، والبحرين %6.15. 
الهندية،  الثانية بعد العمالة  الباكس��تانية في المرتبة  وتأتي العمالة 
حي��ث قدر البن��ك الدولي عددها عام 2010 بنح��و 2 مليون عامل، 
تليه��ا العمالة المصرية بنحو 1.63 مليون، ثم العمالة اليمنية 955 
الفلب��ين 935 ألف، والعاملون من بنجلاديش  ألف، والعاملون من 

906 ألف. 
فض��لًا عن العمالة الهندية تس��تقطب دول مجلس التعاون عمالة 
بأع��داد ضخمة م��ن دول أخرى في جنوب آس��يا مثل باكس��تان 
باكس��تاني يعملون في  وبنغلادي��ش، هناكنح��و مليون مواط��ن 
الس��عودية. كما تستقطب كل من الإمارات وقطر والكويت مئات 
الآلاف من رعايا باكس��تان يعملون في بعض قطاعات حيوية مثل 
الأم��ن والحراس��ات. إضافة إلى ذلك، تس��تقطب اقتص��ادات دول 
مجل��س التعاون أعدادًا ضخمة من العمال��ة من بنغلاديش؛ حيث 

ألفًا في السعودية )انظر شكل 2(. تُقدَّر أعدادهم بنحو 447 

6. مس��اهمة العمال��ة الوافدة في قوة العم��ل في دول مجلس 
التعاون

لا يقتصر الأمر على ارتفاع نسبة السكان الوافدين لجملة السكان 
في دول مجل��س التع��اون، بل أن عددهم ونس��بتهم في قوة العمل 
تصل إلى حدود ملفتة للانتباه. يرجع س��بب ذلك إلى أن العدد الأكبر 
من الوافدين يقع في فئات العمر المنتجة، فهي القادرة على الحركة 
والهجرة م��ن دولها، وهي المطلوب 
استقدامها إلى دول المهجر. بلغ حجم 
دول مجلس  في  الكلي��ة  العم��ل  قوة 
 )7.703( نحو   1990 ع��ام  التعاون 
بينه��م  م��ن  كان  نس��مة،  ملي��ون 
)5.218( مليون وافد، بنسبة )67,7 
%(. وصلت قوة العمل عام 1999 إلى 
بينهم  من  كان  ملي��ون،   )11,093(
نحو )7.114( مليون وافد، بنس��بة 
 2008 ع��ام  وبحل��ول   .)%  64.1(

والقطاعات المصاحبة. أما الوافدون من أوروبا وأمريكا الشمالية، 
فيحتلون في الغالب المناصب التنفيذية مثلا المستش��ارين والخبراء 

التنفيذيين. الفنيين في مجال النفط والغاز والتعدين، والمديرين 
وتستقطب الس��عودية وحدها قرابة 9 ملايين عامل وافد مسجل 
م��ن مختلف دول العالم وخصوصًا الهند وباكس��تان ومصر يزيد 
الرقم عن ذلك نتيجة إلى هروب بعض الوافدين والإقامة في المملكة 
الحج،  انتهاء موسم  الس��عودية بصورة غير قانونية بعد  العربية 

والعمل في الاقتصاد غير الرسمي.
اللاف��ت للأمر في هذا الص��دد هو النمو الكب��ير للعمالة الهندية في 
التع��اون الخليجي منذ أكثر م��ن أربعة عقود. وذلك  دول مجلس 
على خلفية ارتفاع أسعار النفط؛ وبالتالي الحاجة لأعداد كبيرة من 
العمال لتنفيذ مش��اريع تنموية، مما أدى إلى نوع من التناقض بين 
فرص العمل المتوافرة وبين تطلعات المواطنين؛ الأمر الذي أفس��ح 
المجال أمام ق��دوم عمال من الهند ودول آس��يوية وعربية أخرى 
لملء الفراغ في الوظائف المتاحة. فمن أصل نحو 22 مليونًا يعملون 

جدول )2( تطور حجم السكان في سلطنة عمان )العمانيون والوافدون(

معدل النمو199520032010*19901993*الوصف
2003-1993

معدل النمو 
2010- 2003

2.42%1.5%1,843,0002,018,0742,172,0002,340,8152,773,479جملة السكان 
1.34%1.83%1,419,4281,483,2261,589,5371,781,5581,957,336 العمانيون
5.4%0.45%423,572534,848582,463559,257816,143 الوافدون

نسبة الوافدين 
--29.4 %23.9 %26.8 %26.5 %23.0%لجملة السكان

المصدر: المركز الوطني للإحصاء والمعلومات )ب-2011(. معدلات النمو السكاني من حساب الباحثين باستخدام 
المعادلة الأوسية 

http://esa.un.org/migration/:بيانات 1990 و1995 من الأمم المتحدة*

شكل )2( توزيع العمالة الوافدة في دول مجلس التعاون حسب الجنسية 
عام 2010

المصدر: الشكل من إعداد الباحثين اعتمادا على بيانات من جريدة الرياض )2015(
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عبد الغني وآخرون

الكلي��ة )16.538( مليون، منه��ا )11,072(  العمل  س��جلت قوة 
ملي��ون وافد، بنس��بة )66.9 %(. معنى ذلك انه من��ذ عام 1985 
وحتى الأن تش��كل قوة العمل الوافدة حوالي ثلثي حجم قوة العمل 
الكلي��ة تقريبا، في مقابل الثلث لقوة العمل الوطنية )أنظر ش��كل 
3(. يختلف هذا التركيب النسبي لقوة العمل الكلية )بين المواطنين 
والوافدي��ن( م��ن دولة إلى أخرى. في ع��ام 2008 كانت هناك دولة 
واحدة انخفضت فيها نس��بة قوة العمل الوافدة عن متوسط دول 
مجلس التعاون )البالغ 66.9%(، وهي المملكة العربية الس��عودية، 
إذ تسجل قوة العمل الوافدة فيها نحو )50.6 %( في مقابل )%49.4( 
لقوة العم��ل الوطنية. أما في باقي الدول فتزيد نس��بة قوة العمل 
الوافدة عن المتوسط العام لدول مجلس التعاون؛ فنحو ثلاثة أرباع 
قوة العمل في دولتي س��لطنة عمان والبحرين من الوافدين، وأكثر 
من أربعة أخماس��ها في الكويت، بينما تس��جل في الإمارات العربية 

)85 %(، وفي قطر )94.3 %(.
تش��ير بيانات مركز الإحص��اء الخليجي إلى ترك��ز العملة الوافدة 
بش��كل واضح في قطاع الإنشاءات وقطاع أنشطة الأسر المعيشية 
وتجارة الجملة والتجزئة وإصلاح المركبات، مع تباين النس��بة في 

هذه القطاعات من دول��ة إلى أخرى: ففي مملكة البحرين تركزت 
العمال��ة الوافدة في قطاع التش��ييد بنس��بة )27.6%(، يليه قطاع 
الأسر المعيش��ية وتجارة الجملة والتجزئ��ة وإصلاح المركبات )5. 
16% و16.3% على التوالي(. وفي المملكة العربية السعودية تركزت في 
قطاعي تجارة الجملة والتجزئة والتش��ييد )21.6% و20.9%( على 

التعاون عام 2008 شكل )3( توزيع قوة العمل الوطنية والوافدة في دول مجلس 

البيانات: الباحثين، مصدر  المصدر: من إعداد 
Baldwin-Edwards (2011), Winckler, Onn., 2010 & 2012
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%

مسقط شمال 
الباطنة

جنوب 
الباطنة مسندم الظاهرة الداخلية شمال 

الشرقية
جنوب 
الشرقية الوسطى ظفار البريمي

النسبة 
من 

العمالة 
الهندية 
في عمان

إجمالي 
العمالة 
الهندية 

في 
السلطنة

النشاط الاقتصادي

0.53 1.70 4.48 1.07 1.22 1.17 2.10 0.86 0.14 1.88 3.01 1.21 4672 الزراعة والصيد والحراجة
0.04 0.00 0.01 1.50 0.01 0.00 0.04 0.56 0.73 0.15 0.03 0.10 369 صيد الاسماك

1.96 2.36 0.42 0.03 30.96 9.83 0.39 0.80 6.96 4.85 1.30 4.12 15905 التعدين واستغلال 
المحاجر

5.91 8.61 4.30 3.71 4.57 6.01 6.18 8.16 1.94 5.36 19.86 6.12 23640 الصناعات التحويلية

1.37 1.97 2.30 5.19 1.46 1.33 2.81 2.06 2.05 1.75 2.45 1.67 6452 امدادات الغاز والكهرباء 
والماء

52.01 50.11 60.09 39.32 39.59 57.01 48.31 36.23 77.73 39.04 21.90 50.99 196840 الإنشاءات

13.15 12.12 12.29 16.91 8.37 7.80 14.13 15.37 2.40 15.94 29.12 12.52 48330 تجارة الجملة والتجزئة 
واصلاح المركبات

3.13 3.46 3.38 7.92 3.98 4.45 5.95 6.45 2.24 6.19 5.44 3.82 14746 الفنادق والمطاعم

2.43 1.15 0.73 4.14 0.98 0.72 0.80 1.76 0.72 3.65 1.27 1.94 7478 النقل والتخزين 
والاتصالات

0.96 0.13 0.09 0.12 0.07 0.05 0.08 0.10 0.02 0.15 0.27 0.52 1992 الوساطة المالية

5.20 2.76 1.44 2.00 1.14 1.76 1.29 1.90 0.49 2.32 3.37 3.51 13540 الأنشطة العقارية 
والإيجارية

2.01 1.62 1.69 10.25 1.14 1.53 2.61 2.06 0.52 5.58 2.58 2.21 8538 الإدارة العامة والدفاع 
والضمان

1.23 0.67 0.36 0.40 0.49 1.05 0.93 0.55 0.01 0.84 0.49 0.93 3581 التعليم

1.82 1.44 0.86 2.58 0.82 1.03 2.48 1.78 0.78 1.83 2.51 1.59 6145 الصحة والعمل 
الاجتماعي

0.93 0.76 0.88 2.15 0.90 1.16 1.85 1.87 0.21 1.46 2.23 1.02 3951 أنشطة الخدمات 
الاجتماعية

6.22 9.42 6.42 2.15 3.15 3.81 9.31 18.98 0.96 7.58 3.23 6.57 25360 الأسر الخاصة التي تعين 
أفرادا

0.06 0.02 0.01 0.03 0.00 0.00 0.03 0.03 0.06 0.04 0.00 0.04 151 المنظمات والهيئات

1.05 1.71 0.23 0.52 1.00 1.28 0.70 0.49 2.05 1.39 0.94 1.12 4341 أنشطة غير كاملة 
التوصيف

%100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 386031 المجموع

جدول )3( التوزيع النسبي للعمالة الهندية حسب أقسام النشاط الاقتصادي في محافظات سلطنة عمان عام 2010

المصدر: الجدول من إعداد الباحثين اعتمادا على بيانات تعداد السكان 2010، مستمدة من المركز الوطني للإحصاءات والمعلومات، سلطنة عمان.
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التوالي، يليه قطاع الأسر التي تس��تخدم أفرادا للعمل المن��زلي )13.8%(. وفي قطر تركزت 
في قطاع التش��ييد بنسبة )39.9%(، الأمر الذي يعود إلى حركة البناء والعمران المتصاعدة 
خاصة للمنش��آت الرياضية المتعلقة بكأس العالم لكرة القدم في عام 2022. تختلف دولة 
الكوي��ت نس��بيا في تركز العمالة الوافدة عن باقي دول المجل��س حيث تتركز في قطاعات 
الأسر المعيشية بنسبة )18.4%( والتشييد بنسبة )13.7%( )المركز الإحصائي لدول مجلس 

التعاون 2016: 16(.

7. الوافدون في سلطنة عمان
نتيجة للبدء المتأخر نس��بياً في عمليات التنمية الاقتصادية والاجتماعية في سلطنة عمان 
حتى بداية السبعينيات مقارنة بدول الخليج الأخرى، اختلفت بعض أبعاد ظاهرة الهجرة 
في الس��لطنة ع��ن باقي دول مجلس التع��اون الخليجي. يرجع الس��بب في ذلك إلى البداية 
المتأخرة )زمنياً(، في استقدام العمالة الوافدة. حيث تغيرت كل الملامح الاقتصادية للدولة 
تغيراً جذرياً مع تغير الظروف السياس��ية في بداية الس��بعينيات. إذ وضُعت خطط تنمية 
واس��عة في كافة المجالات )العمرانية والاقتصادي��ة والاجتماعية، وغيرها( ففي غضون 
س��نوات قليلة، معتمدة بالدرجة الأولى على الفوائض المالي��ة الناتجة عن تصدير النفط، 
وعلى حسن توزيعها واستغلالها. اعتمدت أيضا على الإرادة السياسية في تحقيق النهضة 
العمانية. وتحولت الدولة في فترة زمنية قصيرة جدا من بلد مصدر لهجرة العمالة إلى بلد 
مس��تقبل له. حيث كان يعمل عدد غير قليل م��ن العمانيين في البلدان الخليجية المجاورة 
في عقد الخمس��ينيات والس��تينيات من القرن الماضي. عاد عدد كبير من العمانيين الذين 

شكل )4( التوزيع النسبي للعمالة الهندية
في محافظات سلطنة عمان حسب أقسام

النشاط الاقتصادي عام 2010

المصدر: الشكل من إعداد الباحثين اعتمادا على بيانات 
تعداد السكان 2010، مستمدة من المركز الوطني 

للإحصاءات والمعلومات، سلطنة عمان. )لا يعتد بهذه 
الخارطة من ناحية الحدود الدولية والإدارية(

مسقط شمال 
الباطنة

جنوب 
الباطنة مسندم الظاهرة الداخلية شمال 

الشرقية
جنوب 
الشرقية الوسطى ظفار البريمي

النسبة من 
العمالة 

البنجلادشية

إجمالي 
العمالة 

البنجلادشية
النشاط الاقتصادي

10.13 52.68 49.89 35.58 50.98 44.09 47.63 31.65 3.13 6.85 29.52 33.79 32741.00 الزراعة والصيد والحراجة
0.02 0.00 0.01 1.46 0.00 0.01 0.01 1.45 9.49 0.59 0.00 0.47 451.00 صيد الاسماك
0.35 0.07 0.09 0.00 0.55 0.23 0.05 0.01 2.94 0.24 0.10 0.27 266.00 التعدين واستغلال المحاجر

15.41 8.42 10.65 4.71 3.61 7.76 9.73 18.99 0.15 16.96 33.34 12.38 11995.00 الصناعات التحويلية

0.86 0.69 0.74 2.36 0.33 0.47 0.49 0.83 0.75 0.74 0.46 0.70 677.00 امدادات الغاز والكهرباء 
والماء

37.95 16.84 19.65 24.13 30.68 27.75 25.07 21.05 49.49 24.98 8.89 25.51 24714.00 الإنشاءات

14.15 7.24 5.83 4.39 2.48 5.03 6.57 11.49 8.40 15.29 13.91 9.34 9053.00 تجارة الجملة والتجزئة 
واصلاح المركبات

4.11 1.75 1.65 2.60 0.99 1.63 1.93 3.40 4.67 9.73 2.11 3.28 3177.00 الفنادق والمطاعم
1.00 0.34 0.09 1.87 0.19 0.22 0.18 0.24 0.45 0.63 0.31 0.45 438.00 النقل والتخزين والاتصالات
0.19 0.02 0.03 0.16 0.03 0.05 0.07 0.03 0.08 0.05 0.03 0.07 66.00 الوساطة المالية

2.56 1.15 0.87 1.06 0.79 1.48 0.72 1.01 0.41 1.84 1.81 1.43 1386.00 الأنشطة العقارية 
والإيجارية

0.64 0.44 0.45 2.27 0.41 0.60 0.31 0.38 0.53 1.54 0.36 0.62 604.00 الإدارة العامة والدفاع 
والضمان

0.37 0.13 0.09 0.16 0.05 0.17 0.03 0.16 0.04 0.07 0.05 0.15 149.00 التعليم
0.15 0.04 0.07 0.32 0.03 0.06 0.08 0.05 0.08 0.05 0.03 0.08 73.00 الصحة والعمل الاجتماعي
2.22 3.18 2.71 0.65 0.96 1.62 1.64 3.94 1.66 3.07 1.50 2.45 2377.00 أنشطة الخدمات الاجتماعية

9.22 6.62 6.86 18.12 7.66 7.68 5.31 4.83 10.85 17.00 5.73 8.47 8203.00 الأسر الخاصة التي تعين 
أفرادا

0.04 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.11 0.03 0.00 0.02 15.00 المنظمات والهيئات
0.64 0.33 0.30 0.16 0.25 1.17 0.19 0.50 0.26 0.33 1.86 0.52 501.00 أنشطة غير كاملة التوصيف
%100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 96886.00 المجموع

جدول )4( التوزيع النسبي للعمالة الوافدة من بنجلاديش حسب أقسام النشاط الاقتصادي في محافظات سلطنة عمان عام 2010

المصدر: الجدول من إعداد الباحثين اعتمادا على بيانات تعداد السكان 2010، مستمدة من المركز الوطني للإحصاءات والمعلومات، سلطنة عمان.
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كانوا يعملون في دول الجوار في فترة السبعينيات، وبدأت تيارات الهجرة الوافدة من دول 
الفائض السكاني مثل الهند، وباكستان، وبنجلاديش، ومصر تتجه نحو السلطنة. 

بلغ عدد الوافدين في عُمان في عام 1990 حوالي )423( ألف نسمة، شكلت حوالي ربع عدد 
السكان الكلي في تلك الفترة. وفي غضون ثلاث سنوات زاد عدد الوافدين عن نصف مليون 
)535 ألف(، بنس��بة )26.5 %(، وفي عام 1995 زاد العدد ليس��جل )582.5( ألف، بنس��بة 
)26.8 %(. وس��جل تعداد 2003 نجو )559( ألف وافد، وهو أقل من عددهم عام 1995. 
لا يعود سبب ذلك إلى انخفاض فعلي في حجم السكان الوافدين، بقدر ما هو اختلاف بين 
إحصائيات 1995 التي اعتمدت على التقديرات، وإحصاءات 2003 التي اعتمدت على تعداد 
الس��كان الفعلي. ووفق بيانات تعداد 2010 زاد حجم الس��كان الوافدين ليصبح )816( 
ألف نس��مة، بنسبة )29.4 %( من حجم السكان الكلي. ويلاحظ أن معدل النمو السكاني 
للوافدي��ن بلغ في الفترة من 2003 إلى 2010 نح��و )5.4%(، وهو معدل مرتفع بالمقارنة 

بمعدل الفترة من 1993 إلى 2003 كما يوضحه جدول 2.

8.  تجزئة سوق العمل بين العمالة الوافدة في محافظات سلطنة عمان
في البداية يجب الإش��ارة إلى بعض الملامح العامة عن المش��تغلين في سوق العمل العماني. 
بلغ عدد المشتغلين في السلطنة عام 2019 نحو 2.2 مليون مشتغل، 78.4% منهم وافدون، 
في مقابل 21.6% عمانيين. وبلغة نس��بة الذكور 83% من جملة المش��تغلين في مقابل %17 
للإناث. 75.4% من إجمالي المش��تغلين في الس��لطنة يعملون في القطاع الخاص، مقابل 11 

شكل )5( التوزيع النسبي للعمالة البنجلاديشية 
في محافظات سلطنة عمان حسب أقسام النشاط 

الاقتصادي عام 2010

المصدر: الشكل من إعداد الباحثين اعتمادا على بيانات 
تعداد السكان 2010، مستمدة من المركز الوطني 

للإحصاءات والمعلومات، سلطنة عمان. )لا يعتد بهذه 
الخارطة من ناحية الحدود الدولية والإدارية(

جدول )5( التوزيع النسبي للعمالة الوافدة من باكستان حسب أقسام النشاط لاقتصادي في محافظات سلطنة عمان عام 2010

المصدر: الجدول من إعداد الباحثين اعتماداً على بيانات تعداد السكان 2010، مستمدة من المركز الوطني للإحصاءات والمعلومات، سلطنة عمان.

مسقط  شمال
الباطنة

 جنوب
الباطنة مسندم الظاهرة الداخلية  شمال

الشرقية
 جنوب

الشرقية الوسطى ظفار البريمي
النسبة من 

العمالة 
الباكستانية

 إجمالي
 العمالة

الباكستانية
النشاط الاقتصادي

1.79 8.40 14.37 17.11 7.42 5.60 15.11 7.87 3.41 7.78 7.78 8.44 5626.00 الزراعة والصيد والحراجة
0.06 0.14 0.02 0.18 0.00 0.00 0.00 0.00 0.20 0.06 0.06 0.06 37.00 صيد الاسماك
1.28 0.95 1.00 0.09 21.78 1.85 0.97 0.09 6.21 0.85 0.85 2.23 1484.00 التعدين واستغلال المحاجر

10.52 11.08 10.32 4.39 5.52 8.10 5.14 12.91 3.92 9.36 9.36 9.64 6431.00 الصناعات التحويلية
1.16 1.03 1.22 3.58 0.46 1.38 2.33 2.74 2.95 1.95 1.95 1.44 959.00 امدادات الغاز والكهرباء والماء

41.34 38.91 47.86 47.76 42.79 59.13 56.22 34.44 60.93 33.64 33.64 41.58 27726.00 الإنشاءات

20.25 19.00 13.88 7.97 8.80 11.19 12.14 25.82 5.65 18.91 18.91 17.03 11358.00  تجارة الجملة والتجزئة
واصلاح المركبات

3.03 3.65 2.60 1.43 1.90 1.68 1.25 3.89 2.19 5.75 5.75 3.13 2089.00 الفنادق والمطاعم
8.82 5.05 2.66 4.12 2.21 1.89 1.03 3.49 4.38 5.26 5.26 5.40 3602.00 النقل والتخزين والاتصالات
0.63 0.12 0.02 0.00 0.00 0.04 0.00 0.09 0.00 0.11 0.11 0.24 159.00 الوساطة المالية

1.94 0.73 0.79 0.54 1.04 0.38 0.42 0.88 0.66 0.86 0.86 1.10 733.00  الأنشطة العقارية
والإيجارية

1.96 1.40 1.36 4.75 1.17 1.68 0.36 0.71 0.36 5.72 5.72 2.16 1441.00  الإدارة العامة والدفاع
والضمان

0.69 0.39 0.24 0.27 0.21 0.64 0.14 0.09 0.00 0.20 0.20 0.41 271.00 التعليم
0.88 0.70 0.81 1.08 0.95 0.88 1.03 1.33 0.41 0.33 0.33 0.76 506.00 الصحة والعمل الاجتماعي
1.41 3.82 1.04 0.63 3.90 2.77 1.78 2.30 0.82 3.29 3.29 2.34 1559.00 أنشطة الخدمات الاجتماعية
2.89 1.43 1.41 4.75 0.98 0.78 0.83 1.46 4.94 4.75 4.75 2.50 1666.00 الأسر الخاصة التي تعين أفرادا
0.16 0.01 0.00 0.00 0.00 0.04 0.00 0.18 0.15 0.07 0.07 0.08 51.00 المنظمات والهيئات
1.18 3.18 0.40 1.34 0.86 1.97 1.25 1.72 2.80 1.10 1.10 1.48 985.00 أنشطة غير كاملة التوصيف
%100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 66683.00 المجموع
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% يعمل��ون في القط��اع الحكومي و13.6 % في القطاع العائلي. 55.7% من إجمالي ش��اغلي 
وظائ��ف الإدارة العامة والأعمال في القط��اع الخاص والعائلي في عام 2019 هم وافدون. 
مث��ل العمانيون نحو 85.5 % من جملة المش��تغلين في القط��اع الحكومي، مقابل 16.1 % 

فقط في القطاع الخاص.
توجد في س��لطنة عمان أكثر من أربعين جنس��ية عاملة، ولا يمكن بطبيعة الحال دراسة 
توزيع النشطين اقتصادياً من كل هذه الجنسيات في سوق العمل في المحافظات العمانية. 
لذلك س��وف يقتصر الأمر على دراس��ة العمالة الوافدة من خمس��ة جنس��يات، اختيرت 
لأهميتها في سوق العمل العماني، ولأنها ممثلة للمناطق والأقاليم الجغرافية التي قدمت 
منها. فمن العمالة الأسيوية اختيرت العمالة الوافدة الهندية والبنجلادشية والباكستانية 
والاندونيسية، حيث أنها الأكثر عدداً بين كل أنواع العمالة الوافدة وتحتل المراتب الأربعة 
الأولى، ووجودها حاسم ومهم في سوق العمل العماني. ومن الجنسيات العربية، اختيرت 
العمالة المصرية، حيث انها الأكثر عدداً بين كل الجنسيات العربية النشطة في سوق العمل 
العماني. ومن العمالة القادمة من الدول الغربية، اختيرت العمالة البريطانية، الأكثر عدداً 

بينها. روعي في ذلك الاختيار ثلاثة معايير مهمه: 
أولا: أهمية هذه العمالة الوافدة في سوق العمل في المحافظات العمانية.--
ثانياً: أن تكون ممثلة للمنطقة الجغرافية والثقافية والعرقية القادمة منها.--
ثالثاً: أن تظهر الفروق فيما بينها في الخصائص وفي توزيعها في سوق العمل العماني، --

حيث أن هذه الفروق توضح تجزئة سوق العمل فيما بينها. 

الباكستانية في  شكل )6( التوزيع النسبي للعمالة 
محافظات سلطنة عمان حسب أقسام النشاط 

الاقتصادي عام 2010

المصدر: الش��كل من إعداد الباحثين اعتمادا على بيانات 
الوطني  المرك��ز  من  مس��تمدة   ،2010 الس��كان  تعداد 
للإحصاءات والمعلومات، س��لطنة عمان. )لا يعتد بهذه 

الخارطة من ناحية الحدود الدولية والإدارية(

مسقط شمال 
الباطنة

جنوب 
الباطنة مسندم الظاهرة الداخلية شمال 

الشرقية
جنوب 
الشرقية الوسطى ظفار البريمي

النسبة من 
العمالة 

الإندونيسية

إجمالي 
العمالة 

الإندونيسية 
النشاط الاقتصادي

0.04 0.22 0.20 0.00 1.06 0.07 0.00 0.14 0.00 0.17 0.34 0.18 44.00 الزراعة والصيد والحراجة
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 صيد الاسماك
0.93 0.22 0.00 0.00 0.06 0.07 0.00 0.00 11.71 0.06 0.00 0.44 108.00 التعدين واستغلال المحاجر
0.16 0.31 0.10 0.00 0.00 0.03 0.09 0.00 0.00 0.46 0.11 0.15 38.00 الصناعات التحويلية
0.02 0.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.17 0.00 0.02 6.00 امدادات الغاز والكهرباء والماء
1.79 0.14 0.90 0.00 0.00 0.10 0.09 0.14 0.90 0.06 0.00 0.77 191.00 الإنشاءات

0.36 0.28 0.25 0.00 0.06 0.03 0.00 0.07 0.00 0.35 0.45 0.24 60.00 تجارة الجملة والتجزئة 
واصلاح المركبات

0.69 0.08 0.10 0.00 0.00 0.00 0.09 0.00 0.00 0.52 0.45 0.33 81.00 الفنادق والمطاعم
0.30 0.36 0.15 0.45 0.00 0.00 0.00 0.00 0.90 0.06 0.00 0.19 46.00 النقل والتخزين والاتصالات
0.04 0.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.02 5.00 الوساطة المالية
0.11 0.17 0.15 0.00 0.00 0.07 0.00 0.00 0.00 0.17 0.11 0.10 25.00 الأنشطة العقارية والإيجارية

0.10 0.00 0.05 0.00 0.00 0.00 0.09 0.00 0.00 0.06 0.11 0.05 13.00 الإدارة العامة والدفاع 
والضمان

0.21 0.06 0.05 0.00 0.06 0.10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.11 0.11 27.00 التعليم
0.10 0.06 0.00 0.00 0.06 0.00 0.00 0.00 0.00 0.06 0.00 0.05 13.00 الصحة والعمل الاجتماعي

0.18 0.06 0.10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.11 0.08 21.00 أنشطة الخدمات 
الاجتماعية

94.71 97.90 97.81 99.55 98.64 99.37 99.49 99.57 85.59 97.69 97.65 97.07 24045.00 الأسر الخاصة التي تعين 
أفرادا

0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 المنظمات والهيئات
0.26 0.08 0.15 0.00 0.06 0.17 0.17 0.07 0.90 0.17 0.56 0.19 47.00 أنشطة غير كاملة التوصيف
%100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 24771.00 المجموع

جدول )6( التوزيع النسبي للعمالة الوافدة من إندونيسيا حسب أقسام النشاط الاقتصادي في محافظات سلطنة عمان عام 2010 

المصدر: الجدول من إعداد الباحثين اعتماداً على بيانات تعداد السكان 2010، مستمدة من المركز الوطني للإحصاءات والمعلومات، سلطنة عمان.
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8-1 العمالة الهندية
بلغ عدد العمالة الهندية في س��لطنة عمان وفق بيانات تعداد 2010 نحو 386 ألف عامل. 
لها في بعض الأنش��طة الاقتصادية؛ إذ يمثل  البيانات إلى أن هناك تركزاً واضحاً  وتش��ير 
الهن��ود نح��و ثلاثة أرباع العامل��ين الوافدين في قطاع التعدي��ن )76.6%(، وقطاع البناء 
)75.4%(، والأنش��طة العقارية والإيجارية )74.5%(، وإم��دادات الكهرباء والغاز والمياه 
)73.6%(، والوس��اطة المالي��ة )69.7%(. كما يمثل الهنود أيض��اً أكثر من ثلاثة أخماس 
العاملين الوافدين في قطاعات أنش��طة غير كامل��ة التوصيف )64.5%(، والصحة والعمل 
الاجتماع��ي )64.3%(، وتجارة الجمل��ة والتجزئة وإصلاح المركب��ات )64%(، والفنادق 
والمطاعم )60%(. في كل القطاعات الاقتصادية الس��ابقة الذكر ترتفع نس��بة مس��اهمة 
العمالة الهندية لجملة العاملين في النشاط الاقتصادي على متوسط نسبة الهنود النشطين 

البالغة )59.16%( في عام 2010.  اقتصاديا؛ً 
أما ع��ن توزيع العمال��ة الهندية فيما بينها والت��ي تعتبر أحد الأهداف الرئيس��ية لهذه 
الدراسة؛ فيتضح أن أكثر من نصف العاملين الهنود يتركزون في قطاع البناء، و)%12.5( 
منه��م يعملون في تجارة الجملة والتجزئة وإصلاح المركبات، و)6.6%( في الأسر الخاصة، 
و)6%( في الصناع��ات التحويلية )انظر جدول 3(. حيث يعتبر قطاع البناء والتجارة هما 
القطاعين الأكث��ر جذباً للعمالة الهندية. يختلف التوزيع عن ذلك من محافظة إلى أخرى، 
فف��ي محافظة الوس��طى يعمل أكثر من ثلاث��ة أرباع الهنود فيه��ا بالبناء، ونحو ثلاثة 
أخماس��هم في محافظ��ة جنوب الباطنة يعملون في هذا النش��اط، بينما تنخفض نس��بة 

العاملين الهنود في ذلك النشاط في محافظة البريمي لتسجل 21.9% فقط. 

شكل )7( التوزيع النسبي للعمالة الإندونيسية 
في محافظات سلطنة عمان حسب أقسام النشاط 

الاقتصادي عام 2010

المصدر: الش��كل من إعداد الباحثين اعتمادا على بيانات 
الوطني  المرك��ز  من  مس��تمدة   ،2010 الس��كان  تعداد 
للإحصاءات والمعلومات، س��لطنة عمان. )لا يعتد بهذه 

الخارطة من ناحية الحدود الدولية والإدارية(

المصدر: الجدول من إعداد الباحثين اعتمادا على بيانات تعداد السكان 2010، مستمدة من المركز الوطني للإحصاءات والمعلومات، سلطنة عمان.

جدول )7( التوزيع النسبي للعمالة الوافدة المصرية حسب أقسام النشاط الاقتصادي في محافظات سلطنة عمان عام 2010

مسقط شمال 
الباطنة

جنوب 
الباطنة مسندم الظاهرة الداخلية شمال 

الشرقية
جنوب 
الشرقية الوسطى ظفار البريمي

النسبة من 
العمالة 
المصرية

إجمالي 
العمالة 
المصرية

النشاط الاقتصادي

0.76 3.91 12.47 1.69 2.23 3.01 0.81 0.31 0.00 1.62 2.35 2.22 305.00 الزراعة والصيد والحراجة
0.02 0.23 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.15 0.00 0.00 0.00 0.04 5.00 صيد الاسماك
1.93 0.23 0.00 0.00 1.11 1.07 0.20 0.15 6.99 0.11 0.49 1.06 146.00 التعدين واستغلال المحاجر
5.14 3.31 1.34 0.00 3.79 3.49 1.42 2.16 0.00 2.11 7.91 3.63 498.00 الصناعات التحويلية
1.13 1.05 0.61 3.39 0.00 0.19 0.61 0.15 1.34 0.39 1.11 0.80 110.00 امدادات الغاز والكهرباء والماء

15.79 5.34 4.40 5.08 4.01 18.72 1.83 3.24 2.96 26.30 18.91 14.71 2019.00 الإنشاءات

14.05 7.74 5.75 3.39 8.24 3.10 2.23 3.09 0.54 5.22 15.33 8.74 1199.00 تجارة الجملة والتجزئة 
واصلاح المركبات

11.38 8.57 6.60 6.21 3.56 3.98 4.06 8.02 0.27 3.95 7.66 7.47 1025.00 الفنادق والمطاعم
2.83 0.75 0.61 1.69 0.45 0.39 0.41 0.93 0.54 1.52 2.22 1.68 230.00 النقل والتخزين والاتصالات
1.18 0.68 0.37 0.00 0.00 0.29 0.00 0.00 0.00 0.35 2.22 0.72 99.00 الوساطة المالية
7.24 3.08 1.71 2.26 1.78 1.16 2.03 0.93 1.08 2.47 7.79 4.20 577.00 الأنشطة العقارية والإيجارية

12.10 21.20 27.26 38.98 18.49 16.49 29.21 18.98 41.13 26.65 14.09 19.62 2693.00 الإدارة العامة والدفاع 
والضمان

19.03 29.25 27.14 14.69 39.20 36.37 36.51 46.14 38.98 22.66 12.24 25.21 3460.00 التعليم
3.93 9.85 7.95 16.38 14.92 10.48 17.04 10.96 4.57 3.95 3.58 6.56 900.00 الصحة والعمل الاجتماعي

1.34 2.93 2.81 4.52 1.11 0.29 1.42 3.55 0.00 1.52 2.72 1.73 237.00 أنشطة الخدمات 
الاجتماعية

0.50 1.05 0.37 0.00 0.67 0.58 0.81 0.15 0.00 0.28 0.37 0.48 66.00 الأسر الخاصة التي تعين 
أفرادا

0.69 0.00 0.12 0.00 0.00 0.00 0.00 0.15 0.00 0.00 0.00 0.25 35.00 المنظمات والهيئات
0.94 0.83 0.49 1.69 0.45 0.39 1.42 0.93 1.61 0.92 0.99 0.89 122.00 أنشطة غير كاملة التوصيف
%100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 13726.00 المجموع
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وع��لى الرغم من أن 4% تقريبا من الهنود العاملين في س��لطنة عمان يعملون في نش��اط 
التعدي��ن، إلا أن النس��بة ترتفع عن ذلك كثيراً في محافظة الظاه��رة، حيث ثلث العاملين 
الهنود في المحافظة يعملون في نش��اط التعدين، هذا يعود إلى طبيعة النش��اط الاقتصادي 
في المحافظة، حيث يلعب التعدين واس��تخراج النفط دوراً رئيسياً في نشاطها الاقتصادي. 
تظهر العمالة الهندية تركزاً واضحاً في نشاط الإدارة العامة والدفاع والضمان الاجتماعي 
في محافظة مس��ندم، حيث ترتفع نسبتهم لأكثر من 10%، بينما يبلغ المتوسط العام على 
مس��توى السلطنة نحو 2.2%. ربما يعود س��بب ذلك إلى عدم توفر الكوادر العمانية من 

أبناء المحافظة التي تغطي احتياجات ذلك القطاع فيها. 

8-2 العمالة البنجلادشية
تحتل العمالة البنجلاديش��ية المرتبة الثانية في س��وق العمل العماني وفق تعداد 2010، إذ 
بلغ عددهم )96886( عامل، بنس��بة )14.8%( من جملة الوافدين النش��طين اقتصادياً. 
ويلاحظ أن هناك تركزاً مطلقاً لهم في قطاعي الزراعة وصيد الأسماك. إذ يشكلون نحو 
ثلاث��ة أرباع العاملين الوافدي��ن في الزراعة والصيد البري وقطع الأخش��اب )%73.75(، 
ونحو نصف العاملين الوافدين في صيد الأس��ماك )49.4%(. ويمثلون نحو )26.65%( من 
الوافدي��ن العاملين في الصناعات التحويلية، و)26.5%( من العاملين في أنش��طة الخدمات 
المجتمعية والاجتماعية. أما في باقي الأنش��طة الاقتصادية فتنخفض نس��بة مساهمتهم 

عن متوسط نسبتهم في جملة العاملين الوافدين. 

شكل )8( التوزيع النسبي للعمالة المصرية في 
محافظات سلطنة عمان حسب أقسام النشاط 

الاقتصادي عام 2010

المصدر: الش��كل من إعداد الباحثين اعتمادا على بيانات 
الوطني  المرك��ز  الس��كان 2010، مس��تمدة من  تعداد 
بهذه  يعتد  )لا  والمعلومات، سلطنة عمان.  للإحصاءات 

الخارطة من ناحية الحدود الدولية والإدارية(

مسقط شمال 
الباطنة

جنوب 
الباطنة مسندم الظاهرة الداخلية شمال 

الشرقية
جنوب 
الشرقية الوسطى ظفار البريمي

النسبة من 
العمالة 

البريطانية

إجمالي 
العمالة 

البريطانية
النشاط الاقتصادي

0.11 1.59 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.62 0.00 0.18 4.00 الزراعة والصيد والحراجة
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 صيد الاسماك

18.64 3.17 0.00 16.67 65.22 36.96 0.00 5.56 76.92 11.18 11.11 18.76 422.00 التعدين واستغلال المحاجر
2.82 11.11 5.26 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.62 11.11 2.76 62.00 الصناعات التحويلية
1.08 1.59 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.85 0.62 0.00 1.02 23.00 امدادات الغاز والكهرباء والماء

14.58 14.29 0.00 0.00 4.35 6.52 33.33 0.00 7.69 4.35 11.11 13.03 293.00 الإنشاءات

5.58 4.76 10.53 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.73 11.11 5.25 118.00 تجارة الجملة والتجزئة 
واصلاح المركبات

1.57 4.76 5.26 5.56 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.62 0.00 1.56 35.00 الفنادق والمطاعم
7.59 7.94 5.26 16.67 0.00 0.00 0.00 2.78 0.00 16.77 0.00 7.87 177.00 النقل والتخزين والاتصالات
2.06 0.00 0.00 5.56 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.62 0.00 1.78 40.00 الوساطة المالية

7.70 1.59 0.00 5.56 0.00 0.00 0.00 0.00 3.85 0.62 0.00 6.49 146.00 الأنشطة العقارية 
والإيجارية

12.74 1.59 31.58 5.56 4.35 17.39 0.00 72.22 0.00 43.48 22.22 15.56 350.00 الإدارة العامة والدفاع 
والضمان

19.19 34.92 42.11 11.11 26.09 36.96 66.67 19.44 0.00 11.18 0.00 19.39 436.00 التعليم
2.28 1.59 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.62 11.11 2.00 45.00 الصحة والعمل الاجتماعي
1.41 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 11.11 1.20 27.00 أنشطة الخدمات الاجتماعية

0.27 1.59 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.48 0.00 0.44 10.00 الأسر الخاصة التي تعين 
أفرادا

1.14 1.59 0.00 16.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.11 25.00 المنظمات والهيئات
1.25 7.94 0.00 0.00 0.00 2.17 0.00 0.00 7.69 2.48 11.11 1.60 36.00 أنشطة غير كاملة التوصيف
%100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 2249.00 المجموع

جدول )8( التوزيع النسبي للعمالة الوافدة من بريطانيا حسب أقسام النشاط الاقتصادي في محافظات سلطنة عمان عام 2010

المصدر: الجدول من إعداد الباحثين اعتمادا على بيانات تعداد السكان 2010، مستمدة من المركز الوطني للإحصاءات والمعلومات، سلطنة عمان.
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عبد الغني وآخرون

نصف العمالة البنجلاديشية هناك يعمل في هذا النشاط. 
العمالة  وعلى مس��توى الس��لطنة يعمل نحو )9.3%( من جمل��ة 
البنجلاديشية في قطاع تجارة الجملة والتجزئة واصلاح المركبات. 
النس��بة عن ذل��ك في محافظات ظفار )15.3%(، مس��قط  ترتفع 
يعمل  الس��لطنة  مس��توى  وع��لى   .)%13.9( البريم��ي   ،)%14.1(
ايض��اً نحو )8.5%( منهم كعمالة منزلية، ترتفع النس��بة عن ذلك 
في محافظ��ة مس��ندم )18.1%(، وفي محافظة ظف��ار )17%(، وفي 

مسقط )%9.2(. 
لا ش��ك أن العمالة البنجلاديش��ية تس��تحوذ على نصيب كبير من 
أماك��ن العمل المتاحة في س��وق العمل في س��لطنة عم��ان، وتتمير 
الزراعة وصيد  برخص أجورها، وقبولها للعمل في أنش��طة مث��ل 
البحر، تلك الانش��طة التي قد يكون صعب أو مستحيل ممارستها 
من قبل بعض الجنس��يات الأخرى نظراً لطبيعة العمل الصعبة في 

هذه المجالات. 

الباكستانية 8-3 العمالة 
الهنود  الثالثة بعد  المرتبة  الوافدون من باكستان في  العاملون  يأتي 
والبنجلاديشيين، حيث يبلغ عددهم )66683( عامل، يمثلون نحو 
)10.22%( م��ن جملة الوافدين النش��طين اقتصاديا في الس��لطنة 
عام 2010. وترتفع نس��بة مساهمة العمال الباكستانيين عن هذا 
المتوسط في أنشطة النقل والتخزين والاتصالات لتسجل )%24.9(، 
والخدمات المجتمعية والاجتماعية والشخصية )17.33%(، وتجارة 
الجمل��ة والتجزئة وإصلاح المركبات )15%(، وأنش��طة غير كاملة 
التوصيف )14.6%(، والصناع��ات التحويلية )14.26%(، والزراعة 

العمل  أرباب  لتفضيل  الرئيي  الدافع  هي  البنجلاديشية  للعمالة  المنخفضة  الأجور  تعد 
 75 نحو  المتوسط  في  العامل  يتقاضى  حيث  الزراعي.  النشاط  في  العمالة  لهذه  العمانيين 
هذا  من  لنفسه  الغذاء  شراء  العامل  ويتولى  له،  المسكن  العمل  رب  ويوفر  شهرياً،  ريال 
بالنسبة لرواتب العمالة من جنسيات أخرى مثل العمالة  الراتب. ويعتبر هذا الأجر قليلاً 
تركز  يعكس  ومما  الزراعة.  نشاط  في  العمل  المصرية عن  العمالة  تحجم  ولذلك  المصرية، 
العمالة البنجلاديشية في قطاع الزراعة والصيد البري والحرجة يستأثر ذلك النشاط بنحو 
ثلث العمالة البنجلاديشية في سلطنة عمان، يليه قطاع الإنشاءات الذي يستحوذ على أكثر 
من ربعهم. كما يزيد تمثيلهم في الصناعات التحويلية )12.4%( وتجارة الجملة والتجزئة 

وإصلاح المركبات )9.3%(، والعمالة المنزلية )%8.5(.
وعلى مس��توى المحافظات يلاحظ زيادة تركز العمالة البنجلاديشية في نشاط الزراعة في 
محافظات ش��مال الباطنة )52.7%(، الظاهرة )51%(، جنوب الباطنة )49.9%(، ش��مال 
الشرقية )47.6%(، مس��ندم )35.6%(. ففي هذه المحافظات الخمس تزداد نسبة العاملين 
البنجلاديش في نش��اط الزراعة عن نس��بتهم على مستوى الس��لطنة والبالغة )%33.8(. 
بينما ينخفض تمثيلهم بوضوح في هذا النشاط في محافظتي الوسطى وظفار، في المقابل 
ترتفع نسبة وجودهم في صيد الأسماك في محافظة الوسطى لتبلغ)9.5%(. مع ملاحظة 
أن العدد الفعلي للعاملين البنجلاديش في صيد الأس��ماك قد يزيد عن العدد المس��جل، حيث 
يعمل عدد منهم بطريقة غير رسمية، إذ تمنع القوانين مزاولاتهم لنشاط الصيد في بعض 
المحافظ��ات. كما يرتفع تمثيلهم في نش��اط البناء في محافظة الوس��طى بوضوح، حيث 

المصدر: الش��كل م��ن إعداد الباحثين اعتم��ادا على بيانات تعداد الس��كان 2010، 
مستمدة من المركز الوطني للإحصاءات والمعلومات، سلطنة عمان.

شكل )10( التوزيع النسبي للعمالة من الجنسيات قيد الدراسة في سلطنة عمان 
حسب أقسام النشاط الاقتصادي عام 2010

شكل )9( التوزيع النسبي للعمالة البريطانية في 
محافظات سلطنة عمان حسب أقسام النشاط 

الاقتصادي عام 2010

المصدر: الش��كل من إعداد الباحثين اعتمادا على بيانات 
الوطني  المرك��ز  الس��كان 2010، مس��تمدة من  تعداد 
بهذه  يعتد  )لا  والمعلومات، سلطنة عمان.  للإحصاءات 

الخارطة من ناحية الحدود الدولية والإدارية(
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work(، إذ تمث��ل نح��و )29.9%( من جمل��ة العاملين الوافدين في 

هذا القطاع. وأكثر من )97%( من العمالة الإندونيس��ية في سلطنة 
عمان يعملون في هذا المجال، معظمهم من النساء. 

ولا يختلف تمثيلهم في سوق العمل في المحافظات عن ذلك، أكثر من 
)99%( من الإندونيس��يات في محافظات مسندم والداخلية وشمال 
الشرقية وجنوب الشرقية يعملون في قطاع الأعمال المنزلية. بينما 
تبلغ النس��بة في محافظة مس��قط )94%( وفي محافظة الوسطى 
)85%(، حيث هناك )11%( يعملون في التعدين واس��تغلال المحاجر 
في الوسطي، ونحو )1.8%( يعملون في قطاع الإنشاءات في مسقط، 

أنظر جدول )6(.
بالمقارنة  أجورها  بارتفاع  الإندونيسية  المنزلية  العمالة  تتميز 
بالعاملات القادمات من الهند أو بنجلاديش، إذ يبلغ الأجر الشهري 
للعاملة نحو 150 ريال عماني، في مقابل 100 ريال للعاملة الهندية، 
الأفريقية،  الدول  أو  بنجلاديش  من  القادمة  للعاملة  ريال  و75 
العمالة  مساهمة  الاقتصادية  القطاعات  باقي  في  وتنخفض 
في  الاندونيسية  العمالة  أجور  ارتفاع  بوضوح. ورغم  الإندونيسية 
العمانية،  الأسر  قبل  من  مفضلة  إنها  إلا  المنزلية؛  الأنشطة  قطاع 
خاصة الأسر المرتفعة الدخل، ولربما يعود السبب في ذلك إلى اعتناق 
أغلب العاملات الإندونيسيات للديانة الإسلامية مقارنة بالعاملات 

الهنديات أو الإفريقيات. 

8-5 العمالة المصرية
يُظهر س��وق العمل في س��لطنة عمان اختلاف��ا واضحا في توزيع 
العمالة العربية بالمقارنة بالعمالة الآسيوية. فالأنشطة الاقتصادية 
التي تتركز فيها العمالة العربية تختلف عن الأنش��طة الاقتصادية 
الت��ي تتركز فيها العمالة الآس��يوية. يعود ذل��ك إلى مجموعة من 
الأس��باب منها بلا ش��ك عامل اللغة، حيث أن اللغ��ة العربية لكل 
الشعوب العربية عززت قدرة العمالة العربية على ممارسة أنشطة 
اقتصادي��ة ثقافي��ة محددة مثل العمل في قط��اع التعليم، وخاصة 
أح��ادي اللغة من��ه، والعمل في المؤسس��ات الدينية مثل المس��اجد 
وم��دارس تحفيظ القرآن الكريم. الأمر الذي كان من الصعب على 
العمالة الأس��يوية ممارس��ته نتيجة لعامل اللغة. كذلك كان للحد 
الأدنى المقبول من الأجر لدى كل جنس��ية من الجنس��يات دورا في 
تجزئة سوق العمل بين العمالة العربية والأسيوية، يضاف إلى ذلك 
اخت��لاف التدريب والمهارات ونظم التدري��ب المهني في هذه البلدان 
عن بعضها البعض. وفي هذه الدراس��ة ت��م اختار العمالة المصرية 
العربية لتوضي��ح طريقة توزيعها في س��وق  كنم��وذج للعمال��ة 
العمل العماني، والأنش��طة الاقتصادية التي تتركز فيها؛ وذلك لأن 
العمال��ة المصرية ه��ي الأكثر عددا بين كل أن��واع العمالة العربية 
في الس��لطنة. حيث بلغ عدد العاملين م��ن مصر عام 2010 حوالي 
)13726( مشتغل، بذلك تحتل المرتبة السادسة، بنسبة )2.1%( من 
جملة الوافدين المشتغلين في السلطنة. يوجد تركز ملحوظ للعمالة 
المصري��ة في قطاع التعليم؛ إذ يمثلون نحو )29.11%( من العاملين 

والصي��د ال��بري )12.67%(، وإم��دادات الغ��از والكهرب��اء والماء 
)10.95%(، والإنشاءات )10.6%(. أما في باقي الأنشطة فتنخفض 
نس��بة مس��اهمة العمالة الباكستانية عن متوس��ط نسبتهم من 

جملة العاملين الوافدين. 
ويلاح��ظ تركز العمالة الباكس��تانية في ثلاثة قطاعات رئيس��ية، 
الإنش��اءات، حيث أكث��ر من خمي العمالة الباكس��تانية يعمل في 
ذلك النش��اط، يلي��ه تجارة الجمل��ة والتجزئة وإص��لاح المركبات 
بنس��بة )17%(، ث��م الزراع��ة والحراج��ة بنس��بة )8.4%(. وعلى 
مستوى المحافظات فأن نسبة تمثيل العمالة الباكستانية في نشاط 
الإنش��اءات ترتف��ع بوض��وح في محافظات الوس��طى، الداخلية، 
العمالة  تبلع نسبة  أذ  الباطنة، ومس��ندم،  شمال الشرقية، جنوب 
الباكستانية المشتغلة في ذلك النشاط من جملة العمالة الباكستانية 
في كل محافظ��ة كما يلي )%60.9(، )%59.1(، )%56.2(، )%47.9(، 
)47.8%( ع��لى التوالي. ويتفق ذلك الوضع ايضا مع توزيع العمالة 
الهندي��ة، حي��ث ترتفع نس��بة تمثيل العم��ال الهنود المش��تغلين 
بالإنش��اءات في ه��ذه المحافظات ايضا. مما يؤك��د أمرين مهمين، 
الأول هو طبيعة النش��اط الاقتص��ادي في هذه المحافظات، وزيادة 
أعمال الانش��اءات والبناء، والثاني هو تفضيل العمالة الأس��يوية 
للعمل في هذا القطاع بالمقارنة مع أنواع العمالة الأخرى في س��وق 

العمل. 
يلاحظ من الجدول )5( ايضا ان نس��بة تمثيل العمالة الباكستانية 
في نش��اط تجارة الجملة والتجزئة وإصلاح المركبات في محافظات 
جنوب الشرقية ومس��قط وشمال الباطنة أعلى من النسبة العامة 
المس��جلة للعمالة الباكستانية العاملة في هذا النشاط على مستوى 
الس��لطنة. فعلى مس��توى س��لطنة عمان يعمل حوالي )17%( من 
العمال��ة الباكس��تانية في ه��ذا النش��اط، بينما ترتفع النس��بة في 
المحافظات الثلاثة الس��ابقة الذكر لتس��جل )25.8%(، و)%20.5(، 
)19%( ع��لى الت��والي. وبمقارنة ذل��ك الوضع مع توزي��ع العمالة 
الهندي��ة يلاح��ظ أن هناك بع��ض الاختلاف، حيث ترتفع نس��بة 
العمال��ة الهندي��ة العاملة في هذا النش��اط في محافظ��ات البريمي 
ومس��ندم وظفار، حيث تبلغ نس��بة المش��تغلين الهنود في تجارة 
الجمل��ة والتجزئة واصلاح المركبات في ه��ذه المحافظات )%29.1( 
و)16.9%(، و)15.9%(. بينما تبلغ النس��بة العامة للعاملين الهنود 
في هذا النش��اط على مستوى الس��لطنة نحو )12.5%(. ويبدو من 
ذلك أن بعض المحافظات تجتذب أنواع معينة من العمالة في نشاط 
اقتصادي محدد، مما يؤكد أن هناك تجزئة واضحة لس��وق العمل 

في محافظات السلطنة. 

8-4 العمالة الإندونيسية
تأت��ي العمال��ة الإندونيس��ية في المرتبة الرابعة في س��وق العمل في 
سلطنة عمان؛ إذ يبلغ عددها )24771( عامل، مثلت نحو )%3.8( 
م��ن جملة العامل��ين الوافدين. تُظهر العمالة الإندونيس��ية تركزا 
 Domestic( واضح��ا في أعم��ال الأسر الخاصة كعاملات من��ازل
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المدارس الخاصة  العديد من المصري��ين في  القط��اع. ويعمل  في هذا 
المنتشرة في مس��قط، ويحظى المصريون العاملون في مجال التعليم 
بسمعة جيدة في المجتمع العماني؛ إذ يثق المجتمع في مستوى أدائهم 
التعليمي. وتبلغ نسبة المصريين في الإدارة العامة والدفاع والضمان 

الاجتماعي )15.1%(، والصحة والعمل الاجتماعي )%9.4(.
بصف��ة عامة تظهر العمالة المصرية ترك��زا واضحا في القطاعات 
المرتبط��ة بالمهن التعليمي��ة والإدارية، حيث يعم��ل أكثر من ربع 
المصري��ين )25.2%( في الأنش��طة الاقتصادية المرتبط��ة بالتعليم، 
العامة  الإدارة  وخمس��هم تقريب��ا )19.6%( يعمل��ون في نش��اط 
والدفاع والضمان الاجتماعي، و)14.7%( يعملون في الإنش��اءات، 
و)8.7%( في تجارة الجمل��ة والتجزئة وإصلاح المركبات، و)%7.5( 

في الفنادق والمطاعم. 
ويوض��ح الج��دول )7( أن هن��اك محافظات أكثر جذب��ا للعمالة 
المصرية في بعض قطاعات الأنش��طة الاقتصادية، ربما يكون ذلك 
بس��بب الظروف الإدارية، فعلى س��بيل المثال ترتفع نس��بة تمثيل 
المصريين في نشاط التعليم في محافظات جنوب الشرقية، والظاهرة، 
والوسطى، وشمال الشرقية، والداخلية، حيث تبلغ نسبة المصريين 
التوالي: )%46.1(،  التعليم في تلك المحافظات على  العاملين في نشاط 
)39.2%(، )38.9%( )36.5%(، )36.4%(. كم��ا يظه��ر المصري��ون 
ايضا تركزا في نش��اط الإدارة العامة والدفاع والضمان الاجتماعي 
في بعض المحافظات، حيث تبلغ نسبة العاملين منهم في هذا القطاع 
الشرقية )29.2%(، وجنوب  في محافظة مسندم )39%(، وش��مال 
الباطن��ة )27.3%(، وظفار )26.6%(، وه��ي بذلك أعلى بكثير من 
النس��بة العامة للعاملين المصريين في هذا النش��اط على مس��توى 

السلطنة والبالغة )%19.6(. 

8-6 العمالة الأوربية
يتوفر في سلطنة عمان مناخا من العيش والحرية ومستوى الحياة 
يجع��ل الحياة س��هلة للجاليات الأوربية، ينعكس ذلك على س��وق 
العم��ل، حيث يعمل ع��لى جذب العمالة الأوربية المدربة. وس��وف 
يناقش هنا توزيع العمل بالنس��بة للعمال��ة الوافدة من بريطانيا 
كمث��ال للعمال��ة الغربي��ة في المجتم��ع العماني. وتتمي��ز العمالة 
التدريب  البريطاني��ة والأوربية بصفة عامة بالمس��توى العالي من 

والتأهيل.
هناك جاليات أوربية عاملة في س��وق العم��ل العماني؛ إذ بلغ عدد 
الأوربيين العاملين )دون البريطانيين( نحو )2476( مش��تغلا عام 
2010، ش��كلوا نحو )0.38%( من جملة المشتغلين الوافدين. يوجد 
تركز واضح للأوربيين في مجال المنظمات والهيئات غير الإقليمية؛ 
إذ يشكلون حوالي )11.43%( من جملة المشتغلين الوافدين ويأتون 
في المرتبة الثانية بعد العمالة الهندية. وترتفع مش��اركة الأوربيين 
التعليم )2.39%(، والنقل والتخزين والاتصالات )%1.9(،  في مجال 
إلى  البيانات  العقارية والإيجاري��ة )1.37%(. وتش��ير  والأنش��طة 
أن )17%( م��ن الأوربيين يعملون في مجال الإنش��اءات، معظمهم 

مهندس��ون، و)14.6%( في مجال التعدي��ن، خاصة في شركة تنمية 
نف��ط عمان )الشركة الرئيس��ية لاس��تخراج وتصدي��ر النفط في 
الدولة(، و)11.39%( في التعليم، و)11.15%( في النقل والاتصالات، 

و)6.5%( في الإدارة العامة، و)5.6%( في الأنشطة العقارية. 
المش��تغلين نحو )2246( مش��تغلا، بنس��بة  البريطانيين  بلغ عدد 
)0.34%( من جملة المشتغلين الوافدين في سلطنة عمان لعام 2010. 
هناك تركز واضح للعمال��ة البريطانية في المنظمات والهيئات غير 
الإقليمية، وفي مجال التعليم، حيث يمثلون نحو )4.5%( من جملة 
الوافدين المشتغلين في النش��اط الأول، و)3.7%( في النشاط الثاني. 
كما ترتفع مش��اركتهم في التعدين )2%(، والإدارة العامة والدفاع 
)1.97%(، والوساطة المالية )1.4%(، والنقل والاتصالات )%1.23(. 
ويؤكد جدول )8( أن خمس البريطانيين يعملون في التعليم، خاصة 
في المدارس الدولية المنتشرة في مسقط، و)18.8%( منهم في التعدين، 
و)15.6%( في الإدارة العام��ة، و)13%( في الإنش��اءات، و)7.9%( في 

النقل والاتصالات، و)6.5%( في الأنشطة العقارية والإيجارية. 
ويلاح��ظ ان نس��بة تمثيل العمال��ة البريطانية في هذه الأنش��طة 
الاقتصادي��ة ترتف��ع بوضوح في بع��ض المحافظ��ات، فنحو ثلثي 
المش��تغلين البريطاني��ين في محافظة ش��مال الشرقي��ة يعملون في 
التعليم )66.7%(، وخمي المشتغلين في جنوب الباطنة، و)%36.9( 
في الداخلية، و)34.9%( في ش��مال الباطنة يعملون في هذا النشاط. 
وه��ي بذلك محافظ��ات يتركز فيها البريطاني��ين في مجال التعليم 
بوضوح، حيث أن النس��بة العامة للمش��تغلين البريطانيين في هذا 

المجال على مستوى السلطنة تبلغ )%19.4(. 
وعلى الرغم من نس��بة المشتغلين البريطانيين في مجال التعدين على 
مستوى الس��لطنة تبلغ )18.7%(، إلا انها تزداد عن ذلك المتوسط 
البريطانيين  ارب��اع  المحافظات. حي��ث ثلاثة  بوض��وح في بع��ض 
المش��تغلين في محافظة الوس��طى يعملون في هذا النش��اط، وذلك 
لطبيعة النش��اط الاقتص��ادي فيها، ونح��و )65.2%(، و)%36.9( 
م��ن البريطاني��ين في محافظتي الظاه��رة والداخلي��ة يعملون في 
العمالة البريطانية في نش��اط  التعدين. كذلك ترتفع نس��بة تمثيل 
الإدارة العام��ة والدفاع والضمان الاجتماعي في محافظتي جنوب 
الشرقية وظفار بصورة ملحوظة، حيث تسجل في الأولى )%72.2(، 
وفي الثاني��ة )43.5%(، وذلك على الرغم من أن نس��بة البريطانيين 
المشتغلين في هذا النشاط على مستوى السلطنة بلغت )15.6%( من 

جملة النشطين البريطانيين كما هو واضح في جدول )8(.

 9- الخاتمة 
أوضحت الدراس��ة أن نظرية تجزئة سوق العمل والتي طبقت على 
بلدان وأس��واق عم��ل في بلدان كثيرة في العالم، تنطبق على س��وق 
العم��ل في س��لطنة عمان كمثال لأس��واق العمل في بل��دان الخليج 
العربي��ة. حيث تتركز العمالة الوافدة في أنش��طة القطاع الخاص، 
وفيما بين جنس��يات العمالة الواف��دة ذاتها توجد تجزئة واضحة 
لس��وق العم��ل، فمثلا ي��زداد تركي��ز العمالة الهندية في أنش��طة 
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وتعم��ل ثانيا على س��هولة التواصل وزيادة التفاه��م فيما بينهم 
الأمر الذي قد ينعكس ايجابيا على الإنتاجية وعلى س��وق العمل في 
المحافظات. وتؤكد هذه الدراس��ة من خلال المشاهدات الميدانية إلى 
وجود اس��تفادة متبادلة بين أفراد الجالية الواحدة في سوق العمل 
ولك��ن ه��ذا لا يمنع من وجود ش��بكات بيني��ة أو متعددة تجمع 

جنسيات مختلفة في سلطنة عمان. 
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اقتصادية معينة في بعض المحافظات، بينما تمنعها من ممارس��ة 
نف��س العم��ل في محافظات أخرى، مثل نش��اط صيد الأس��ماك. 
أو ايضا اس��تجلاب المدرس��ين المصريين للعم��ل في مهنة التعليم في 
المحافظات البعيدة، مثل الوس��طى والظاه��رة، خاصة مع تعمين 
مهنة التعليم في المدارس الحكومية في محافظة مسقط. كذلك كان 
لطبيعة النشاط الاقتصادي في كل محافظة دورا في اجتذاب عمالة 
وافدة من جنس��ية معينة، فنظرا لأن التعدين يلعب دورا مهما في 
اقتصاد محافظتي الوس��طى والظاهرة، كان لذلك دروا رئيسيا في 
ج��ذب العمالة الوافدة الهندية والبنجلادش��ية للعمل فيه، خاصة 
للعم��ال ذوي المهارات المنخفضة. ولم��ا كان للزراعة دورا مهما في 
اقتصاد محافظات شمال وجنوب الباطنة وشمال الشرقية، ساعد 
على جذب العمال البنجلادشية للعمل فيه. مع ضرورة الإشارة إلى 
أن التكوين المهني والمهاراتي. بالإضافة إلى العوامل السابقة تلعب 
قيم العمل المتباينة من جنس��ية إلى أخرى دورا رئيس��يا في تجزئة 
الوافدة في المحافظات العمانية حتى ظهر  سوق العمل بين العمالة 

سوق العمل كما وضحته هذه الدراسة بهذا التوزيع.
يتضح من العرض الس��ابق ايضاً أن س��وق العم��ل في المحافظات 
 )Market Heterogeneity( والتعددي��ة  بالتنوع  يتميز  العمانية 
والمقصود هنا تنوع المش��تغلين فيه من الجنسيات المختلفة، وذلك 
وفق متطلبات وقدرات كل جنس��ية، أو كل مش��تغل، وايضا وفق 

متطلبات وإمكانيات أسواق العمل في الحافظات ذاتها. 
الجدير بالذكر أن الوافدون المشتغلون من البلدان المختلفة يشكلون 
ش��بكات اجتماعي��ة فيم��ا بينهم، فهناك الش��بكة أو الش��بكات 
للهنود )Social Network(، والش��بكات الاجتماعية  الاجتماعية 
التي  العلاق��ات  تلك  والمصري��ين.  والبنجلادي��ش،  للباكس��تانيين، 
الاجتماعية، وفي مؤسساتهم  إطار ش��بكاتهم  العمال في  يمارسها 
الخاصة، مثل المدارس وأندية الجاليات؛ تعمل أولا على مساعدتهم 
في مجالات حياتية كثيرة مثل البحث عن عمل أو البحث عن سكن، 
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