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 الغربة كمتغير معدل في العلاقة بين الذكاء الثقافي والاكتئاب لدى عينة من الطلبة الكويتيين المغتربين وغير المغتربين
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ُ
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____________________________________________ 

 بينهما، والكشف عن ملخص:
ً

 إلى فحص العلاقة بين الذكاء الثقافي والاكتئاب، ودور الغربة باعتبارها متغيّرًا معدّلا
ُ
 الحالية

ُ
الفروق بين الطلبة  هدفت الدراسة

وأبعاده والاكتئاب، والتحقّق من العلاقة بين مدة الإقامة في الغربة والذكاء الثقافي وأبعاده لدى الطلبة المغتربين وغير المغتربين في كلٍّّ من الذكاء الثقافي 

، بواقع  456المغتربين. وقد أجريت الدراسة على عيّنة متاحة مكوّنة من 
ً
 كويتيا

ً
 جامعيا

ً
، متوسط أعمارهم  249طلاب مغتربين، و 207طالبا طالبًا غيرَ مغتربٍّ

قَ مقياسُ الذكاء الثقافي3.81)ع= 22.69 بِّّ
ُ
. وأسفرتِّ النتائجُ عن وجود علاقة ارتباطية سلبية ضعيفة، BDI-II، وقائمة بيك الثانية للاكتئاب  CQS(. وقد ط

 بين الذكاء الثقافي الكلي وأبعاده ما وراء المعرفي والمعرفي والدافعي من جهة، والاكتئاب من جهة أخرى، بينم
ً
ا لا توجد علاقة ذات دلالة لكنها دالة إحصائيا

 في العلاقة بين الذك 
ً

 باعتبارها متغيّرًا معدّلا
ً
 تلعب دورا

َ
تْ إحصائية بين الذكاء الثقافي السلوكي والاكتئاب، كما تبيّنَ أن الغربة اء الثقافي والاكتئاب، في حين وُجدِّ

 درجاتِّ 
ُ
الطلبة المغتربين أعلى من متوسط درجاتِّ الطلبة غير المغتربين، كما أسفرتِّ النتائجُ فروقٌ جوهرية في الذكاء الثقافي الكلي وأبعاده، حيث كان متوسط

 بين مدة
ً
الإقامة والذكاء الثقافي  عن عدم وجود فروقٍّ في الاكتئاب بين الطلبة المغتربين وغير المغتربين، غير أنها وجدت علاقة ارتباطية إيجابية دالة إحصائيا

لي وبُعديه المعرفي وا
ُّ
 لسلوكي.الك

 الغربة، الذكاء الثقافي، الاكتئاب، الطلبة الكويتيين، مغترب. الكلمات المفتاحية:
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Abstract: The study aims to explore the relationship between cultural intelligence and depression, and the role of 

expatriation as a moderator variable between them. The study also tries to detect the differences among expatriate 

and non-expatriate students in both cultural intelligence and its dimensions and depression along with verifying the 

relationship between residence duration in expatriation and cultural intelligence and its dimensions among expatriate 

students. The study sample was composed of 456 Kuwaiti college students (207 expatriate and 249 non-expatriate 

students), with mean age of 22.69 (SD = 3.81).  The study used the Cultural Intelligence Scale and the Beck 

Depression Inventory-II. The results revealed a weak, yet statistically significant, negative correlation relationship 

between overall cultural intelligence and its dimensions (metacognitive, cognitive, motivational and depression). No 

statistically significant relationship was found between the behavioral cultural intelligence dimension and depression. 

Expatriation was found to play a role as a moderator variable in the relationship between cultural intelligence and 

depression. Also, the results showed significant differences in overall cultural intelligence and its dimensions, since 

the mean score of expatriate students was greater than those of non-expatriate students. Also, the results showed no 

significant differences in depression among expatriate and non-expatriate students. Additionally, a statistically 

significant positive correlation between the residence duration and overall cultural intelligence and its cognitive and 

behavioral dimensions. 

Keywords: expatriation, cultural intelligence, depression, Kuwaiti students, expatriate. 
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 مقدمة 

 بتسليط الضوء على في الآونة 
ُ
الأخيرة، بدأت الأبحاث

الاختلاف في قدرات الأفراد على التعامل مع أفراد من 

خلفيات ثقافية أخرى، وذلك بسبب العولمة التي جعلت 

ا غيرَ مسبوق، أدى إلى زيادة التفاعل بين 
ً
م يشهد ترابط

َ
العال

الثقافات، وإلى حدوث العديد من الصراعات وسوء الفهم 

ل  الناتج عن
ّ
التنوّع الثقافي، إذ أصبح التنوّع الثقافي يمث

تحديًا أمام الأفراد، خاصة أولئك الذين يتفاعلون مع أفراد 

هْمُ 
َ
من خلفيات ثقافية مختلفة. وبالتالي أصبح من المهم ف

السبب الذي يجعل بعضَ الأفراد يعملون بفاعلية أكبر في 

 بغيرهم )
ً
ا مقارنة (. Fang et al., 2018المواقف المتنوّعة ثقافيًّ

 ,Earley & Angواستجابة لهذه الحاجة قامَ "إيرلي وأنج" )

ة، وذلك في 2003 ( بتقديم مفهومِّ الذكاء الثقافي لأول مرَّ

كتابهما "الذكاء الثقافي: التفاعلات الفردية عبر الثقافات" في 

، ليشيرا إلى قدرة الفرد على العمل بشكل فعّال في 2003عام 

ا، وعلى الرغم من حداثة مفهوم الذكاء بيئة متنوعة ث قافيًّ

الثقافي فإنه حظيَ باهتمامِّ العديد من الباحثين في مجال 

(.  وقد Presbitero, 2020العلوم الاجتماعية والإدارية )

 كلٌّ من "إيرلي وأنج" الذكاءَ الثقافيَّ على أنه قدرة الفرد 
َ
ف عرَّ

الة مع السياقات الثق رق فعَّ
ُ
افية الجديدة. على التكيّف بط

قَ 
ْ
 التي يحصل عليها الطالبُ وف

ُ
ا بأنه الدرجة ونعرّفه إجرائيًّ

 مقياس الذكاء الثقافي المستخدم في الدراسة الحالية.

 & Sternbergواستنادًا إلى إطار "ستيرنبرغ وديترمان" )

Detterman, 1986 الذي وضعاه من أجل استيعاب )

لا من خلال ه إلى وجود ثلاثة مفاهيم الذكاء، والذي توصَّ

مواضع رئيسة للذكاء، وهي: الذكاء داخل الفرد، والذكاء 

داخل البيئة، والذكاء في التفاعل بين الفرد والبيئة، يرى كلٌّ 

( أن الذكاءَ يتجاوز Earley & Ang, 2003من "إيرلي وأنج" )

ا، يعَدُّ مفهومُ الذكاء  كونه مجرّد قدرات إدراكية. فنظريًّ

ز هذا النموذج على ثلاث  الثقافي مفهومًا ِّ
ّ
متعدّدَ الأبعاد، ويرك

سمات مختلفة وهي: الإدراك، والدافع، والسلوك. ويتضمّن 

 من الذكاء الثقافي ما وراء المعرفي، والذكاء الثقافي 
ً

كلا

 المعرفي، والذكاء الثقافي الدافعي، والذكاء الثقافي السلوكي.

فة الثقافية العامة حيث يُشير الذكاء الثقافي المعرفي إلى المعر 

م أو الخبرة الشخصية 
ّ
التي يكتسبها الفرد من خلال التعل

لمجموعة واسعة من المعايير والممارسات في المواقف 

الثقافية، في حين يُشير الذكاء الثقافي ما وراء المعرفي إلى 

مستوى وعي الفرد الثقافي أثناء تفاعله في بيئة متعددة 

يجياتٍّ إدراكية عالية الثقافات، فهو يتضمن إسترات

المستوى، الأمر الذي يجعل الفردَ قادرًا على تطوير أساليب 

جديدة للاستدلال بما يتناسب مع الموقف الثقافي الجديد 

(Ang & Van Dyne, 2008 أما الذكاء الثقافي الدافعي فهو .)

م 
ّ
يُشير إلى قدرة الفرد على توجيه الانتباه والطاقة نحو التعل

بيئات بتنوعها الثقافي، إذ إن هذه الطاقة تدفع والعمل في ال

 Ngالفرد إلى التعرّف على ثقافة مختلفة وفهمها والعمل بها )

et al., 2012 ل الذكاء الثقافي السلوكي في قدرة
ّ
(. في حين يتمث

الفرد على إظهار السلوك اللفظي وغير اللفظي المناسب 

ة، خلال التفاعل مع أشخاص من خلفيات ثقافية مختلف

فكون الفرد صاحبَ معرفةٍّ وإدراكٍّ ثقافي لابدَّ له من إظهار 

هذه المعرفة عن طريق السلوك المناسب بناءً على الموقف 

ا كونه من أبرز ملامح التفاعل  الثقافي. ويُعَدُّ هذا البعد مهمًّ

 Angالاجتماعي، وهو العامل الوحيد الذي يمكن ملاحظته )

& Van Dyne, 2008.) 

( Cultural exposure) ، يسمح التعرّضُ الثقافيوفي المقابل

يَم ومعايير ثقافةٍّ ما، وذلك من خلال  للفرد بالتعرّف على قِّ

التفاعل مع أفراد من تلك الثقافة، أو عن طريق السفر 

إليها، أو الإقامة فيها بغرض الدراسة أو العمل، وهذا 

هْمٍّ خاصٍّّ لهذه 
َ
التعرّض الثقافي يسمح للفرد بتطوير ف

ثقافة من خلال اكتساب الخبرات أثناء هذا التفاعل، ال

رق المناسبة للتعامل معهم، ويتمُّ ذلك عن 
ُّ
م الط

ّ
وبالتالي تعل

طريق مراقبة السلوك المناسب وتعلمه ومن ثم توظيفه في 

حياته، إذ يؤثر هذا التعرّض الثقافي بشكل إيجابي في تطوير 

في زيادة الذكاء  الفَهْم الثقافي الخاص بالفرد، وبذلك يُسهم

 (.Crowne, 2008الثقافي )

(، يرى "ألبورت" Contact theoryوحسب نظرية الاتصال )

(Allport, 1954 أن زيادة التفاعلات بين الأفراد تؤدي إلى )

زيادة التفاهم المتبادل وتقليل التحيّزات والأحكام المسبقة 

والعداوات، وبالتالي تكوين صداقات وعلاقات شخصية بين 

لأفراد في سياقات اجتماعية مختلفة. ويعتمد ذلك على ا

(، Engle & Crowne, 2014التقارب والمدة وتكرار الاتصال )

( كلما زادَ Nunes et al., 2017وحسب "نونيس وآخرون" )

 
ُ
ان المحليين قلَّ الضغط

َّ
التفاعلُ بين الطالب المغترب والسك

والغموض في النفس ي والإرهاق المعرفي الناتج عن التحيزات 

سهم العلاقات الوثيقة في رفاهية 
ُ
البيئة الجديدة، حيث ت

الأفراد وتعزيز قدرة الطالب المغترب على التعامل بشكل 

ب المقدمة من الثقافة الجديدة، وبالتالي  طالِّ
َ
جيد مع الم

تعزيز الراحة النفسية التي تؤدي إلى تكيّف أفضل، وبالتالي 

هذه الدراسة تعريف الأقداحي تعزيز الذكاء الثقافي.  وتتبنى 

 ( للغربة بأنها الرحيل والبُعد عن الوطن والآخرين.2012)
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كما يُعدُّ الذكاءُ الثقافي أحدَ العوامل التي تؤثر تأثيرًا عميقًا 

في جودة عملية التكيّف مع البيئة الجديدة، أي أن الأفراد 

حة ذوي الذكاء الثقافي المرتفع يميلون إلى التكيّف بصورة ناج

مقارنة مع الأفراد ذوي الذكاء الثقافي المنخفض، وبالتالي تقلُّ 

لديهم المشاكلُ المتعلقة بالصحة النفسية كالاكتئاب 

(Gebregergis et al, 2019 .) 

ا  ا وانفعاليًّ من جانب آخر، يعدُّ الاكتئابُ اضطرابًا نفسيًّ

شائعًا يؤدي إلى تعطيل الفرد عن أداء وظائفه وواجباته 

ل بالحزن والتعب وضعف التركيز، وفقدان اليوم
ّ
ية، يتمث

نْب أو تدني تقدير الذات، 
َّ
الاهتمام أو المتعة، والشعور بالذ

واضطراب في النوم والشهية، وفي أشدِّّ حالاته قد يؤدي إلى 

 الطبِّّ النفس ي Lim et al., 2018الانتحار )
ُ
عرِّّف جمعية

ُ
(. وت

( American Psychiatric Association, 2013الأمريكية )

الاكتئابَ بأنه اضطرابٌ يشير إلى "حالة من الحزن الشديد 

والإحساس بالفراغ العاطفي وتوتر المزاج، يكون مصحوبًا 

بتغيرات معرفية وفسيولوجية تؤثر بشكل عميق على قدرة 

عرِّّفه   .(155)ص.  الفرد على أداء وظائف الحياة اليومية"
ُ
ون

 ا
ُ
ا بأنه الدرجة لتي يحصل عليها الطالبُ وفقَ هنا إجرائيًّ

 مقياس الاكتئاب المستخدَم في الدراسة الحالية.

يظهر الاكتئابُ على الأفراد في مراحل عمرية مختلفة بسبب 

ما يتعرّضون له من ضغوطاتٍّ في الحياة اليومية، فيتراوح 

هذا الاكتئاب من اكتئاب خفيف إلى اكتئاب شديد 

على مجموعة واسعة  (. ويؤثر الاكتئابُ 2015)إسماعيل، 

 Hattori( والموظفين )Cao et al., 2020من الذكور والإناث )

et al., 2019( والمراهقين )Bowes et al., 2015 ِّوطلاب )

( كما يؤثر على الطلاب Ibrahim et al., 2013الجامعات )

 (.Gebregergis, 2018المغتربين )

من  فإن هناك أكثر( 2020) منظمة الصحة العالميةوحسب 

م يعاني من الاكتئاب، وأن  300
َ
مليون شخصٍّ حولَ العال

ألفِّ شخصٍّ يتوفى كلَّ عام جرّاءَ  800هناك ما يقارب 

الانتحار بسبب الاكتئاب، وعلى الرغم من وجود علاج 

للاكتئاب، فإن أقلَّ من نصف المصابين يتلقون العلاج، 

 وذلك بسبب نقص الموارد، وقلة الكفاءة الصحية المتدربة،

والرفض الاجتماعي المرتبط بالاضطرابات النفسية. وعلى 

 صادرة من منظمة الصحة 
ٌ
الصعيد المحلي، تؤكد إحصائية

ية أن هناك ما يقارب 
َ
% من الكويتيين والمقيميين 5-9العالم

 250يعانون من الاكتئاب، وأن هناك ما يقارب المليون و

شدتها ألف كويتي ومقيم يعانون من أعراض اكتئاب تتراوح ب

 (.2017الشديدة )عبد المعبود، من البسيطة إلى 

ة تؤدي إلى اكتئاب الطلبة بشكل عام،  كما توجد أسبابٌ عدَّ

والطلبة المغتربين بشكل خاص، ترجع إلى الخوف من الفشل 

(Rice et al., 2012( والظروف المالية ،)Richardson et al., 

 ,.Auerbach et al(، وضعف الأداء الأكاديمي )2017

 GPA  (Hysenbegasi (، وانخفاض المعدل التراكمي2016

et. al., 2015 ،)( والضغوط الثقافيةGebregergis, 2018 ،)

 (.Eskanadrieh et al., 2012والحنين إلى الوطن )

هم 
َ
كما أن الطلبة المغتربين يواجهون مشكلاتٍّ تعيق تحصيل

المتمثلة الدراس ي، كالصعوبات في التأقلم مع البيئة الجديدة 

في المشكلات الاجتماعية والتكيفية والأكاديمية )عقيل، 

(، بالإضافة إلى الضغط وعدم التوافق الثقافي الواقع 2017

على الطالب، فعندما ينتقل الطالب إلى بيئة اجتماعية 

وثقافية جديدة يشعر بالخوف من المجهول، وهذا الخوف 

نتماء إلى هذه يسبّب القلقَ وعدمَ الأمان وعدمَ الشعور بالا 

 (.Gebregergis, 2018الثقافة والمجتمع الجديد )

وعلى الرغم من محدودية الأدلة بشأن العلاقة بين الذكاء 

 الثقافي والاكتئاب، إلا أنها أثبتت أن الذكاءَ الثقافي مرت
ٌ
بط

 سلبًا بالاكتئاب، ففي دراسة جبريجيرجيس وآخرون

(Gebregergis et al., 2019 التي شملت )طلاب مغتربين  506

من سبع جامعات واقعة في مدينة واهان الصينية، اتضح 

وجود علاقة سلبية بين الذكاء الثقافي والاكتئاب، حيث 

من التباين في الاكتئاب، كما  2أسهم الذكاء الثقافي بنسبة %

أبلغ الطلاب الذين حصلوا على نسبة ذكاء عالية عن أعراض 

 Wang et) ليه وانغ وآخرونذلك ما اتفقَ عاكتئابية أقل. و 

al., 2017 جريت على الطلبة التايوانيين
ُ
( في الدراسة التي أ

المغتربين في الولايات المتحدة، والتي أسفرت نتائجها عن أن 

الذكاءَ الثقافي الكلي وما وراء المعرفي والدافعي كلاهما ارتبطا 

بشكل كبير وسلبي بالاكتئاب، في حين لم يرتبط الذكاء 

 في المعرفي والسلوكي بالاكتئاب.الثقا

كما أكدت بعض الدراسات على العلاقة بين الدراسة في 

 & Engle) لخارج والذكاء الثقافي، حيث وجد إنجل وكراون ا

Crowne, 2014 أن كلَّ أبعاد الذكاء الثقافي زادت وبشكل )

تتفق ملحوظ بعد تجربة الدراسة في الخارج. وهذه النتيجة 

( التي Nguyen et al., 2018) آخرونمع دراسة نجوين و 

توصلت إلى أن الذكاء الثقافي كان أعلى بعد الدراسة في 

مما كان عليه قبل الدراسة في  4.73الخارج بمتوسط يساوي 

 بشكل طفيف. 4.59بمتوسط يساوي  الخارج

 ,Beneroso & Alosaimi) في حين أشار بنيروسو والعصيمي

أ بين المغتر 2020
ً
بين وغير المغتربين في بُعدَي ( أن هناك فروق

 حيثالذكاء الثقافي المعرفي والذكاء الثقافي السلوكي فقط، 
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بين. في حين حصل المغتربون على متوسطٍّ أعلى من غير المغتر 

 Mazzurco et al., 2012) وجد مازوركو وآخرون
َ
( أن حالة

الطالب سواء كانت مغتربًا أو غير مغترب، مؤشرٌ مهمٌّ في 

قافي المعرفي فقط، أي أن الطلاب المغتربين لديهم الذكاء الث

.  ذكاء ثقافي معرفي عالٍّ

الاكتئاب، أكد العويضة  تناولتوبالنسبة للدراسات التي 

( في دراسة أجراها على عينة من الطلبة المغتربين وغير 2006)

المغتربين في إحدى جامعات المملكة الأردنية الهاشمية على 

ستوى الاكتئاب لدى عينة الطلبة أنه لا توجد فروقٌ في م

 . في حين وجد نجوين وآخرونالمغتربينالمغتربين وغير 

(Nguyen et al., 2019 في جامعة اليابان الدولية أن )

الطلابَ المغتربين هم الأكثر تأثرًا بالاكتئاب، وكانت نسبة 

 .8الاكتئاب لديهم أعلى من الطلبة غير المغتربين بحوالي %

( في Cheung et al., 2020) د تشيونغ وآخرونوفي المقابل وج

إحدى جامعات الصين أن الطلبة المغتربين لديهم نسبة 

 اكتئاب أقل من الطلبة غير المغتربين.

كما أكدت الدراسات على وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين 

 ,.Lee et alالذكاء الثقافي الكلي ومدة الإقامة في الغربة )

2018; Li et al., 2013; Ljubica et al., 2013; Wang et al., 

(. في حين لم تتفق الدراسات في العلاقة بين أبعاد 2017

غربة، ففي دراسة الذكاء الثقافي الأربعة ومدة الإقامة في ال

( وجد أن مدة Ljubica et al., 2013) ليوبيكا وآخرون

 الإقامة تؤثر بشكل إيجابي على كلٍّّ من البُعد ما وراء المعرفي

ت النتائج في دراسة ميركلن والمعرفي فقط. في حين كشف

( عن وجود علاقة Merklen & Wolfe, 2020) وولف

ارتباطية موجبة بين مدة الإقامة وكلٍّّ من بُعد الذكاء الثقافي 

المعرفي والذكاء الثقافي الدافعي والذكاء الثقافي السلوكي 

 ,.Wang et al) دراسة أجراها وانغ وآخرون فقط. أما في

( على الطلبة التايوانيين المغتربين في الولايات المتحدة 2017

فقد اتضح أن مدة الإقامة في الغربة مرتبطة بشكل إيجابي 

 مع الذكاء الثقافي ما وراء المعرفي والسلوكي فقط.

يتضح لنا من العَرْض السابق للدراسات، أنه لا توجد 

ين –دراسات كافية 
َ
م الباحث

ْ
ل ناولت العلاقة بين ت -على حدِّّ عِّ

متغيرات الدراسة وبالأخص في البيئة العربية، كما أنه لا 

توجد دراسة بحثت عن دور الغربة كمتغير معدّل في هذه 

العلاقة وبالتالي تعدُّ هذه الدراسة استكشافية، بالإضافة 

إلى وجود اختلاف واضح بين نتائج الدراسات حول الفروق 

بين وغير المغتربين، كما أن في الاكتئاب لدى كل من المغتر 

ين –هناك ندرة في الدراسات 
َ
م الباحث

ْ
ل التي  -على حدِّّ عِّ

تناولت الطلبة الكويتيين المغتربين، وهذا ما يطمح الباحثان 

 لسدّه في هذه الدراسة.

 مشكلة الدراسة

يواجه الطالب المغترب العديد من التحديات المتمثلة في 

لتحديات الأكاديمية )الخوف التكيّف مع البيئة الجديدة، كا

من الفشل الدراس ي في بيئة تعليمية غير مألوفة، والقلق 

والمخاوف المتعلقة بالكفاءة في اللغة الإنجليزية(، والتحديات 

الشخصية )الحنين إلى الوطن، والحفاظ على احترام الذات، 

الثقافية )فهم  -والشعور بالوحدة(، والقضايا الاجتماعية 

واعد الاجتماعية للبلد الجديد، ونقص واستيعاب الق

 (.Rice et al, 2012الدعم الاجتماعي( )

بالإضافة إلى تعرّض الطالب إلى العديد من الضغوط 

النفسية الناتجة عن اختلاف ثقافة بلد الغربة عن ثقافة 

بلده الذي نشأ وترعرع فيه، وبالتالي يتعرّض الطالب إلى 

قافي، وذلك لعدم مشكلات ناتجة عن هذا الاختلاف الث

القدرة على الانسجام مع الثقافة الجديدة )هلال وجاسم، 

(. ومتى ما تحصّل الذكاءُ الثقافي أصبح الطالب قادرًا 2017

على العيش والتأقلم بفاعلية مع البيئة الجديدة، وهنا تكمن 

أهمية الذكاء الثقافي لدى الطالب المغترب، كون الذكاء 

غتربَ على التكيّف، ومتى ما تحقّق الثقافي يساعد الطالبَ الم

ما  تِّ المشكلاتُ النفسية الواقعة عليه، ولا سيَّ
َّ
التكيّف قل

 (.Gebregergis et al., 2019الاكتئاب )

 
 نموذج الدراسة :1شكل

 

 فروض الدراسة

استنادًا إلى الإطار النظري السابق، وإلى الدراسات التي 

 
َ
فروضَ الدراسة على النحو  استعرضناها، يمكن أن نصوغ

 التالي:

 بين الذكاء الثقافي  -1
ً
يوجد ارتباط سلبي دالٌّ إحصائيا

 وأبعاده والاكتئاب.

 في  -2
ً

ا باعتبارها متغيّرًا معدّلا  بدورٍّ دالٍّّ إحصائيًّ
ُ
تقوم الغربة

 العلاقة بين الذكاء الثقافي والاكتئاب.

ا في الذكاء  -3 ة إحصائيًّ
ّ
الثقافي وأبعاده بين توجد فروقٌ دال

 الطلبة المغتربين وغير المغتربين.

ا في الاكتئاب بين الطلبة  -4 توجد فروق دالة إحصائيًّ

 المغتربين وغير المغتربين.

 

       

               

        
        

H2 

H1 
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ا بين مدة الإقامة في  -5 يوجد ارتباط إيجابي دالٌّ إحصائيًّ

  الغربة والذكاء الثقافي لدى الطلبة المغتربين.

 أهداف الدراسة

اسة إلى التحقّق من العلاقة بين الذكاء الثقافي تسعى الدر 

 في 
ً

وأبعاده والاكتئاب. ودور الغربة باعتبارها متغيّرًا معدّلا

العلاقة بين الذكاء الثقافي والاكتئاب. كما تسعى إلى التحقّق 

من الفروق في الذكاء الثقافي وأبعاده بين الطلبة المغتربين 

ملة في الاكتئاب بين الطلبة وغير المغتربين، وإلى الفروق المحت

المغتربين وغير المغتربين، والعلاقة بين مدة الإقامة في الغربة 

 والذكاء الثقافي وأبعاده لدى الطلبة المغتربين.

  أهمية الدراسة

 الأهمية النظرية 

تكمن الأهمية النظرية للدراسة في تناولها لمصطلح الذكاء 

ا، والدراسات  الثقافي الذي يعدُّ من المفاهيم الحديثة نسبيًّ

التي تناولت مصطلحَ الذكاء الثقافي في الوطن العربي قليلة 

 الضوءَ على الطلبة المغتربين 
ُ
ط الدراسة ِّ

ّ
سل

ُ
ا. كما ت نسبيًّ

الدراسات في هذا المجال ومشاكل التكيّف التي تواجههم، ف

ا. كما تتعرَّف على الدور المحتَمَل للغربة كمتغيّر  محدودة جدًّ

 معدّل في العلاقة بين الذكاء الثقافي والاكتئاب. 

 الأهمية التطبيقية 

أنظارَ المسؤولين  لفت فيالأهمية التطبيقية للدراسة،  تتمثل

ورات إلى أهمية إعداد برامج وقائية وعلاجية وإرشادية ود

بَل وزارة التعليم العالي قبل  تدريبية للطلبة المغتربين من قِّ

وأثناء ابتعاثهم. وإلى ضرورة بناء برامج لتنمية الذكاء الثقافي 

ا له من إيجابيات على الطالب في حياته الاجتماعية  لمِّ

لمية. ففَهْمُ متغيّرات الدراسة سيساعد الطلبة المغتربين  والعِّ

ل مع الثقافة الجديدة، مما يعزّز على التكيّف بشكل أفض

 صحتهم النفسية.  

 محددات الدراسة 

الطلبة الكويتيين المغتربين بالخارج  المحددات البشرية: 

 والطلبة غير المغتربين.

الفصل الدراس ي الثاني من العام  الزمانية:حددات الم

 .2020 – 2019الدراس ي 

)السعودية الدول العربية الكويت، و  المحددات المكانية:

الدول الأجنبية البحرين والإمارات ومصر والأردن(، و و 

)الولايات المتحدة الأميركية والمملكة المتحدة وأيرلندا 

 وأستراليا(.
 

 الطريقة والإجراءات

 منهج الدراسة

استخدم في هذه الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي المقارن، 

 وذلك لملائمته لطبيعة الدراسة وأهدافها.

 مع الدراسة وعينتهامجت

قام الباحثان بإجراء دراسة استطلاعية قبل تطبيق 

الدراسة الأساسية من أجل التحقق من الخصائص 

السيكومترية لمقياس الذكاء الثقافي وتقنينه على البيئة 

الكويتية، كونه لم يطبّق على البيئة الكويتية من قبل، 

بالإضافة إلى التحقق من الخصائص السيكومترية لمقياس 

طالبًا وطالبة من جامعة  350العينة ت الاكتئاب. شمل

، تراوحت (من الإناث 249من الذكور، و 101) الكويت

، وانحراف 22.57عامًا، بمتوسط  (18-45) أعمارهم بين

، وقد وُزّعَتِّ المقاييسُ على الطلبة من خلال 4.34معياري 

 رابط إلكتروني عبْر الإنترنت.

طالبًا  456شارك في العيّنة الأساسية عيّنة متاحة من 

 249(، و45.8)% مغترب البط 207، بواقع وطالبة جامعيين

 غير مغترب )%
ً
( 40-18(، تراوحت أعمارهم بين )54.6طالبا

، بمتوسط بلغ 
ً
(. وكان الطلبة 3.81)ع =  22.69عاما

المغتربون من دولٍّ عربية عدّة: السعودية والبحرين والإمارات 

بية: الولايات ، ودول أجن29.5ومصر والأردن، بنسبة %

المتحدة الأميركية والمملكة المتحدة وأيرلندا وأستراليا، بنسبة 

من الطلبة المغتربين في المرحلة التمهيدية،  3. كان %70.5

في المرحلة  44في المرحلة الثانية، و 50في المرحلة الأولى، و 24و

في المرحلة الخامسة،  23في المرحلة الرابعة، و 50الثالثة، و

 المرحلة السادسة.في  13و

 أدوات الدراسة

 مقياس الذكاء الثقافيأولا: 

مقياسَ الذكاء الثقافي من إعداد استخدمت هذه الدراسة 

-Al) (، وتعريب الدوسري Ang et al., 2007) أنج وآخرون

Dossary, 2016 إذ يعدُّ من أكثر الأدوات استخدامًا ،)

مَ إلى لغات عدّة  بما فيها لقياس الذكاء الثقافي، وتُرجِّ

الفرنسية والألمانية والكورية والصينية والبرتغالية 

 ,.Fang et alوالإسبانية والتركية والعربية والفيتنامية )

2018.) 

 موزعة على أربعة أبعاد، وهي:  20يتكون المقياس من 
ً
بندا

بُعد الذكاء الثقافي ما وراء المعرفي، والذكاء الثقافي المعرفي، 

فعي، والذكاء الثقافي السلوكي.  تتم الذكاء الثقافي الدا

ن من خمس نقاط،  الاستجابة وفقًا لمقياس ليكرت المكوَّ
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)أوافق  5)لا أوافق بشدة(، إلى  1الذي يتراوح بالتدرج من 

-Alدرجة ) 100-20بشدة(، أما الدرجة الكلية فتتراوح ما بين 

Dossary, 2016 .) 

 قائمة بيك الثانية للاكتئابثانيا: 

(، وتعريب Beck et al., 1996) رونبيك وآخعداد وهي من إ

 13( ويقيس شدة الاكتئاب للأفراد من عمر 2007الغريب )

، يُجابُ عنها عن طريق  21وما فوق، تتكون القائمة من 
ً
بندا

ن من أربع نقاط، تتدرَّج بشدة العرض من  مقياس مكوَّ

صفر، وتعني عدم وجود العرض إلى ثلاثة، وتعني وجود 

رجة شديدة ومستمرة. وتقيس القائمة أعراضًا العرض بد

ة، منها: الحزن والتشاؤم والفشل السابق وفقدان  عدَّ

الاستمتاع وتأنيب الضمير، ومشاعر العقاب، وعدم حبّ 

الذات ونقد الذات، والأفكار الانتحارية، والتهيج، وفقدان 

 الاهتمام، والتردد. 

 الدراسة وثباتهاوات صدق أد

 الثقافيمقياس الذكاء 

: الصدق 
ً
 أولا

صَ الصدقُ العامليُّ من خلال  تم :العاملي  الصدق  حِّ
ُ
ف

إجراء التحليل العاملي الاستكشافي لبنود مقياس الذكاء 

(، بحيث Direct Obliminالثقافي بطريقة التدوير المائل )

د يكون الجذر الكامن للعامل يساوي أو يزيد عن الواح

ع لا يقلُّ ع ، نتج عن ذلك استخراجُ 0.40 نالصحيح، والتشبُّ

، 2، 1أربعة عوامل هي: عامل الذكاء الثقافي ما وراء المعرفي )

،  0.75و  0.65(.  وتراوحت معاملات الارتباط بين 4، 3

( وتراوحت 9،10، 8، 7، 6، 5وعامل الذكاء الثقافي المعرفي )

، وعامل الذكاء الثقافي 0.78و  0.48معاملات الارتباط بين 

( وتراوحت معاملات الارتباط 14،15، 13، 12، 11الدافعي )

، 17، 16، وعامل الذكاء الثقافي السلوكي ) 0.83و  0.61بين 

، 0.82و  0.45( وتراوحت معاملات الارتباط بين  19،18،20

%، حيث 55.1استوعبت نسبة من التباين الكلي بلغت 

اس الأصلي، ويشير ذلك إلى تطابقت مع ما ورد في المقي

ع كلُّ بند من بنود المقياس  الصدق العاملي للمقياس، إذ تشبَّ

ا بعامل واحد فقط.  تشبّعًا جوهريًّ

 ثبات الثانيا:  

اعتمد الباحثان على العينة الاستطلاعية لحساب ثبات 

مقياس الذكاء الثقافي، حيث اتضح أن معاملات ثبات ألفا 

و  0.78الثقافي وأبعاده تراوحت بين لكرونباخ لمقياس الذكاء 

و 0.73، ومعاملات ثبات التجزئة النصفية تراوحت بين 0.89

0.80  . 

 قائمة بيك الثانية للاكتئاب

: الصدق 
ً
 أولا

سابتم صدق البناء:  الصدقُ البنائيُّ للقائمة عن طريق  حِّ

ل ارتباط كلِّّ  حساب الاتساق الداخلي، وذلك بحساب معامِّ

بند مع الدرجة الكلية للقائمة، وتبيّن وجودُ ارتباط موجب 

، 0.68– 0.40 دالّ بين كل بند مع الدرجة الكلية تراوح بين

ويُعدُّ ذلك مؤشرًا على مناسبة البنية الداخلية لبنود 

 القائمة.

 ثانيا: الثبات 

اعتمد الباحثان على العيّنة الاستطلاعية لحساب ثبات 

بَ ثباتُ القائمة عن  قائمة بيك الثانية للاكتئاب، إذ حُسِّ

ل ألفا لكرونباخ وبلغ . ، والتجزئة النصفية مع 90طريق معامِّ

، وجميع 85براون( وبلغ .-تصحيح الطول بمعادلة )سبيرمان

يَم مرتفعة ومقبولة   .وتدلُّ على ثبات القائمةهذه القِّ

 إجراءات الدّراسة

 من مطوري مقياس الذكاء الثقافي في 
ً

 أولا
ُ
تِّ الموافقة

َ
ذ خِّ

ُ
أ

نسخته الإنجليزية من أجل استخدام المقياس للتطبيق 

لتواصل مع مُعرِّّب لأغراض البحث الأكاديمي. تلا ذلك ا

لاستخدام النسخة  (Al-Dossary, 2016) الدوسري المقياس 

تِّ الموافقاتُ اللازمة لإجراء هذه 
َ
ذ خِّ

ُ
العربية المترجمة. كما أ

الدراسة من كلية الدراسات العليا التابعة لجامعة الكويت. 

قَ من الخصائص السيكومترية لمقاييس  بعد ذلك تُحُقِّّ

الدراسة، وذلك بتطبيق المقاييس على عينة استطلاعية من 

ريق استبانة إلكترونية. ثم طلبة جامعة الكويت عن ط

بتعَثين إلى 
ُ
التواصل مع اتحاد الطلبة التابع لطلبة الكويت الم

المملكة المتحدة وأيرلندا والولايات المتحدة الأميركية وبعض 

الطلبة الدارسين بالدول الأخرى، وذلك لتسهيل جمع 

 المشاركين قبل البدء 
ُ
تْ موافقة

َ
ذ خِّ

ُ
البيانات. حيث أ

المقاييس من خلال التوقيع على الإقرار  بالاستجابة على

تْ في برنامج الحزمة 
َ
ل دخِّ

ُ
المستنير. وبعد جمع البيانات أ

تْ SPSSالإحصائية للعلوم الاجتماعية )
َ
ل ِّ
ّ
(، ومن ثم حُل

ا للتحقق من صحة الفروض.  إحصائيًّ

 ساليب المعالجة الإحصائيةأ

، تمّ حساب الخامس والفرضالأوّل  الفرضللإجابة عن 

، تم الثاني الفرض. وللإجابة عن رتباط بيرسون عاملات ام

ي استخدم
ّ
 عن الفرضوللإجابة . تحليلَ الانحدار الخط

 . اختبار "ت"استخدام الرابع، تمّ الثالث والفرض 
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 نتائج الدراسة ومناقشتها 

ا بين  رَض الأول "يوجد ارتباط سلبي دالّ إحصائيًّ
َ
الف

 ب".الذكاء الثقافي وأبعاده والاكتئا

بَتْ معاملاتُ الارتباط  للتحقق من الفَرَض الأول حُسِّ

باستخدام معامل ارتباط بيرسون، كما هو موضّح في جدول 

ا بين كلٍّّ من1  دالٌّ إحصائيًّ
ٌ
 سلبيٌّ ضعيف

ٌ
دَ ارتباط  ، إذ وُجِّ

ي وأبعاده ما وراء المعرفي والمعرفي 
ّ
ل
ُ
الذكاء الثقافي الك

ا عند مستوى دلالةوالدافعي والاكتئاب، وهي دالة   إحصائيًّ

 بين بُعد الذكاء الثقافي 0.01
ٌ
، في حين أنه لا يوجد ارتباط

ا.  السلوكي والاكتئاب، وبذلك تحقق الفَرَض الأول جزئيًّ

وربما يرجع سببُ هذه النتيجة إلى طبيعة البيئة الجامعية، 

 الثقافات، إذ 
َ
 متنوعة

ً
حيث إن البيئة الجامعية تعدُّ بيئة

طالبُ مع طلبة وأعضاء هيئة تدريس من خلفيات يتعامل ال

ثقافية مختلفة. وعندما يفتقر الطالب إلى الإستراتيجيات 

والمهارات المناسبة للتعامل مع هؤلاء الأفراد، فإنه يصاب 

بخيبة أمل تؤدّي إلى ظهور بعض أعراض الاكتئاب 

(Gebregergis et al., 2019 ونظرًا لأهمية العلاقات .)

 ,.Nunes et alرفاهية وسعادة الأفراد )الشخصية في 

(، فإن الأفراد الذين يتمتعون بذكاء ثقافي معرفي عالٍّ 2017

تكون لديهم القدرة على تطوير علاقات صحية اجتماعية مع 

الآخرين لامتلاكهم القدرة على اكتساب المعرفة والفَهْم 

الخاصّ بالثقافات الأخرى، كما أن الذكاء الثقافي الدافعي 

الي يدفع الفردَ إلى البحث عن المعلومات الثقافية المهمّة الع

الخاصّة بالطلاب الآخرين، وهذا الدافع يسبب الشعورَ 

ي بالرضا، في حين نجدُ أنّ ارتفاعَ الذكاء الثقافي ما وراء المعرف

م في عملياته المعرفية وتعديلها 
ُّ
يجعل الفردَ قادرًا على التحك

 (.Gebregergis et al., 2019طة )بما يتناسب مع البيئة المحي

 جة مع دراسة جبريجيرجيس وآخرونواتفقت هذه النتي

(Gebregergis et al., 2019 التي توصّلت إلى علاقة سلبية )

والاكتئاب، كما اتفقت مع دراسة وانغ  بين الذكاء الثقافي

ي Wang et al., 2017) وآخرون
ّ
ل
ُ
( في أن الذكاء الثقافي الك

ي ما وراء المعرفي والذكاء الثقافي الدافعي والذكاء الثقاف

ارتبطت بشكل سلبي مع الاكتئاب، ولم يرتبط الذكاء الثقافي 

السلوكي مع الاكتئاب، ولكنه اختلف مع الدراسة الحالية في 

 وانغ وآخرون في المعرفي، حيث اتضحَ في دراسةالذكاء الثقا

(Wang et al., 2017 عدمُ وجود ارتباطٍّ بين الذكاء ) الثقافي

دَتْ هذه العلاقة في الدراسة  المعرفي والاكتئاب، في حين وُجِّ

 الحالية.

ا باعتبارها   بدورٍ دالٍّ إحصائيًّ
ُ
رَض الثاني " تقومُ الغربة

َ
الف

 في العلاقة بين الذكاء الثقافي والاكتئاب".
ً
 متغيّرًا معدّلا

استخدم الباحثان تحليلَ  وللتحقق من الفَرَض الثاني

ي كون هذه الدراسة استكشافية لدور الانحدار 
ّ
الخط

 
َ
ضيف

ُ
. ففي الخطوة الأولى، أ

ً
الغربة باعتبارها متغيرًا معدلا

(، وفي الخطوة 
ًّ

الذكاءُ الثقافي )باعتباره متغيرًا مستقلا

(، في 
ًّ

 )باعتبارها متغيرًا مستقلا
ُ
ضيفتِّ الغربة

ُ
الثانية، أ

 التفاعلُ بين الذكاء ال
َ
ضيف

ُ
ثقافي والغربة الخطوة الثالثة، أ

.)
ًّ

 متغيرًا )باعتباره متغيرًا مستقلا
ُ
عدَّ الغربة

ُ
،  وكي ت

ً
معدلا

 نيتماير وآخرون يجب استيفاء شرطين حسب

(Netemeyer et al., 2001)،  
ً
يجب أن يتنبأ المتغير  :أولا

ع )الاكتئاب( )الخطوة المستقل )الذكاء الثقافي( بالمتغير التاب

افة التفاعل بين الذكاء الثقافي يجب أن يفسّر إض :(. ثانيًا1

( تباينًا أكبر في المتغيّر التابع )الاكتئاب( 3والغربة )الخطوة 

(. إذا فشل أيٌّ 2من إضافة الغربة دون التفاعل )الخطوة 

 ،
ً

 باعتبارها متغيرًا معدلا
ُ
من هذه الشروط، فلن تُدْعَمَ الغربة

وجدول  0.50ستُفحَصُ هذه الانحداراتُ عند قيمة ألفا عند 

 في العلاقة  2
ً

يوضّح نتائجَ دور الغربة باعتبارها متغيرًا معدلا

أن هناك  2نلاحظ من جدول  بين الذكاء الثقافي والاكتئاب.

 ذا دلالة إحصائية من الذكاء الثقافي على الاكتئاب، إذ 
ً
تأثيرا

، ل 3.09-( = 454، ت )0.07-بلغت قيمة معامل الانحدار= 

اء الشرط الأول، ولفحص الشرط ، ولذلك تم استيف0.02= 

جريَ اختبار "ف" الجزئي لتحديد ما إذا كان 
ُ
الثاني، أ

 أكبر على 
ً
التفاعل بين الذكاء الثقافي والغربة قد أوضح تباينا

الاكتئاب مقارنة مع الغربة دون وجود التفاعل. حيث كانت 

، مما يؤكد أن المعادلة 0.039، ل = 4.27( = 1.452ف )

ما بين الذكاء الثقافي والاكتئاب بوجود المتغيّر تفسّر العلاقة 

     المعدّل )الغربة(.

 

 (456نتائج معاملات الارتباط بين الذكاء الثقافي أبعاده والاكتئاب لعينة الدراسة الكلية )ن=: 1جدول 

 المتغيرات
بعد الذكاء الثقافي ما وراء 

 المعرفي

بعد الذكاء الثقافي 

 المعرفي

بعد الذكاء الثقافي 

 الدافعي

بعد الذكاء الثقافي 

 السلوكي

الذكاء الثقافي 

 الكلي

 - 0.14** - 0.01 - 0.14** - 0.21** - 0.14** الاكتئاب

 (0.01** دال عند مستوى دلالة )ملاحظة. 
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 في : 2جدول 
ً

 العلاقة بين الذكاء الثقافي والاكتئابنتائج دور الغربة باعتبارها متغيرًا معدلا

 SEالخطأ المعياري  R2نسبة المساهمة  Bمعامل الانحدار  المتغير المستقل
معامل الانحدار المعياري 

β 
 القيمة الاحتمالية ت

 الخطوة الأولى: إضافة متغير الذكاء الثقافي

 001. 0> 9.25  1.94  17.98 الثابت

 0020. 3.09- 0.14- 0.02 020. 0.07- الذكاء الثقافي

 الخطوة الثانية: إضافة الغربة دون إضافة التفاعل )باعتبارها متغير مستقل(

 001. 0> 6.75  2.73  18.45 الثابت

 0.008 2.66- 150.- 0.03 020. 070.- الذكاء الثقافي

 8090. 0.24- 010.- 1.08  260.- الغربة

 التفاعل )باعتبارها متغير معدل(الخطوة الثالثة: إضافة الغربة مع 

 001. 0> 14.68  0.79  11.65 الثابت

 5410. 0.61- 050.- 0.03  020.- الذكاء الثقافي

 7930. 0.26- 010.- 1.08 030. 280.- الغربة

الذكاء الثقافي 

X الغربة 
-.110  0.05 -.140 -2.07 .0390 

ما يشير إلى أن التفاعل بين الذكاء الثقافي والاكتئاب 

( أوضح تباينًا أكبر مقارنة بعدم وجود التفاعل 3)الخطوة 

ولذلك، تم  0.05 ( المستند إلى ألفا تساوي 2ة )الخطو 

 لأن الذكاء الثقافي يتنبأ 
ً
استيفاء الشرط الثاني. نظرا

(، وتبين أن التفاعل 1طوة الأولى )الشرط بالاكتئاب في الخ

أثبتَ تباينًا أكبر في الاكتئاب من عدم وجود التفاعل 

، 2)الشرط 
ً

(، لذلك تُدعَمُ الغربة باعتبارها متغيرًا معدّلا

وأثبتت النتائجُ أن متغير الغربة عدّلَ من تأثير الذكاء الثقافي 

ل الانحدار= ، قيمة معام 0.05=على الاكتئاب بناءً على )ألفا 

  (.0.039، ل= 2.07-( = 452، ت)0.11-.

لت من تأثير العلاقة بين الذكاء 
ّ
ويتضح هنا أن الغربة قل

الثقافي والاكتئاب، أي أن تأثير هذه العلاقة على الطالب غير 

الطالب المغترب، وعلى عكس دراسة المغترب أكبر من 

سة ( ودراGebregergis et al., 2019) جبريجيرجيس وآخرون

( التي وجدت هذه العلاقة Wang et al., 2017) وانغ وآخرون

لدى المغتربين. وعلى الرغم من وجود دلالة إحصائية إلا أن 

 .0.11-قيمة التباين المفسّرة ضعيفة 

ة 
ّ
رَض الثالث الذي نصَّ على أنه "توجد فروقٌ دال

َ
الف

ا في الذكاء الثقافي وأبعاده بين الطلبة المغتربين  إحصائيًّ

 وغير المغتربين"،

ة  قام الباحثان
ّ
ا دال

ً
بإجراء اختبار "ت" ووجد أن هناك فروق

ا بين المغتربين وغير المغتربين في  الذكاء الثقافي إحصائيًّ

حيث أظهر المغتربون درجة أعلى في الذكاء . وأبعاده الأربعة

ح  الثقافي وأبعاده الأربعة مقارنة بغير المغتربين، كما هو موضَّ

  ، وبالتالي تحقق الفَرَض الثالث.3في جدول 

وقد يرجع سببُ ذلك إلى التعرّض الثقافي، الذي يواجه 

الطالبَ المغتربَ أثناء الغربة، والذي يسمح له بالتعرّف على 

يَم والمعايير الخاصّة بثقافة بلد الغربة، حيث إن الطالبَ  القِّ

، المغتربَ تكون لديه فرصٌ أكبرُ لاكتساب المعرفة الثقافية

كونه يعيش في هذه الثقافة )ذكاء ثقافي معرفي(، كما أن هذا 

هْمٍّ خاصٍّّ لهذه 
َ
التعرّضَ الثقافي يجعله قادرًا على تطوير ف

الثقافة من خلال التفاعل مع هذه الثقافة، وبالتالي تطوير 

م إستراتيجيات مناسبة للمواقف الجد
ّ
يدة )ذكاء ثقافي وتعل

نُ  بالإضافة إلى أن .ما وراء معرفي(
ّ
هذا التعرّضَ الثقافي يُمك

الفردَ من ملاحظة ومراقبة سلوك الأفراد في تلك الثقافة، 

ومن ثم معرفة ما هو مناسب وما هو غير مناسب من 

سلوكيات لفظية وغير لفظية، وبالتالي يقوم باستخدام 

السلوكيات المناسبة لهذه الثقافة )ذكاء ثقافي سلوكي( 

(Crowne, 2008ومتى ما كان ،) في 
ُ
ت لدى الطالب الثقة

كفاءة معرفته الثقافية التي اكتسبَها من خلال الخبرات، 

م )ذكاء ثقافي دافعي(. إن الاتصال 
ّ
سيكون لديه الدافعُ للتعل

ل من التحيّز، 
ّ
رَ مع الأفراد من ثقافات مختلفة يقل المتكرِّّ

وبالتالي يؤدي ذلك إلى تحسين العلاقات مع الأفراد من تلك 

( أن Kadam et al., 2019) يرى كاظم وآخرونلثقافات، ا

التفاعلَ المتكررَ مع الأفراد من بيئات ثقافية مختلفة يؤدّي 

إلى زيادة الفَهْم الثقافي، الذي يُسهم بدوره في زيادة مرونة 

 التكيّف في الثقافة الجديدة. 

 مع الدراسات السابقة )
ُ
 & Engleوتتماش ى هذه النتيجة

Crowne, 2014; Nguyen et al., 2018 التي أثبتت أن )

الدراسة في الخارج تزيدُ من مستويات الذكاء الثقافي 

سهم التجاربُ الدولية، وبالأخص الدراسة في 
ُ
للطالب، كما ت
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الخارج، في الوعي والفهم الثقافي للطالب المغترب، حيث إن 

الفرصَ تكون أكبر في اكتساب المعرفة الثقافية، بالإضافة 

ل مع الأفراد في الثقافات الأخرى يعزّز من إلى أن التفاع

الذكاء الثقافي. في حين هناك بعضُ الدراسات السابقة 

الية، ففي دراسة اتفقت بشكل جزئي مع الدراسة الح

( توجد Mazzurco & Jesiek, 2012) مازوركو وجيسيك

فروقٌ بين المغتربين وغير المغتربين في الذكاء الثقافي المعرفي 

 & Beneroso) بنيروسو والعصيمي سةفقط. أما درا

Alosaimi, 2020 فتوجد فروقٌ بين المغتربين وغير المغتربين )

 في الذكاء الثقافي المعرفي والسلوكي فقط.

ا في الاكتئاب  ة إحصائيًّ
ّ
رَض الرابع "توجد فروقٌ دال

َ
الف

 بين الطلبة المغتربين وغير المغتربين".

قَ من الفَرَض الرابع بإجرا ء اختبار "ت" لعيّنتين وتُحُقِّّ

مستقلتين )المغتربين وغير المغتربين(. وكما هو موضّح في 

ا بين  4جدول  ة إحصائيًّ
ّ
يتبيّن لنا عدمُ وجود فروق دال

المغتربين وغير المغتربين في الاكتئاب، وعليه لم يتحقق 

 الفَرَض الرابع.

( إلى أن الاكتئاب يكون نتيجة 2006أشار العويضة )

اغطة الواقعة على الطالب، بغضِّّ النظر عن للأحداث الض

 أو غير مغترب، فهو يواجه في حياته 
ً
كون الطالب مغتربا

 قد تؤدي إلى الاكتئاب إذ ما 
ً
 وأحداثا

َ
الجامعية مواقف

وجدت الأسبابُ واستمرتْ مع الوقت، كالإخفاق في 

 
ُ
الامتحانات، أو في تكوين علاقات اجتماعية. وتتفق نتيجة

التي توصّلتْ  (2006)ية مع دراسة العويضة الدراسة الحال

إلى عدم وجود فروق في مستوى الاكتئاب لدى الطلبة 

 ير المغتربين، واختلفت مع دراسة نجوين وآخرونالمغتربين وغ

(Nguyen et al., 2019ودراسة تشيونغ وآخرون ) 

(Cheung, 2020،)  وقد يرجع سببُ اتفاق نتيجة الفَرَض

الحالي مع دراسة العويضة إلى التشابه في طبيعة العيّنة كونها 

 على الطلبة العرب.

ا بين   إيجابي دالٌّ إحصائيًّ
ٌ
رَض الخامس " يوجد ارتباط

َ
الف

مدة الإقامة في الغربة والذكاء الثقافي لدى الطلبة 

 المغتربين"

رَض الخامس بحساب قام الباحثان بالتحقق من الفَ 

معاملات الارتباط باستخدام معامل ارتباط بيرسون، حيث 

  5يتبين لنا من جدول 
ًّ

ا موجبًا ضعيفًا دالا
ً
أن هناك ارتباط

ا بين مدّة الإقامة في الغربة وكلٍّّ من بُعد الذكاء  إحصائيًّ

ي عند مستوى دلالة 
ّ
الثقافي المعرفي والذكاء الثقافي الكل

ا بين ، كما يوجد ا0.05  دالٌّ إحصائيًّ
ٌ
 موجبٌ ضعيف

ٌ
رتباط

مدة الإقامة في الغربة وبُعد الذكاء الثقافي السلوكي عند 

 بين مدّة 0.01مستوى دلالة 
ٌ
، في حين أنه لا يوجد ارتباط

الإقامة في الغربة وكلٍّّ من بُعد الذكاء الثقافي ما وراء المعرفي 

 ا.والدافعي، وعليه فقد تحقق الفَرَض الخامس جزئيًّ 

 إلى أن الذكاءَ الثقافي لا يتطوّر بين ليلة 
ُ
وتشير هذه النتيجة

وضُحاها، وإنما كلما زادَ انغماسُ الفرد في البيئة الثقافية 

(. كلما زادَ عددُ Li et al., 2012الجديدة زادَ الذكاء الثقافي )

ثقافة الأخرى قلَّ التفاعل الإيجابي للمغترب مع الأفراد من ال

 الواقعُ على المغترِّب، وقلَّ الإرهاقُ الناتجُ عن 
 النفس يُّ

ُ
الضغط

الغموض في البيئة الثقافية الجديدة، وبالتالي فإن 

التفاعلات الإيجابية مع الأفراد في الثقافة الأخرى تسمح 

للمغترب بمعرفة الثقافة الجديدة بشكل أفضل، وبالتالي 

ي ل(. وحسب Nunes et al., 2017)تطوير الذكاء الثقافي 

م الطالب المغترب عند Lee et al., 2018) وآخرون
ّ
( يتعل

الدراسة في الخارج العديدَ من السلوكيات من الآخرين، 

وذلك عن طريق مراقبة وملاحظة سلوكياتهم بشكل مباشر 

)ذكاء ثقافي سلوكي(، فيتعلم الطالب معاييرَ وعاداتِّ هذه 

 بينها وبين ثقافته )ذكاء الثقافة الجديدة، 
َ
ويفهم الاختلاف

 للثقافة الأخرى 
َ
ثقافي معرفي(، وبالتالي فإن التعرّضَ المكثف

هْمٍّ أفضل لتلك الثقافة، ويمكن زيادة المعرفة 
َ
مهمٌ لتطوير ف

الثقافية لثقافة معيّنة من خلال الإقامة طويلة الأمد فيها، 

(، Li et al., 2012) لي وآخرون لنتيجة تتفق مع دراسة وهذه ا

( التي توصّلت إلى أن Lee et al., 2018) ودراسة لي وآخرون

هناك علاقة ارتباطية موجبة بين مدة الإقامة في الغربة 

ي، واتفقت مع دراسة ليوبيكا وآخرونوالذكاء ال
ّ
ل
ُ
 ثقافي الك

(Ljubica et al., 2013ودراسة وانغ وآخرون ) (Wang et al., 

ة في الغربة لا ترتبط مع الذكاء ( في أن مدة الإقام2017

 ين اتفقت مع دراسة ميركلن وولفالثقافي الدافعي. في ح

(Merklen & Wolfe, 2020 على أن هناك علاقة ارتباطية )

موجبة بين مدة الإقامة في الغربة والذكاء الثقافي المعرفي 

والذكاء الثقافي السلوكي، وعدم وجود ارتباط مع الذكاء 

المعرفي، ولكنها اختلفت معها في الذكاء الثقافي  الثقافي ما وراء

 بين مدة 
ٌ
الدافعي، ففي الدراسة الحالية وُجدتْ علاقة

ثقافي الدافعي، في حين في دراسة الإقامة في الغربة والذكاء ال

( لا توجد هذه Merklen & Wolfe, 2020) ميركلن وولف

.العلاقة
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 نتائج اختبار "ت" للفروق بين المغتربين وغير المغتربين في الذكاء الثقافي وأبعاده: 3جدول 

 المتغيرات
 (249)ن= غير المغتربين (207)ن= المغتربين

 قيمة "ت"
درجة 

 الحرية

القيمة 

 ع م ع م الاحتمالية

 بعد الذكاء الثقافي ما وراء المعرفي

 بعد الذكاء الثقافي المعرفي

 الثقافي الدافعيبعد الذكاء 

 بعد الذكاء الثقافي السلوكي

 الذكاء الثقافي الكلي

22.46 

27.71 

27.93 

24.91 

103.01 

4.15 

6.94 

5.24 

6.71 

18.95 

17.09 

21.90 

20.65 

19.31 

78.95 

3.74 

5.01 

4.60 

4.89 

15.49 

14.51 

10.38 

15.61 

10.01 

14.92 

454 

454 

454 

454 

454 

.00 

.00 

.00 

.00 

.00 
 

 

 نتائج اختبار "ت" للفروق بين المغتربين وغير المغتربين في الاكتئاب: 4جدول 

 المتغيرات
 (249)ن= غير المغتربين (207)ن= المغتربين

 القيمة الاحتمالية درجة الحرية قيمة "ت"
 ع م ع م

 0.12 454 1.56 9.92 12.77 8.91 11.38 الاكتئاب
 

 (207نتائج معاملات الارتباط بين مدة الإقامة والذكاء الثقافي وأبعاده لدى الطلبة المغتربين )ن=: 5جدول 

 المتغيرات
بعد الذكاء الثقافي ما وراء 

 المعرفي

بعد الذكاء الثقافي 

 المعرفي

بعد الذكاء الثقافي 

 الدافعي

بعد الذكاء الثقافي 

 السلوكي

الذكاء الثقافي 

 الكلي

 0.17* 0.21** 0.04 0.17* 0.15 مدة الإقامة

 (0.01** دال عند مستوى دلالة )  (0.05* دال عند مستوى دلالة ) .ملاحظة
 

  جوانب القصور 

كان الباحثان يفضّلان استخدامَ مقياسٍّ مبنيّ على المواقف 

 من مقياس التقرير الذاتي الذي لقياس الذكاء الثقافي 
ً

بدلا

قد يشوبه بعضُ الذاتية، وعلى الرغم من أن العيّنة تعطي 

مؤشرات كميّة عامّة ومهمّة إلا أنه لا يمكن أن نعمّمَ النتائجَ 

على مجتمع الدراسة كونها عيّنة متاحة، كما لم تُبْحَثِّ 

طلبة الفروقُ بين الطلبة المغتربين الدراسين في دول عربية وال

 الدارسين في دول أجنبية في كلّ من متغيّرات الدراسة.

 توصيات الدراسة ومقترحاتها

استنادًا إلى ما جاء في الدراسة وإلى نتائجها، نوص ي بإعداد 

برامج ودورات لتنمية وتعزيز الذكاء الثقافي والحرص على 

تطويره لدى الطلبة بشكل عام من قبل وزارة التعليم العالي. 

الطلبة الراغبين بالدراسة في الخارج، وتدريبهم على وتهيئة 

مواجهة الاختلافات التي سوف يتعرضون لها في بلد الغربة 

والصدمة الثقافية المحتملة، وذلك عن طريق إعداد برامج 

توعوية وإرشادية قبل السفر للدراسة في الخارج.  كما نوص ي 

الثقافية  بتشجيع الطلبة المغتربين على المشاركة في الأنشطة

في بلد الغربة والتواصل الاجتماعي مع السكان المحليين لما له 

 من أثر على الصحة النفسية.

ويمكن لنا أن نقترح العمل على إجراء دراسات وأبحاث 

خاصة بالطلبة المغتربين للبحث عن المشاكل والصعوبات 

التي يتعرض لها الطلبة أثناء الغربة لإيجاد حلول لها، خاصّة 

يتعلق بصحتهم النفسية. والبحث عن الفروق في الذكاء  فيما

الثقافي لدى الطلبة الدارسين في الدول العربية والطلبة 

الدارسين في دول أجنبية. والبحث عن الفروق في الذكاء 

الثقافي بين الذكور والإناث. وعمل دراسة تجريبية لحساب 

. الفروق قبل وبعد إدخال برامج لتنمية الذكاء الثقافي

ودراسة الصدمة الثقافية والضغوط النفسية وعلاقتها 

 بالذكاء الثقافي لدى الطلبة المغتربين.
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